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Investigando la investigacion:
Tendencias investigativas en un
programa de Licenciatura en
Lenguas Extranjeras

Necesitabamos, entonces,
una educacion que llevara a los hombres a asumir
una nueva postura hacia sus problemas,
una de intimidad con esos problemas, una educacion orientada
a la investigacion en lugar de repetir principios irrelevantes.

Una educacion de
“me pregunto”:
en lugar de meramente,
“acepto “.

Freire, 2005"

Traduccién de los autores de este documento.
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CAPITULO |

Introduccion

La formacion para la investigacion, en la educacion de los profesionales
de todos los campos, constituye la base de una profesionalizacién integral. Es
un hecho que la mayoria de universidades destacan la investigaciéon como una
de sus fortalezas, reconociendo que este conocimiento contribuye a desarrollar
pensamiento critico al tiempo que brinda herramientas para tomar decisiones
informadas frente a problematicas para transformar los contextos educativos y
sociales (Mufioz Martinez y Garay Garay, 2019; Radhika Kapur, 2018). Con base
en este reconocimiento, se llevé a cabo una revision de los trabajos investigativos,
Trabajos de Grado (TDG), realizados por los estudiantes del Programa de
Licenciatura en lenguas extranjeras, inglés-francés, de la Universidad del Valle,
con el fin de identificar las tendencias investigativas, durante la década 2010-
2019, y sus implicaciones para ese contexto educativo. Los resultados de ese
estudio fundamentan el contenido de este libro de investigacion.

Estudiar las tendencias investigativas permite reconocer los intereses
de esta comunidad y también reflexionar sobre posibles implicaciones para el
area de investigacion en el programa, para el programa mismo y para el contexto
social que vincula el programa. Las tendencias, aunque no suministran o recogen
la historia completa de los datos, si proporcionan una imagen general de ellos
(Paltridge & Phakiti, 2015), que se convierte en fuente de informacion con gran
potencial para proponer ajustes o cambios que busquen mejorar las practicas
investigativas de la comunidad en este contexto académico. El mejoramiento en
este ambito necesariamente proyectara nuevas visiones a otros ambitos locales
0 nacionales con caracteristicas similares. Los hallazgos también se constituyen
en fuente primaria de conocimiento para reflexionar sobre el quehacer pedagégico
e investigativo en un contexto de formacion de maestros y en un medio para



FANNY HERNANDEZ GAVIRIA - ALEXANDER RAMIREZ ESPINOSA

actualizar dinamicas académicas y sociales, destacando el papel relevante
que juega el docente investigador en la construccion de la realidad social y la
importancia de relacionar la teoria con la practica (Abad & Pineda, 2018) y el
contexto académico con el contexto social

(Burns & Westmacott, 2018).

Propésito de este libro y de la investigaciéon que lo fundamenta

El propésito de este libro es dar a conocer los resultados de una
investigacion que indagd sobre las tendencias investigativas de los estudiantes
en el programa de lenguas extranjeras de la universidad del Valle, en Colombia,
duranteladécada2010-2019, ylareflexion hechasobrelas posibles implicaciones
de estas tendencias para la formacién investigativa en el programa, para el
programa y para el ambito educativo actual. La formacién investigativa para este
contexto se entiende como “... ejercicio de la docencia investigativa, esto es,
utilizar la investigacion en la docencia, tanto para darle pertinencia cientifica a
ésta, como para familiarizar a los estudiantes con la légica de la investigacién
e iniciarlos en su practica, es decir para adelantar formacion investigativa.”
(Restrepo Gomez, 2004, p. 2)

En la formacién académica son importantes los logros investigativos,
los que se observan en los informes de investigacién de los estudiantes, pero
también es importante identificar el papel de la investigacion en relaciéon con otros
contextos y otras comunidades. Asi mismo, es importante identificar aspectos
por fortalecer en el proceso de formacion en el area para realimentar el trabajo
que se lleva a cabo en el programa desde este componente curricular. Los
resultados de la investigacion que aqui se presentan buscan realimentar esta
formacion en términos cuantitativos, con frecuencias de ocurrencia y porcentajes
por categoria, y en términos cualitativos, con interpretaciones y reflexiones que
interrelacionan los hallazgos con principios de formacién integral, desde la
mirada de la institucién, de la Facultad de Humanidades y la del programa que
ofrece esta profesionalizacion.

Justificacion de la investigacion

Este estudio surgid6 de la practica profesional como profesora
universitaria en el area de formacioén investigativa en esta universidad publica.
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Durante varios afios de experiencia docente en esta area fueron apareciendo
interrogantes acerca del interés investigativo de los estudiantes inscritos en
seminarios de investigacion bajo mi orientacion. Con frecuencia sus respuestas
daban cuenta de intereses 0 necesidades puramente individuales, tales como:
“necesito terminar rapido”, “necesito un tema que no dependa de nadie para
obtener la informacion”, “es mas facil escribir un ensayo que una investigacion”.
En la mayoria de los casos, sus respuestas no estaban relacionadas ni con
la metodologia investigativa, ni con un componente curricular a fortalecer, ni
con el énfasis profesional del programa en el que se encontraban inscritos, ni
mucho menos con intereses de aporte social, cultural o colectivo. Algunos de
estos intereses, explorados de manera informal, hacen parte de los hallazgos
del Trabajo de Grado (TDG) de Yepes (2020), realizado bajo mi direccién
investigativa.

Entendiendo y reconociendo el importante papel del maestro en el
contexto académico y social, porque su trabajo se lleva a cabo con colectivos
de estudiantes y porque la formacién en investigacion debe implicar desarrollo
de pensamiento reflexivo en la construccion del conocimiento, consideré
importante hacer una revision de los estudios investigativos que realizan los
futuros profesionales docentes de lenguas extranjeras con el fin de identificar
tendencias y sus posibles implicaciones en la formacién para la investigacion en
el programa. Sin lugar a dudas, conocer si esta formacion esta dando respuesta
a los objetivos planteados por un programa o si, por el contrario, se evidencia
necesidad de ajustes o cambios en aspectos generales o puntuales, aporta
significativamente a la autoevaluacién de un componente curricular clave en la
formacion integral del futuro docente.

Estructura de organizacién de la informacién

Este libro de investigacién se fundamenta en una revision de los
trabajos de grado realizados por los estudiantes del Programa de Licenciatura
en lenguas extranjeras, inglés-francés, de la Universidad del Valle, en el periodo
comprendido entre 2010 y 2019. Su presentacion se estructura en seis capitulos
que dan cuenta del proceso investigativo, de los resultados obtenidos, asi como
de las reflexiones que surgieron en el estudio.

11
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Capitulo 1. Introduccién

Este capitulo introduce el concepto de investigaciéon en el ambito
académico y justifica su importancia y pertinencia en un programa de licenciatura
enlenguas extranjeras. También presenta el propédsito del libroy de lainvestigacion
que lo fundamenta, asi como la informacién contenida en cada capitulo del libro.

Capitulo 2. Marco contextual y conceptual de la investigaciéon

En este capitulo se caracteriza el programa profesional en el que tiene
lugar la produccién investigativa de los estudiantes, que constituye el objeto
de analisis de esta investigacion. Esta caracterizacién se hace con base en
el documento Proyecto Educativo del Programa (PEP), teniendo en cuenta el
propdsito general del programa, las bases de su modelo de formacion y las teorias
que estructuran su curriculo. Por otro lado, se exponen algunos fundamentos
tedricos que hacen parte de la formacion investigativa en el programa y que
sirvieron de base tedrica en el desarrollo de la investigacidon que reporta el libro.

Capitulo 3. Estudios previos en el area de investigacion

Este capitulo también se estructura en dos secciones: por un lado, se
presentan algunos estudios previos desarrollados en el contexto del programa
de licenciatura en lenguas extranjeras, que aportan a caracterizar y comprender
el area de investigacion en el programa y, por otro lado, se presentan algunos
estudios realizados en otros ambitos, el nacional y el internacional, que permiten
construir un panorama general del area de investigacion.

Capitulo 4. Metodologia de la investigacién

En este capitulo se presenta el disefio metodolégico de la investigacion,
detallando el proceso de definicion de la muestra, los interrogantes que pueden
ser resueltos con un estudio de revisién de trabajos investigativos y el tipo de
enfoque adoptado en la investigacion. De igual forma, se detalla el proceso
de codificacién de la informaciéon en la primera y en la segunda fase de la
investigacion.

12
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Capitulo 5. Resultados de la investigacion

Este capitulo se estructura en dos grandes secciones: una seccion de
resultados de andlisis cuantitativo de la muestra en la primera fase del estudio y
resultados de analisis cualitativo de la muestra en la segunda fase del estudio.
El analisis en cada seccion se hace identificando tendencias investigativas en
relacion con diversas categorias tematicas y se acompafia de discusion de
resultados que establece relaciones con los lineamientos que guian la educacion
superior y el programa, representados en la ley 30 de 1992, los principios
institucionales, el Proyecto Educativo del programa en lenguas extranjeras
(PEP) y su Reglamento del Trabajo de Grado (TDG). La discusion integra, a su
vez, las posibles implicaciones de las tendencias investigativas para la formacién
investigativa en el programa, para el programa y para la educacion en el contexto
social actual.

Capitulo 6. Conclusiones y reflexiones

A partir de los hallazgos del estudio, se plantean algunas conclusiones
que dan cuenta del logro de los objetivos propuestos en la investigacion y
permiten reflexionar acerca del papel de la formacién para la investigacion en
un programa de licenciatura en lenguas extranjeras y acerca de la funcion del
pensamiento reflexivo en la formacién de docentes investigadores en un contexto
publico. Se parte de las tendencias investigativas identificadas en la revision de
los trabajos de los estudiantes del programa y se establecen relaciones entre los
resultados cuantitativos y cualitativos, producto del analisis en las dos fases de la
investigacion. También se establecen relaciones con los lineamientos que guian
el programa, representados en su Proyecto Educativo (PEP) y en el Reglamento
del Trabajo de Grado. La discusion integra, a su vez, las posibles implicaciones
de estas tendencias en la investigacion en el programa.

A manera de cierre, se presenta una reflexion critica sobre lo que se
considera deberia ser el papel de la investigacidon en un modelo de educacion
superior publica para licenciados en lenguas extranjeras.

13
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CAPITULO I

Marco contextual y conceptual
de la investigacion

El marco contextual de la investigacién se construyé a partir del
reconocimiento del programa de Licenciatura en lenguas extranjeras en el que
tiene lugar la produccion de los trabajos de grado de los estudiantes y de la
comprension de la vision y organizacién del componente de formacion para la
investigacion. La caracterizacion del programa se realiz6 a partir de una sintesis
contextualizada de su Proyecto Educativo (PEP), que tiene en cuenta el propdsito
general del programa, las bases de su modelo de formacién y las teorias que
estructuran el curriculo y sus diversos componentes. De igual manera, la visién
y estructuracion del componente de investigacion en el programa se construy6
a partir de la revision del documento Reglamento de Trabajo de Grado para el
programa de L.E.

El marco conceptual, por su parte, se elaboré con base en de algunos
fundamentos tedricos que orientan la formacién investigativa en un programa de
licenciatura. Estos fundamentos sirvieron, ademas, de base tedrica al proyecto
de investigacion realizado y fueron referente importante en el proceso de analisis
de la informacion.

Marco Contextual
Caracterizacion del programa de licenciatura en lenguas

extranjeras inglés-francés

La caracterizacion del programa se hizo a partir del analisis de su
Proyecto Educativo, en relacion con el contexto institucional, desde su mision y

15



FANNY HERNANDEZ GAVIRIA - ALEXANDER RAMIREZ ESPINOSA

vision educativa, con los fundamentos de la Facultad de Humanidades a la que
pertenece, que sigue los lineamientos para la educacion superior en Colombia.
El programa de Licenciatura en Lenguas Extranjeras (Inglés—Francés) se cre6
en consonancia con la mision de la Universidad (Acuerdo 009) que exige el
cumplimiento de dos principios: formacion integral y flexibilidad curricular. De
estos principios se derivan los propésitos de formacién en la universidad: formar
un profesional de excelencia; propiciar el desarrollo personal, social y cultural del
estudiante y, dar a la investigacién un lugar central, integrandola a los programas
académicos. Los fundamentos de su creacién también se integran a los principios
de la Facultad de Humanidades cuando hace el lamado a formar maestros para
la democracia, con mente abierta y critica, capaces de reconocer al otro, de
investigar su propia practica educativa y de transformar realidades.

El propdsito general del programa, que guia su proyecto formativo,
busca “formar un licenciado con excelencia académica, sentido critico y
capacidad para promover cambios educativos y sociales.” (p. 12). En este marco,
el programa plantea: formar un profesional con una sdlida fundamentacién
tedrica, conceptual, investigativa y practica; crear habitos reflexivos, criticos e
investigativos que le permitan pensar su entorno y, desarrollar la capacidad de
construir un proyecto de vida propio. El modelo de formacion del programa se
fundamenta en un enfoque constructivista social, que entiende el aprendizaje
como una construccién idiosincrasica y también en un enfoque reflexivo, que
busca hacer seguimiento a los procesos, evaluarlos y modificar o afectar el
conocimiento.

Este modelo se identifica con una orientacion social y con una
orientacion hacia la ciencia en accion. En cuanto a la primera, el proceso
educativo tiene en cuenta el contexto social y politico y, en cuanto a la segunda,
se apoya en la metodologia de la Investigacion en

Accion (PEP, p. 23). El aprendizaje es asumido como resultado de un
proceso de mediacioén cultural donde el lenguaje es el instrumento de mediacion.
En este sentido, la adquisicién del bilingliismo va ligada a la adquisicion de la
competencia intercultural. (PEP p. 34).

En relacién con las teorias curriculares, el curriculo del programa esta
estructurado sobre la base de asignaturas organizadas en torno a sus objetivos
de formacién y se fundamenta, esencialmente, desde dos orientaciones: el
constructivismo social y la formacion del sujeto y su subjetividad. (PEP, p. 42). En
el enfoque constructivista social el curriculo va mas alla de los saberes e integra

16
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las relaciones que se construyen en el aula; también promueve reflexion sobre la
manera como la escuela se relaciona con la sociedad y la cultura, entendiendo
que el “curriculo es una apuesta por la transformacion del ser humano.” (p. 43).
Desde la formacién del sujeto y su subjetividad, el programa busca capacitar
para la construccion de proyectos de vida propios y comunitarios, generando
con ello responsabilidad social. La organizacion curricular busca establecer
interrelaciones entre las areas disciplinares, la pedagogia, la investigacion y la
practica profesional, para brindar una formacion integral a sus profesionales.
La estructura curricular del programa comprende cuatro ejes de formacion: a)
lenguas extranjeras, b) pedagogia y didactica, c) investigacién y, d) formacion en
linglistica y lengua materna. Estos ejes se articulan a partir de dos estrategias
transversales: la practica pedagdgica y la practica investigativa. (PEP, p. 46-48).

Vision y estructuracion del componente de formacion
investigativa en el programa

Los lineamientos del componente de investigacién en el programa se
recogen en el Reglamento de Trabajo de Grado. Con el objetivo de comprender
la vision y la organizacion del componente en el programa, sintetizamos aqui la
informacion mas relevante de este reglamento que es muy pertinente para la
presente investigacion.

El reglamento de Trabajo de Grado en el Programa de Licenciatura en
Lenguas Extranjeras, inglés-francés, recoge las disposiciones generales de la
Universidad del Valle y de la Facultad de Humanidades para este tipo de trabajos
en pregrado y establece aspectos especificos para el programa:

- Resolucion No. 155 del Consejo Académico (21 de Septiembre de
1989), obligatoriedad de Trabajo de Grado en todos los planes de formacién
profesional de la Universidad del Valle.

- Resolucion No. 090 del Consejo Académico (30 de Mayo de 1991),
reglamentacion de la presentacion de trabajos de grado en la Facultad de
Humanidades.

- Acuerdo 009 del Consejo Superior (13 de noviembre de 1997, y
sus respectivas modificaciones) (Reglamento estudiantil), Capitulo XIV. De los
Trabajos de Grado.

- Resolucién 103 del Consejo de Facultad (5 de diciembre de 1999),
“Por la cual se aprueba el reglamento de Trabajo de Grado para los programas
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académicos de pregrado de la Facultad de Humanidades.”
- Acuerdo No. 023 del Consejo Superior de marzo 8 de 2003 “Por el
cual se expide el Estatuto de Propiedad Intelectual en la Universidad del Valle”.

Definicién del Trabajo de Grado segun el Acuerdo 009
(Articulo 90) (p.3).

“[---] El Trabajo de Grado consiste en una aplicacién tedrica o tedrico-
practica de los conocimientos y destrezas adquiridos en el proceso de formacion
profesional, para el analisis y solucion de un determinado problema, dentro del
area o campo de formacion.

El Trabajo de Grado puede orientarse a la sistematizacion de
conocimientos, a la formulacién y solucién de problemas de investigacion,
a la definicion y disefio de proyectos destinados a la aclaracion de aspectos
practicos de diferente orden, al disefio, realizacién y evaluacién de proyectos
de intervencién en el area profesional o, a la actividad practica en la solucién de
problemas en las respectivas disciplinas.”

Objetivos del Trabajo de Grado (articulo 2° de la resolucién No. 155).

Se busca que el estudiante (p.3):

- Avance en el proceso de su formacién profesional ejercitandose en
los procesos y en la metodologia de investigacion propios de su campo o area
profesional.

- Realice un esfuerzo de sintesis e integracién de conocimientos y
destrezas que propicie la reflexion tedrica y andlisis critico.

- Desarrolle actividades creativas y oriente su actividad profesional
hacia la solucion de problemas y necesidades de su entorno social.

- Dedique su trabajo investigativo al desarrollo de las lineas de
investigacién aprobadas por la Universidad.

Etapas de la formacién en la investigacion de acuerdo al
curriculo (p.4)

Esta formacion tiene lugar a lo largo del curriculo en tres momentos:

18



INVESTIGANDO LA INVESTIGACION: TENDENCIAS INVESTIGATIVAS EN UN PROGRAMA DE LICENCIATURA EN LENGUAS EXTRANJERAS

sensibilizacion a la investigacion; formacién tedrico-practica y ejecucion de un
trabajo de grado.

Sensibilizacion a la investigacion en el aula de lengua extranjera

Se inician en los cursos de Habilidades Integradas en Inglés y en
Francés. Los estudiantes observan su propio proceso de aprendizaje, analizan
los procesos de sus compafieros e indagan sobre aspectos relacionados con el
quehacer del aula de clase.

Formacién teérico-préactica en Metodologia de investigacion

Comprende el estudio sistematico de metodologia de investigacion, en
el contenido de tres asignaturas: Investigacion en el Aula |, Investigacion en el
Aula Il y Seminario de Investigacidon. Asignaturas de otras areas, tales como
pedagogia, sociolinguistica y psicolinguiistica, contribuyen también a la formacion
en investigacion.

Preparacion de un proyecto de trabajo de grado

El estudiante plantea y consolida un proyecto de investigacion en
el marco de la asignatura Seminario de Investigacion. Este proyecto, una vez
aprobado, se pone en ejecucion durante el ultimo afo bajo la asesoria de un
director. El proyecto de grado puede estar relacionado con la practica docente
que se desarrolla paralelamente en los semestres IX y X. El estudiante puede
retomar proyectos planeados en el marco de los seminarios de investigacion de
la segunda etapa del componente.

Desarrollo del trabajo de grado (p.6)

El trabajo de grado se podra realizar individualmente o en pareja. Si se
hace en pareja, se requiere que ambos estudiantes estén en un mismo nivel de
desarrollo académico (curricular) y que ambos cumplan con los prerrequisitos
establecidos para matricular la asignatura Trabajo de Grado. Los trabajos de
grado pueden enmarcarse en areas de interés del estudiante, acordes con
lineas de los grupos de investigacion o de los profesores de la Escuela de
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Ciencias del Lenguaje, relacionadas con el lenguaje y con la educacion, a saber:
linguistica aplicada, pedagogia, literatura, cultura, traduccion, bilingiismo y
educacion bilingle, linglistica descriptiva, psicolinglistica, sociolinglistica, etc.
Pueden tratar temas relacionados con descripcidon y ensefianza de las lenguas
extranjeras del programa (inglés y francés), del espafiol, de lenguas indigenas
colombianas, de la lengua de sefias colombiana.

La presentacion del informe de investigacion debe seguir una guia de
contenidos que puede variar en algunos aspectos, dependiendo de la modalidad
del trabajo: Portada; Tabla de contenidos; Resumen; Introduccion; Planteamiento
del problema; Justificacion; Objetivos; Antecedentes; Marco tedrico-conceptual;
Metodologia; Resultados y discusion; Conclusion; Bibliografia y Anexos. La
extension del trabajo dependera de su modalidad, sin exceder 120 paginas, y
podra ser presentado en espanol, inglés o francés, siguiendo las normas vigentes
de ICONTEC o APA.

Entrega del trabajo de grado (version final) (p.10).

Una vez concluida la fase de evaluacién y presentacién del Trabajo de
Grado, el estudiante entrega en a la Direccion de Programa dos (2) ejemplares
en version magnética, formato PDF. Una copia permanece en el Centro de
Documentacion de la Escuela y la otra en la Biblioteca Central.

Trabajo de grado en Traduccion y Terminologia (p.13).

Para poder llevar a cabo un Trabajo de Grado sobre Traduccién o
Terminologia, es necesario cursar y aprobar uno de los cursos programados para
tal efecto, relacionados con esta area. El trabajo debe responder a una necesidad
real de traduccion, tener aplicabilidad directa en el area de especializacion y
adoptar alguna de las siguientes modalidades:

Traduccion comentada o analisis del proceso traductivo y de una
traduccion; Traduccidn anotada; Estudio terminoldgico.

Trabajo de grado en Literatura (p.15).

El trabajo se define como un texto que representa la primera
aproximacion que tiene el estudiante a la escritura profesional en su disciplina,
lo que implica un proceso de investigacion, donde se asume un enfoque tedrico
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y un método para el analisis del problema que se ha planteado. Se considera un
texto expositivo y clasificatorio, cuyos argumentos buscan objetividad. El ensayo
literario es un texto en el que se califica la calidad de los argumentos desde una
posicién mas subjetiva.

Material Didactico (p.17).

El material didactico es considerado una herramienta para la ensefianza
y el aprendizaje y esta dirigido a un publico escolar especifico. Se organiza
con base en objetivos claramente definidos; tiene fundamentacion conceptual;
aplicacion y reflexion sobre el proceso de disefio. El material didactico puede
adoptar distintos formatos: materiales impresos, materiales audio o video,
materiales en formato electroénico.

Marco conceptual de la investigacion

El contexto educativo actual ofrece retos que van mas alla de lo
conceptual o lo tedrico profesional. Con la integracion de la tecnologia a las
practicas cotidianas y académicas, los profesionales de hoy tienen facil acceso
a conocimiento tedrico y conceptual general. La formacién profesional, mediada
por la tecnologia, ubica al profesional con el poder de decision frente al momento
y a la manera de abordar y aprehender saberes de todo tipo, incluyendo los
saberes profesionales. En el ambito académico, un reto significativo es aprender a
integrar eficientemente los conceptos y las teorias profesionales con las practicas
académicas, sociales y culturales y en este propdsito, la formacion investigativa
juega un papel significativo. Esta formacion incluye familiarizarse con diferentes
referentes conceptuales tales como: la investigacion; la investigacion formativa;
el maestro investigador, asi como la investigacion-accion en el contexto del aula.

La investigacién

La investigacion, entendida en términos generales como “conjunto
de procesos sistematicos, criticos y empiricos que se aplican al estudio de
un fendmeno o problema.” (Sampieri, 2014), juega un papel importante en
la generacion de conocimiento en todos los ambitos de convivencia humana
y particularmente en el ambito académico. Por esto, el saber hacer de la
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investigacion empezé a ser parte fundamental de la formacién de todo profesional
y, particularmente, en el contexto de la formacion de maestros. En este contexto
la investigacion cobra relevancia, dada su significativa funcién en los procesos
de ensefanza y aprendizaje, y su posible repercusién en los contextos sociales.
La investigacion en el contexto educativo no sélo promueve generacion de
conocimiento e innovacion pedagdgica, sino que brinda posibilidades de
transformacion del individuo y de la sociedad (Cardenas, 2004; Cummings,
1994; Ramirez, 2009; Sarasa, 2017). La relaciéon de la investigacién con la
sociedad debe ser visualizada en el contexto académico; debe ser comprendida
y reflexionada para dimensionar sus alcances y entrar en el campo de una mejor
comprension de las relaciones humanas. La comprension de los contextos de
interaccién prepara para ubicarse en un campo propositivo que aporte a las
comunidades y que busque soluciones a problematicas particulares, cambios
que indudablemente impactan contextos mas amplios.

En el contexto de formacion docente la investigacion puede asumirse
como una actividad tedrica centrada en el estudio de contextos lejanos del
sentir propio, académico o personal o puede, por el contrario, centrarse en el
reconocimiento de lo propio, relacionando la investigacion con busqueda de
significado de la vida, con comprension de las relaciones humanas, posibilitando
asi encontrar una voz propia profesional y personal, capaz de hacerse participe
de propuestas para el cambio y para el mejoramiento académico, social o cultural
de las comunidades (Restrepo Gémez, 2004). Encontrarse como sujeto social y
cultural en el marco del contexto investigativo promueve el deseo de aprender,
de explorar, de adaptar, de mejorar, de trabajar para transformar y para dignificar
la profesion docente desde el saber y el hacer. La investigacion ofrece una guia
para analizar situaciones y tomar decisiones informadas y sustentadas frente a
problematicas diversas que se presentan en el devenir cotidiano de un maestro.

La investigacién formativa

Es importante entender el concepto de investigacién formativa para
ubicarla en el contexto de educacion superior y para relacionarla particularmente
con lamision del contexto educativo, en nuestro caso el de la Universidad del Valle.
A nivel nacional la Ley 30 de 1992 instituye que la educacién superior adquiera
compromiso con investigacion de alto nivel. Por su parte, la Universidad del Valle
contempla dar a la investigacion un lugar central, integrandola a sus programas
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académicos. De igual manera, a nivel internacional, se hace el llamado a retener
a los investigadores en las instituciones de educacion superior, brindandoles
condiciones, pues la investigacion da estatus a los programas de formacién
universitaria (Unesco, 2008). En concordancia con estos planteamientos, como
plantea Restrepo Gomez (2004), la investigacion puede ser entendida desde la
pedagogia o desde el compromiso de generar conocimiento. La investigacion
formativa se ubica en el ambito pedagdgico-didactico, pues aborda el problema
de la relacion docencia-investigacion. Restrepo Gomez plantea, en mi opinién
acertadamente, que esta problematica se aborda desde dos estrategias de
ensefianza: una estrategia expositiva o por recepcion, centrada en el docente
y en el contenido, y una estrategia de aprendizaje por descubrimiento, centrada
en el estudiante. En la primera, el docente se hace responsable de la mayor
parte del proceso de manejo y transmisién del conocimiento, el alumno actia
como receptor del conocimiento expuesto por el profesor. En la estrategia por
descubrimiento el orden se invierte, el estudiante es el protagonista de la accién
investigativa y el docente expone problematicas organizadas para investigar,
buscando activar procesos cognitivos en los estudiantes. Desde esta estrategia
se promueve que el estudiante indague, lea, analice y organice informacion, la
interprete y plantee soluciones que busquen modificar o mejorar situaciones o
contextos en el proceso de construccion de conocimiento y de competencias
investigativas. A este proceso se le denomina formacion investigativa.

En el marco de la formacion investigativa puede llevarse a cabo un
trabajo investigativo importante que muchos programas denominan Trabajo de
Grado. Llama la atencion que este trabajo esté ubicado curricularmente, en la
mayoria de los programas académicos, al final de la formacion profesional y que
se desaproveche un tiempo valioso en el recorrido académico de formacion.
Valdria la pena reflexionar sobre otras maneras de aprovechar mas el tiempo
de formacién profesional e invertirlo en el proceso de formacion. Esta reflexidn
podria hacerse en relacidon con la estrategia de aprendizaje por descubrimiento
que propone Restrepo Gémez.

El maestro investigador
Es de conocimiento universal que la profesion docente juega un papel

protagonico en la sociedad. No obstante, en el contexto colombiano la voz del
maestro no siempre es escuchada a la hora de tomar decisiones o de formular
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politicas educativas, pues en muchas ocasiones prevalecen los pensamientos
y las construcciones externas o extranjeras (Gonzalez Moncada, 2007). Este
hecho viene siendo cuestionado abiertamente por expertos docentes, desde
hace algun tiempo, y la investigacién ha sido la herramienta mas valiosa
para sustentar con evidencia los sentires y las afectaciones de la comunidad
educativa, ocasionadas por decisiones de las autoridades educativas y por
la manera como estan organizados los procesos de construccion de politicas
en la nacion (Miranda, Berdugo y Tejada, 2016; Usma Wilches, 2009). En el
reconocimiento del importante papel de la investigacion en la profesionalizacion
docente, los programas de formacién han venido fortaleciéndose para dotar al
futuro profesional con mas y mejores herramientas investigativas (Cardenas y
Faustino, 2008). Se busca que el profesional docente se prepare para abordar
problematicas educativas de su interés y sentir individual, pues se espera que
un maestro que se asume como investigador se torne innovador, veedor de las
politicas educativas, agente de cambio, regulador de aprendizaje permanente vy,
deseablemente, promotor de curriculos contextualizados.

La practica investigativa, cuando se asume responsablemente por
un docente, favorece de manera directa el pensamiento critico y la practica
pedagdgica (Miretzky, 2007), afectando favorablemente la institucion que lo
vinculay, sinduda, la sociedad de la que participa (Mufioz Martinez y Garay Garay,
2019). La incursion en la investigacion debe buscar solucionar problematicas
significativas para las comunidades o mejorar condiciones de diverso tipo en
las mismas. Cuando se hace una buena incursion investigativa en un contexto
institucional, por ejemplo, esta accion puede generar interés de participacion
en la comunidad involucrada y obtener beneficios para toda la comunidad. La
incursion en la investigacion de un maestro puede también motivar a crear grupos
de apoyo a la investigacion y a participar de la construccién de regulaciones
institucionales desde el pronunciamiento y reconocimiento de varias voces;
estos procesos, sin duda, benefician a la comunidad y contribuyen a construir
procedimientos de autorregulacion institucional.

La dinamica de trabajo investigativo se torna valiosa en las manos
del docente porque lo capacita para identificar problematicas contextualizadas,
reflexionar y actuar de forma organizada para dar respuesta a necesidades reales
de contextos laborales particulares. Este conocimiento y capacidad de actuacién
se vuelve indispensable teniendo en cuenta lo que se espera del docente en la
actualidad:
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. una practica profesional docente solicita profesores con
un fuerte compromiso educativo, conscientes de la responsabilidad
social que conlleva la ensefanza, competentes y auténomos
en la toma de decisiones, dispuestos al cambio, con dominio
de conocimientos en lo disciplinar, didactico y pedagdgico, con
cualidades éticas y valores que lo distingan de otros profesionales,
lideres criticos para transformar su quehacer profesional y la
escuela a la vez, empefados en aprender mediante la formacion
continua, con capacidad para el trabajo en equipo y, con habilidades
y destrezas para la investigacion.” (Mufioz Martinez & Garay Garay,
2019, p. 390)

La Investigacién accion en el contexto del Aula

La investigaciéon accion, descrita por Lewin (1946) como el estudio
de situaciones sociales para mejorar las acciones en las instituciones, es
caracterizada por Elliot (2000) desde los beneficios que aporta al desempefio
de la labor docente. La investigacion accion en el aula se centra en identificar y
resolver problemas del contexto laboral cercano para llevar a cabo una buena
practica educativa; supone reflexion y acciones concretas en la labor educativa;
promueve la reflexiéon y la autoevaluacion; integra la teoria con la practica y
promueve el didlogo con la comunidad involucrada. De acuerdo con el autor, la
investigacion accion en el aula se propone comprender el espacio laboral para
mejorarlo y para transformar la practica educativa y social; se propone articular
la investigacion con la accidén para reconocer la realidad y transformarla, de
acuerdo con necesidades contextualizadas. Esta postura coincide con el interés
emancipatorio de la investigacion accién, de acuerdo con los planteamientos de
Habermas (1982) (en Colmenares y Pineros, 2008).

Desde esta perspectiva, se le asigna un papel protagénico al maestro,
papel en que debe asumirse simultdneamente como investigador y como actor
social. Para ello, el maestro debe ser conocedor del contexto en el que se ubica,
con sus posibilidades y limitaciones, debe ser capaz de formular investigaciones
que surjan de los contextos, que sean justificables, pertinentes y realizables vy,
sobre todo, que aseguren beneficios a los participantes. EI maestro también
debe prepararse y estar atento a formular proyectos que aporten al mejoramiento
del contexto cercano y que, a su vez, se vinculen y sean compatibles con las
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politicas institucionales, las nacionales educativas y que respondan a tendencias
actualizadas internacionales. Visualizarse como docente investigador en el aula
es deseable y suena muy atractivo; sin embargo, ésta es una tarea de gran
responsabilidad y compromiso, que debe ser ejercida desde el saber hacer y
desde una ética investigativa estricta que garantice justicia y equidad educativa
y social.

La ontologia, la epistemologia, la axiologia y la metodologia
en la investigacion

La epistemologia, la ontologia y la axiologia son conceptos filoséficos
que albergan supuestos que dan forma a toda investigacion, teoria o metodologia,
en las ciencias sociales. Estos conceptos, que para el propésito de este estudio
se abordan en relacién con la investigacion, delinean supuestos relacionados
con creencias, normas Yy valores sobre el conocimiento que se asume en una
investigacion.

La comprensién que hago de estos conceptos, y que expongo en
este documento, se funda en los planteamientos y disertaciones de autores
como Patterson & Williams (1998); Guba & Lincoln.1994; Oetzel, Pant & Rao
(2016) y Kivunja & Kuyini (2017). También sirve en este propésito el canal de
comunicaciéon Organizational Communication Channel que divulga informacién
sobre investigacion popular. Cada concepto se corresponde con una rama de
la filosofia y su comprension puede ayudar a tener una mejor apreciacion y
comprension de las perspectivas de investigacion para establecer contrastes
entre orientaciones y con los fundamentos filoséficos que alberga el programa
de estudio en el que se lleva a cabo la produccién investigativa objeto de
estudio. Es comun que los estudios investigativos no mencionen explicitamente
estos conceptos, ni los supuestos filoséficos en los que se enmarca una
investigacion, pero este reconocimiento permite hacer una lectura mas profunda
de la investigacion producida en un contexto particular. Como expone uno de
los comunicadores de Organizational Communication Channel, que promueve la
investigacion popular: “(...) cuando me expuse por primera vez a la epistemologia,
la ontologia y la axiologia, y comencé a hacerlo en serio, desarrollé una lectura
mucho mas sofisticada de la investigacién a la que estuve expuesto. No los
veia a todos como piezas separadas e independientes, veia que todos tenian
supuestos similares o diferentes que informaban su enfoque “.
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Ontologia

La ontologia es la rama de la filosofia que estudia la naturaleza de la
existencia de los seres humanos como individuos en una sociedad. Establecer
supuestos filoséficos sobre la naturaleza de la realidad es crucial para darle
sentido a la informacion que se recoge en una investigacion. Esta dimensién
plantea interrogantes sobre la naturaleza de la realidad tales como: Quiénes
somos?, s Para qué estamos en el universo?, ¢ Es nuestra naturaleza de caracter
individual? o ¢ Es nuestra naturaleza mejor vista como parte de un grupo social?

¢, Tomamos decisiones con libertad propia? o ¢Hay fuerzas externas,
fuera de nuestro control que controlan nuestras decisiones?

En la investigacion los supuestos ontoldgicos pueden identificarse en
relacion con:

[0 la naturaleza de la realidad

- El investigador, desde una vision ontolégica objetiva, asume que la
realidad esta ahi afuera para ser descubierta y que puede descubrirla con su
investigacion. O,

- El investigador, desde una vision constructivista, asume que es el ser
humano quien construye la realidad y el conocimiento.

[1 el nivel de atencion al comportamiento humano.

- La investigacion puede centrarse en estudiar aspectos que responden
a la individualidad. Su conocimiento individual, por ejemplo, a través de pruebas
personales de conocimiento. O,

- La investigacion puede centrarse en estudiar individuos como parte
de un grupo social, sus relaciones o interacciones con otros.

[0 la mirada del investigador frente a la naturaleza humana, frente a cémo
situa el investigador a las personas en la sociedad en su relacién con las
fuerzas que enfrenta en sus experiencias de vida.

- El investigador asume a las personas como seguidoras inobjetables
de un sistema que esta fuera de su control. Se funda en modelos de la naturaleza
humana basados en la informacién, donde su comportamiento esta mediado por
procesamiento de informacion, desde la racionalidad y hacia el cumplimiento de
objetivos. O,

- El investigador asume a las personas con capacidades para generar
transformaciones. Opta por modelos de la naturaleza humana basados en el
significado, donde se entiende al individuo comprometido con la construccién de
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sentido y de transformacion.
La postura del investigador frente a estas opciones da cuenta de su
postura ontoldgica y los supuestos que delinean su investigacion.

Epistemologia

La epistemologia es una rama de la filosofia que estudia el conocimiento
del conocimiento, estableciendo relaciones entre un investigador y el fenédmeno
observado. Los interrogantes centrales en esta dimension filoséfica son ;Cémo
sabemos lo que afirmamos saber? o ;Cual es la naturaleza de la relacién
entre quien busca conocer y lo que se puede conocer? La respuestas a estas
preguntas estan sujetas a los interrogantes ontoldgicos y pueden ser abordadas
desde diferentes supuestos epistemoldgicos:

- Se puede asumir una realidad objetiva y pensar que el conocimiento
esta afuera esperando ser descubierto. En este caso, el papel del investigador
es descubrir este conocimiento universal, generalizable y la observacién se
convierte en un acto de descripcién. O,

- Se puede asumir una realidad por construir y pensar que las personas
desarrollan conocimientos fundados en la forma en que perciben el mundo y a
través de sus experiencias. En este supuesto epistemoldgico se engendra la
construccion de conocimiento en las relaciones sociales y la observacion se
asume como un acto de interpretacion.

La epistemologia puede identificarse en los enfoque y los métodos
utilizados en la investigacion:

- La investigacion puede asumir la construccién de una realidad
objetiva, en correspondencia con la opcion de pensar que el conocimiento esta
afuera para ser descubierto. En este caso, la investigacion puede optar por
hacer encuestas cuantitativas y analisis estadistico. Su interés esta en hacer las
preguntas correctas para obtener respuestas confiables y validas que posibiliten
acercarse a una verdad universal. O,

- La investigacion puede asumir que existen otras formas de llegar al
conocimiento, otras creencias sobre la mejor forma de conocer algo. y buscar
hacerlo a partir del reconocimiento de la manera en que se percibe el mundo y a
partir de sus experiencias. En la investigacion cualitativa varios de sus diseios
investigativos hacen uso de métodos que implican involucrarse para comprender
una realidad y construir conocimiento, exigen experimentar y valerse de la
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experiencia propia para llegar a este conocimiento. En este caso la vivencia es
la mejor forma de conocer asuntos epistemoldgicos.

Axiologia

La axiologia es la rama de la filosofia que estudia los valores e
interroga sobre esos valores que guian una investigacion. Los valores se
relacionan con los aspectos éticos que deben ponerse en consideracién en una
propuesta investigativa y en el proceso se requiere definir, y valorar conceptos
de comportamiento en relaciéon con lo que es bueno o malo, correcto o incorrecto
en una investigacion. Estas valoraciones se atribuyen a los diversos aspectos de
la investigacion como son los participantes, los datos o la audiencia a la que se
dirige el trabajo.

Esta dimension plantea interrogantes sobre la naturaleza de la ética
investigativa, tales como:

-¢,Puede la investigacion ser neutral? o ;Son nuestros valores
personales los que dan forma a la manera como investigamos?

- ¢Deberia nuestra investigacion solo buscar comprender lo que
estamos estudiando? o

¢ Deberiamos investigar con el objetivo de mejorar la sociedad? Y, si
es asi, ; Como concebimos que deberia ser esa transformacion?

Metodologia

La vision metodoldgica plantea una pregunta que guia el proceso
de desarrollo de la investigacion: ;Como puede el investigador encontrar
la respuesta a todo lo que busca conocer? La respuesta a este interrogante
esta determinada por la respuesta a los interrogantes planteados en los otros
supuestos filosoficos. Esto quiere decir que la metodologia que se adopte en una
investigacion estda mediada por los supuestos ontoldgicos, epistemoldgicos y
axiolégicos que se asumen en una investigacion. La metodolégica no se reduce
a una cuestion de método, mas bien, los métodos se ajustan a metodologias
resultantes de los supuestos filoséficos de una investigacion.
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CAPITULO Il

Estudios previos en el area
de investigacion

La revision de estudios previos en el area de investigacion tuvo como
objetivo conocer el panorama de la investigacion en el programa de lenguas
extranjeras, asi como el de la formacion investigativa en otros contextos
académicos regional, nacional e internacional. Los estudios que en este apartado
se resefian estan agrupados en dos secciones: a) estudios previos en el contexto
del programa, que proporcionan informacién valiosa para el reconocimiento del
area de investigacion en el programa; b) estudios previos en otros contextos, que
permiten reconocer tendencias interpretativas, percepciones y concepciones
de la investigacion y de la formacion investigativa en el campo de las ciencias
sociales y su relaciéon con la necesidad de orientarla desde una perspectiva
critica contextualizada, entendiendo la pertinencia de la investigacion - accion en
los procesos de formacién en programas de licenciaturas. La informacion de los
dos grupos se concreta a partir de un analisis de los hallazgos de cada estudio y
su pertinencia en el presente estudio.

Estudios previos en el contexto del programa

En este apartado se expone la sintesis del analisis de cinco trabajos
investigativos de estudiantes realizados por estudiantes entre 2012 y 2020 en
el programa de la Licenciatura en lenguas extranjeras, inglés-francés, de la
Universidad del Valle que permiten reconocer la vision del programa en cuanto a
la concepcion, desarrollo y proyeccién del area de investigacion en la formacion
de los licenciados en lenguas extranjeras: Blanco Caicedo y Linza Avila
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(2012); Vidal y Vasco (2012); Candelo Nifio y Gutierrez Giraldo (2012); Gémez
Gutiérrez (2013) y Yepes (2020). El panorama construido a partir de los cinco
trabajos se complementa con los hallazgos de dos investigaciones llevadas a
cabo por profesoras en este mismo contexto: Cardenas & Faustino (2008) y
Kostina, Vergara & Faustino (2012). El primer trabajo examina el impacto del
componente curricular de investigacion en el programa durante sus primeros
afios de implementacion y el segundo evalla aspectos especificos del area de
investigacion en el propdsito de responder a una autoevaluacion enmarcada en
el proceso de reacreditacion del programa en lenguas extranjeras.

Los resultados de los trabajos de los estudiantes se traducen en
aportes valiosos de diverso tipo al programa, pero para el propdsito de este
trabajo el analisis se centr6 en aspectos relacionados con el area especifica
de investigacion y en algunos aspectos generales o curriculares que define el
programa y que comprometen la investigacion: Observaciones en relaciéon con
la estructura y organizacion del componente de investigacion; aspectos que
favorecen esta area y aspectos que ofrecen dificultad; aspectos generales y
curriculares que comprometen el drea. En relacion con la estructura 'y organizacion
del componente de investigacion en el programa, varios de los estudios observan
que este componente esta compuesto por varios cursos que se presentan de
forma desarticulada y con repeticion de contenidos y que este hecho refleja
desconocimiento y falta de comunicacion entre los profesores a cargo de los
cursos. Las interrelaciones tampoco se dan entre el area de investigacion y otras
areas del programa, lo que indica carencia de transversalidad curricular.

En cuanto a los aspectos que favorecen el componente de investigacion
se reconoce, en primer lugar, que educa para acceder a estudios de posgrado;
prepara para la vida laboral; permite integrar teoria con el quehacer pedagdgico;
promueve la reflexién y obliga a avanzar en la lengua de escritura del trabajo,
la lengua materna o la lengua extranjera. Los estudiantes aprecian que otras
areas del programa integren el desarrollo de competencias investigativas, como
lo reconocen en el area linguistica. Esta competencia la desarrollan a través de
proyectos o, a partir de resolucion de problemas contextualizados, que requieren
trabajo de campo y logran integrar con el componente de pedagogia. Los
participantes también aprecian la posibilidad que ofrece el programa de escoger
temas de interés personal y directores con alto grado de compromiso académico.

Igualmente expresan la necesidad de implementar en los cursos una
metodologia que integre practicas pedagdgicas con experiencias investigativas,
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que lleven a comprender la realidad educativa del contexto y que los familiarice
con el lenguaje cientifico y con la escritura académica. Una sugerencia reiterada
delos estudiantes a los responsables del programa tiene que ver con la asignacion
de profesores para los seminarios de investigacion y para la direccion de los
trabajos cuyo papel es fundamental para su formacién. Al respecto, también
sugieren manejar criterios comunes de evaluacion de los trabajos de grado para
evitar diferencias significativas entre directores y evaluadores, diferencias que
al final deben resolver los estudiantes. Por ultimo, se identifican dificultades
logisticas en relacion con el desarrollo de trabajos investigativos: dificultades
para ingresar a las instituciones, contactar a los sujetos, recoger informacion y
coordinar sus tiempos con las personas involucradas. Los estudiantes expresan
la necesidad de que el programa haga acuerdos o convenios con instituciones
para llevar a cabo practicas pedagdgicas o investigativas.

Entre los aspectos generales y curriculares mas pertinentes para este
estudio se identifica la necesidad de los estudiantes de ganar mayor autonomia
en el proceso de formacion, pues opinan que el programa es muy flexible y poco
exigente. En cuanto al curriculo, hay observaciones tanto de estudiantes como
de profesores, que piensan que la organizacion del curriculo no genera vinculos
entre los diferentes componentes; que algunas asignaturas no se corresponden
con los objetivos de formacion y que no es positivo que el enfoque pedagdgico
cambie entre cursos de un mismo componente.

Por otra parte, el estudio de Cardenas y Faustino (2008) hace un
llamado a preparar a los profesores que asumen los seminarios de investigacion
en el programa. Las autoras plantean que se debe profundizar en la teoria
investigativa, obedeciendo a un plan de

formacién que busque crear una base comun de conocimientos entre
los profesores a cargo de los seminarios. Se requiere que los profesores tengan
continuidad en los seminarios para garantizar el seguimiento de los procesos;
se requiere establecer convenios institucionales entre la universidad y las
instituciones educativas para evitar tropiezos y facilitar las practicas investigativas
de los estudiantes.

Estudios previos en contextos regional, nacional e internacional

Para construir una vision general de las tendencias en investigacion en
el programa académico de Licenciatura en Lenguas Extranjeras de la Universidad
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del Valle, esta seccion se concentra en presentar la revision de algunos estudios
en el ambito local, nacional e internacional, que hacen aportes significativos
a este propdsito investigativo. En primer lugar, el estudio de Pava-Ripoll et al
(2018) hace una revision bibliogréfica para identificar tendencias interpretativas
de saber disciplinario e interdisciplinario en el area de fonoaudiologia. Este
estudio proporciona una vision de la interpretacion investigativa en el campo de
las ciencias sociales, en relacién con la comunicaciéon académica investigativa.
En segundo lugar, los estudios de Pulgarin Trujillo y Pabén Ganzén (2016)
y de Lépez y Zuluaga (2005). El primero, muestra tendencias y perspectivas
contemporaneas en la formacién inicial del docente de lengua inglesa que
dilucidan la necesidad de abordar la investigacién desde una perspectiva critica
contextualizada y el segundo, explora y muestra la pertinencia de la investigacion-
accion en el proceso de formacion investigativa en programas de licenciaturas.
Por ultimo, el estudio de Alvarez Alvarez, Elexpuru, Castelld, Gallego y Yaniz
(2017), en el contexto internacional, complementa el panorama de la formacion
investigativa al ubicar las concepciones sobre la formacion investigativa en un
nivel de posgrado y permitir contrastarlas con las concepciones de docentes en
formacioén en un nivel de pregrado. Este contraste muestra que las concepciones
locales y nacionales sobre la investigacion se encuentran en linea con una vision
internacional.

Pava-Ripoll, Payan-Villamizar, Reyes-Torres (2018) revisaron los
trabajos de grado llevados acabo porestudiantes del programade Fonoaudiologia,
de la Universidad del Valle, entre 1996 y 2008, con el propdsito de interpretar el
saber disciplinario e interdisciplinario, en torno a la discapacidad. Se buscaba que
los resultados del estudio aportaran a la formulacion de propuestas de accion, en
relacion con el area de investigacion. La unidad de analisis se construy6 con 98
trabajos de los 105 producidos durante el periodo de tiempo estudiado.

Los resultados del estudio muestran una arraigada tendencia biologista
en los acercamientos investigativos, hecho que sugiere la necesidad de dinamizar
estos acercamientos a estrategias que integren y consoliden una mirada
investigativa mas social. Los resultados también mostraron que la investigacion
en este programa responde a intereses personales y requiere vincularse mas
decididamente a intereses colectivos de investigacion, que aporten a la sociedad
y respondan a politicas nacionales e internacionales. Las autoras proponen que
la investigacion en el programa responda a la triada persona/familia/entorno y
que esta vision se refleje en su curriculo. Ellas plantean que es factible y deseable
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formar profesionales capaces de liderar cambios y posicionamientos sociales en
torno ala discapacidad. También resaltan laimportancia de implementar practicas
pedagdégicas que promuevan la movilizacién social hacia la comprension de las
discapacidades como problematicas sociales y que el auto-reconocimiento de
un profesional se asuma como parte de una realidad social que requiere cambio.

Pulgarin Trujillo y Pabdén Ganzén (2016) hicieron una Revision
Bibliografica con el objetivo de identificar las tendencias y las perspectivas
mas contemporaneas en la formacion inicial del docente de lengua inglesa
en Colombia. La muestra se construyd con trabajos investigativos nacionales
publicados entre el 2005 y el 2016. Su aproximacion investigativa se enmarcé en
la linea de investigacion Educacion, lenguaje y comunicacion por tener un énfasis
en la formacion en lenguas y en bilinglismo, que incluye investigaciones sobre
los modelos y didacticas de ensefianza y aprendizaje de lenguas extranjeras,
temas de alta importancia para el contexto educativo colombiano. El analisis
se hizo a partir de dos categorias emergentes: Docente colombiano de lengua
inglesa y Tendencias actuales en formacion docente, que permitieron identificar
cuatro (4) tendencias recientes en la formacién inicial del docente de inglés,
pertinentes para el contexto colombiano:

- La narrativa autobiografica: perspectiva que aporta a la autocritica y
favorece el fortalecimiento de la identidad profesional.

- La relacion entre cultura y comunicacion: tendencia pertinente cuando
se entiende el reconocimiento cultural como base esencial para la comunicacion,
en este caso de la lengua inglesa. La cultura es también una expresion del
vinculo entre la teoria y la practica, entre lo que se piensa y lo que se dice, entre
lo epistemoldgico del proceso y la socializacion en la praxis formativa.

- La evaluacién del proceso de ensefianza: esta perspectiva se da en
doble via, se considera importante evaluar al docente formador y al docente en
formacion.

- La pedagogia de la memoria: emerge como una estrategia
pedagdgica de ensefianza que promueve el fortalecimiento de la convivencia y
del multiculturalismo en funcién de la paz.

Se reconoce la necesidad de una pedagogia para la paz, dado que es
complicado hablarle de paz a un estudiante que ha sido victima de un conflicto
armado. Como plantean los autores, retomando las palabras de Monroy, Cortés
& Cifuentes (2016), las bases de la pedagogia de la memoria son el punto de
partida para lograr una verdadera transformacion de la realidad del conflicto
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armado en Colombia. Por ultimo, los autores consideran importante tener en
cuenta que los planes de estudio para la formacién de profesionales de lenguas
extranjeras a nivel internacional han estado en constante transformacion, a
causa de las exigencias de los contextos en los que tiene lugar la formacién
profesional. En nuestra nacion se requiere preparar al docente para enfrentar el
posconflicto que vive el pais y las aproximaciones pedagdgicas deben involucrar
el entorno de los estudiantes y respetar sus espacios culturales como parte del
proceso formativo y cognitivo.

El estudio realizado por Lopez y Zuluaga (2005) se propuso generar
alternativas de solucion a problemas inmediatos, relacionados con la ensefianza
y el aprendizaje, surgidos en el proceso de formacion en la Licenciatura de
Lenguas Modernas de la Universidad de Caldas durante el desarrollo de sus
Préacticas Educativas. En el estudio las investigadoras hacen seguimiento, a partir
de la observacion, a la manera como se aprende y se ensefa a investigar a los
futuros educadores durante su proceso de formacién. En la formacion se asume
que la investigacidn-accion ofrece principios y métodos aplicables para iniciar
la formacion cientifica, en este caso de los Licenciados en Lenguas Modernas.
El estudio contdé con la participacion de un grupo de siete asesoras y de un
semillero de jévenes investigadores, conformado por ocho practicantes, quienes
se encontraban en los semestres nueve y diez y desarrollaban su Practica
Educativa en instituciones oficiales de Educacion Basica y Media Vocacional.

Los resultados del estudio muestran que el proceso de formacion
investigativa en el programa de lenguas modernas de la Universidad de Caldas
fortalece el desarrollo profesional de sus estudiantes y contribuye a formar
personas integras, éticas, responsables y auténomas. En la formacion, los
estudiantes también desarrollan habilidades en las lenguas extranjeras que
se consolidan en su practica educativa, convirtiéndose en profesionales mas
habiles en el manejo del idioma en proceso de aprendizaje y en pedagogos
capaces de analizar y reflexionar sobre sus acciones en el aula. En el proceso
ellos, a su vez, encuentran estrategias para mejorar y proponer una innovacion
pedagdgica significativa y dinamica. Estos logros provocan en el estudiante
un cambio de actitud y motivacién frente al aprendizaje del idioma y también
compromiso con su autonomia, que le llevan a disefiar, implementar y evaluar
materiales didacticos que consolidan su innovacion pedagdgica.

En el contexto internacional, Alvarez Alvarez et al. (2017) llevaron a
cabo una investigacion que tuvo por objetivo analizar las concepciones sobre la
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investigacion de estudiantes de doctorado en ciencias sociales y relacionar estas
concepciones con variables relevantes en el proceso de formacion investigativa.
Aunque este estudio tiene lugar en un contexto educativo de posgrado y no de
pregrado como la investigacion base de este libro, hace aportes importantes en
relacion con la comprension del sentido de la formacion investigativa en el contexto
académico. En el estudio participaron 1082 estudiantes de 56 universidades
espanolas que respondieron a un cuestionario de 33 items sobre concepciones,
compromiso e intereses por la investigacion; relacion con la comunidad cientifica
y estrés. Se adoptd un disefio observacional de tipo transversal y se hizo analisis
descriptivo de tendencia central y dispersion, ANOVA y r de Pearson (SPSS,
v.23).

Los resultados del estudio permiten situar la concepciéon de los
estudiantes en dos categorias: orientacion de la investigacion hacia el desarrollo
individual o de la comunidad y, orientacién de la investigacion hacia un proceso y
un producto. Respecto a la primera, los doctorandos entienden la investigacion,
prioritariamente, como un proceso orientado a ofrecer una contribucién a
la comunidad y a tener desarrollo personal. Sin embargo, no establecen una
conexion fuerte entre la investigacion y el reconocimiento del contexto social.
En cuanto a la segunda, con menor frecuencia, ellos asocian la investigacion
con la realizacién de un producto que se plasma en un articulo publicable. Los
resultados sugieren que la participacion de los estudiantes en conferencias y
la produccion de trabajos publicados marcan una diferencia significativa en las
creencias sobre el desarrollo de conocimiento, la socializacion de resultados
investigativos y el papel del reconocimiento social. Los autores consideran que
estas dimensiones son coherentes con la investigacion en el dmbito internacional
y que tienen implicaciones en el disefio de propuestas formativas, pues éstas
deben tener en cuenta tanto la comprensién de lo que significa investigar para
los estudiantes, como sus expectativas laborales posteriores a su formacion
académica.

La revision de estudios previos en formacion investigativa para
el contexto de educacion superior en Colombia ha demostrado riqueza en
su orientaciéon y destaca la importancia de relacionarla con la formacién
pedagdgica. A su vez, la revision ha mostrado una constante en la necesidad
de vincular la formacién investigativa con el contexto social que se habita para
trascender lo individual y asumirse como parte de un colectivo social. Esta
vision hace parte de los objetivos base de la investigacion que se lleva a cabo
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en la educacién superior. Aunque son muchas las orientaciones que pueden
aportar a la formacién del profesional, la revision da cuenta del papel que juega
la investigacion-accion en dicho proceso. Esta orientacion se presenta como
un acercamiento que cumple con principios basicos para iniciar la formacion
cientifica de los futuros educadores. Se muestra que esta orientacién contribuye
a formar personas integras, éticas, responsables y auténomas, y a desarrollar
habilidades que consoliden el manejo de las lenguas extranjeras y las acciones
pedagdgicas del profesional.

Por otro lado, la revisién recoge una buena sintesis de los modelos de
formacién pedagdgica actuales que responden a la historia de conflicto que ha
vivido el pais por muchos afios y que pueden entrar a hacer parte de la formacién
pedagdgica e investigativa. Algunos de estos modelos pueden ser: la narrativa
autobiogréfica, para favorecer el fortalecimiento de la identidad profesional; la
relacion entre cultura y comunicacion, para entender que el reconocimiento
cultural debe ser la base de la comunicacién; la evaluacion de procesos de
ensefianza, para reconocer la importancia de evaluar para mejorar; la pedagogia
de la memoria, para enfrentar el posconflicto y promover el fortalecimiento de la
convivencia y del multiculturalismo en funcién de la paz nacional.

En contraste, una mirada internacional a la concepcion de formacion
para la investigacidn muestra que mientras a nivel de pregrado esta formacion
no se asocia directamente con la producciéon y publicacion de productos
de investigacion, en el nivel de posgrado esta accidon se reconoce como un
requerimiento académico. En cambio, la necesidad de educar para conectar
la investigacidon con el contexto social es una constante a nivel nacional e
internacional. La revision que se hace sobre la formacion investigativa actual
del futuro docente hace evidente la necesidad de formar profesionales capaces
de liderar cambios y posicionamientos sociales para lo cual es muy importante
revisar y ajustar planes de estudio para que respondan a las exigencias de los
contextos en los que tiene lugar la formacion.
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CAPITULO IV

Metodologia de la investigacion
Diseno investigativo

Para realizar la investigacion, base de este libro, se llevd a cabo
una revisiéon sistematica de los trabajos investigativos (mas conocidos como
Monografia o Trabajo de Grado) de los estudiantes del programa de Licenciatura
en Lenguas Extranjeras en la Universidad del Valle. Se opté por hacer una
revision tradicional mediante un corpus con el propdésito de identificar corrientes
de investigacion, fortalezas de formacion investigativa o reconocimiento de
vacios o inconsistencias en el campo investigado (Arshed & Danson, 2015). Estos
autores plantean varios interrogantes que pueden ser resueltos con un estudio
de revision de trabajos investigativos; el presente estudio resolvera algunos de
ellos relacionados con las tendencias investigativas en esta comunidad: Qué
se sabe sobre el area investigada? Cuales son las teorias, tendencias y temas
actuales? ;Cuales son las inconsistencias, implicaciones y deficiencias de los
estudios? ;Qué requiere mayor investigacion? ;Qué enfoques metodoldgicos
se han adoptado y por qué? ;Qué contribucion hace el trabajo?

El estudio se abordé desde un enfoque mixto, el cual aporta mayor
informacion que permite comprender las tendencias investigativas en los
trabajos de estudiantes del programa. De acuerdo con Creswell (2009) un disefio
mixto es util cuando “... las fortalezas de la investigacion tanto cuantitativa como
cualitativa pueden proporcionar mejor comprension. (..) En estas situaciones,
la recopilacién tanto de datos cuantitativos cerrados como de datos cualitativos
abiertos resulta ventajosa” (p. 18). Fue asi como en una primera fase del estudio
se hizo busqueda bibliografica, se definid la muestra para el analisis, se codificd
la muestra y se hizo analisis tematico. En una segunda fase se implementoé una
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encuesta para obtener informacién cualitativa pertinente y complementaria a los
resultados obtenidos en la primera fase del estudio. Siguiendo los planteamientos
de Creswell, la adopcion del enfoque mixto permitié conectar datos cuantitativos
de la primera fase y datos cualitativos de la segunda fase, asignando el peso del
estudio a la recopilacion y al andlisis de los datos cuantitativos y dando origen
a un estudio reconocido como QUAN + qual. Los hallazgos con las dos fuentes
de datos se combinaron en el apartado de conclusiones y reflexiones finales (p.
80) sobre el papel de la formacién investigativa en el marco de un programa de
profesionalizacidon docente en un contexto publico.

Definicion de la muestra

La definicion de la muestra para analisis en la primera fase del estudio
se delimité a una década de produccién investigativa de los estudiantes, que
va desde del afo 2010 al afio 20192, representada en los trabajos de grado
realizados por los futuros docentes durante su ultimo afio de profesionalizacion
(quinto afio) en el programa. Estos trabajos se encuentran almacenados en
la biblioteca de la Universidad del Valle y fueron consultados a través de su
biblioteca digital, pues no se tuvo acceso a trabajos impresos debido a que por
motivos de la pandemia Covid-19 la Universidad estaba trabajando en modalidad
Presencial Asistida por Tecnologia (PAT). Esta circunstancia afecté el disefio
inicial de la investigacion pero, a su vez, ayudé a definir un método de muestreo
que incluia todos los trabajos realizados en la década definida y archivados en
esta biblioteca. La muestra representa el 72% del total de trabajos realizados
por los estudiantes durante la década estudiada. El analisis de esta muestra se
hizo en términos de frecuencias de ocurrencia y de porcentajes por categoria de
analisis, organizadas en tres periodos de tiempo, que permitian identificar las
tendencias: 2010-2013; 2014-2016; 2017-2019.

Con el proposito de dar mayor peso y validez a los hallazgos de la
primera fase de la investigacion, para la segunda fase se disefié una encuesta,
fundamentalmente abierta, y se invitd a los egresados del programa, quienes
realizaron su trabajo de grado durante la década estudiada, a participar en el
estudio a través de la encuesta. Su disefio tuvo en cuenta, en primer lugar,
las categorias codificadas en la primera fase y los resultados producto de su

2 los trabajos producidos durante el afio 2020 aun no habian sido archivados en la biblioteca
digital de la Universidad al momento de definicién de la muestra.
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analisis. Tuvo como propdsito obtener informacion cualitativa relacionada con
las tematicas estudiadas en la primera fase y abordar otros aspectos generales
que enriquecieron la visidn sobre el area. La encuesta incluyé 20 preguntas, tres
(3) cerradas, siete (7) de seleccién multiple y diez (10) abiertas, que indagaban
sobre los siguientes aspectos: comprension del concepto de investigacion;
valoracion de la formacion investigativa en el programa, con fortalezas y
aspectos por fortalecer; area de interés investigativo en el trabajo de grado y
razones del interés; metodologia investigativa implementada y opinion sobre las
posibilidades y dificultades que ofrece; propodsito investigativo y opinién sobre
su alcance; contexto investigativo estudiado, participantes en el estudio propio
y opinién sobre el contexto de estudio mas apropiado para una licenciatura en
lenguas extranjeras, ofrecida por una institucion publica; lengua de redaccién del
informe de investigacion y razones de su eleccion; acuerdos o desacuerdos frente
a la posibilidad de integrar practicas pedagogica con practicas investigativas;
conocimientos investigativos implementados en el contexto laboral y, finalmente,
observaciones generales sobre la encuesta y las tematicas abordadas en ella.

La definicién de los participantes en esta segunda fase del estudio
se hizo, en primer lugar, teniendo en cuenta la relacién entre las tendencias
identificadas en la primera fase y la dimensién de su efecto en el estudio.
En segundo lugar, que los participantes fueran autores de los trabajos que
conformaron la muestra en la primera fase, asi como su disponibilidad para
participar, dado que al momento de la implementacién de la encuesta una parte
de ellos, docentes en ejercicio, se encontraba en Paro Laboral o desarrollaba
su trabajo docente en modalidad no presencial, con apoyo de la tecnologia,
debido a la pandemia del Covid-19. La implementacién de la encuesta se pudo
llevar a cabo gracias a la colaboracion de un colega que habia ocupado el cargo
de Director del Programa de Licenciatura en Lenguas Extranjeras en tiempo
reciente, reconocia al grupo de egresados y tenia acceso a la base de datos del
programa.

Codificacion de la informacién en la primera fase de
la investigacion

La codificacién de la informacion en la investigacion se hizo por temas
relacionados con:

Areas de interés investigativo

Propdsito general de la investigacion
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Enfoque y metodologia investigativa

Contexto y participantes

Idioma de redaccién del informe de investigacion

El proceso de analisis, a partir de estos temas permitié alimentar el
conjunto de categorias y de subcategorias a lo largo del proceso de analisis. El
area de interés se identificd en el titulo, en los objetivos, en la introduccién o en
las preguntas de investigacion. En la mayoria de los casos, el area de interés
coincidia con las areas de formacion profesional en el programa: Lenguas
extranjeras; Pedagogia y didactica; Investigacion; Linguistica y lengua materna.
En cuanto a enfoques de investigacion se encontr6 que algunos estudios
planteaban varios enfoques; cuando esto ocurria, se buscaba reducir el analisis
a una opcion haciendo revision detallada de otros apartados para identificar el
enfoque predominante. En cuanto a la metodologia de investigacion, la mayor
dificultad se presentd por la carencia de una base comun de conceptualizacion
investigativa. Este hecho condujo a tener que buscar apoyo del grupo profesoral
del programa para construir una taxonomia de metodologias investigativas que
respondiera al contexto de esta investigacion. La codificacion del contexto, de
los participantes y de la lengua de comunicacién ofrecieron menores dificultades,
dado que la mayoria de los trabajos presentan esta informacién de manera
explicita. En el proceso de codificacién de categorias se adiciond la categoria
No identificado (NI), debido a que algunos estudios omitian informacién sobre
alguna categoria. Al cierre del analisis se verificd la codificacién de todos los
temas en cada uno de los estudios que hicieron parte de la muestra.

Codificacion de la informacidén en la segunda fase de
la investigacién

En la segunda fase empleamos dos tipos de codificacion: por un
lado, codificacion predeterminada definida con base en las categorias y
subcategorias tematicas definidas en la primera fase de la investigacion y, por
otro lado, codificacion abierta para el analisis de preguntas abiertas que recogian
valoraciones, razonamientos, opiniones, acuerdos o desacuerdos, observaciones
0 sugerencias en relacion con las categorias tematicas. En la codificacidn abierta
la informacion se organizé en grupos de oraciones que constituian ideas unicas.
A cada grupo se le nombro de acuerdo con la idea o el concepto identificado, que
constituia la relacién con el tema central de la investigacion.
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CAPITULOV

Resultados de la investigacion

En este capitulo se presenta la informacién en varias secciones que
corresponden a los propositos y fases de la investigacion. En la primera fase
se realizé analisis cuantitativo de una muestra de 240 TDG y en la segunda se
hizo analisis cualitativo de una encuesta en la que participaron 49 egresados
del programa de licenciatura en lenguas extranjeras. Cada seccion introduce la
tematica y la estructura de presentacion de la informacion y se acompana de la
respectiva discusion de los resultados. Adicionalmente, se hace triangulacién de
los resultados, producto del andlisis en las dos fases de la investigacion.

Resultados del analisis cuantitativo de la muestra
en la primera fase del estudio

En esta seccién se despliegan los resultados del analisis cuantitativo
por tematicas, organizadas en tres periodos de tiempo: 2010 a 2013; 2014 a
2016y 2017 a 2019. Durante la década estudiada, de 2010 a 2019, se realizaron
333 trabajos en el programa de Licenciatura en Lenguas Extranjeras y la muestra
se construyo con 240 trabajos que fueron consultados via electronica desde la
fuente de archivo, la biblioteca digital de la Universidad del Valle. EI compendio
de documentos proporcionaba amplia informacion para su revision, la cual siguié
un proceso de codificacién organizado con base en los siguientes temas: Area
de interés investigativo; Enfoque y metodologia investigativa; Propdsito general
de la investigacion; Contexto y participantes en la investigaciéon; Lengua de
redaccion del informe de investigacion. Estos temas generaron categorias para
ser cuantificadas posteriormente. Se implemento la estrategia de transformacién
de datos para facilitar el andlisis cuantitativo. Esta estrategia consiste en
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cuantificar datos cualitativos, a partir de la creaciéon de cédigos cualitativos, como
son las temédticas, para luego cuantificar ocurrencias de las categorias y facilitar la
integracion de estos resultados cuantitativos con resultados cualitativos (Creswell,
2009, p. 218). Para el caso de este estudio, los trabajos de los estudiantes son
documentos con datos cualitativos que se organizaron por temas cualitativos,
se identificaron categorias de analisis y luego se contabilizaron frecuencias de
ocurrencia y porcentajes por categoria. A continuacion el analisis detallado de
cada una de las categorias:

Area de interés investigativo

El analisis de esta variable tuvo en cuenta, por un lado, las areas de
conocimiento disciplinar consideradas en la estructura curricular del programa:
idiomas extranjeros, inglés y francés; pedagogia y didactica; investigacion
formativa para la investigacion; linglistica y lengua materna (Proyecto Educativo
del Programa - PEP, p.47-60). Por otro lado, se identificaron areas emergentes
en el proceso de analisis de la muestra. Sdélo se tuvieron en cuenta las areas que
se exponian en los trabajos de manera explicita.
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De acuerdo con el analisis, el area de mayor presencia en la
investigacion del programa es inglés como lengua extranjera, representada en
un 35%. En segundo lugar se presenta el area de francés, con un 20%. Luego
se ubica el area de fundamentos linglisticos, seguida de la lengua materna,
espaniol, con 15y 13% respectivamente. El area de pedagogia y didactica y el
area de investigacion tienen menor presencia en la muestra, representados en
8% y 1%. En porcentajes menores se identifican las areas emergentes: politica
educativa, tecnologia, disefio curricular, lengua de sefias y portugués lengua
extranjera, con 4%, 3%, 1%, 1% y 0.4% respectivamente.

En cuanto a su comportamiento, en los tres periodos encontramos que
algunas areas muestran una tendencia al incremento: inglés lengua extranjera,
fundamentos linguisticos y pedagogia y didactica; otras areas tienden a reducir su
ocurrencia: francés lengua extranjera, espafiol lengua materna e investigacion.
Las areas de politica educativa, tecnologia, lengua de senas y disefio curricular
muestran una tendencia mas estable en los periodos estudiados y el area de
portugués lengua extranjera corresponde a un solo trabajo realizado durante la
década estudiada.

Enfoque y Metodologia investigativa

La definicion de esta variable tematica ofrecié gran dificultad en el
proceso de analisis debido a que los trabajos utilizaban diversos conceptos
para nombrar unos mismos aspectos u omitian esta informacion en el trabajo.
Ademas, en la exploracion de literatura (Hernandez Sampieri, Fernandez Collado
y Baptista Lucio, 2014; Creswell, 2009; Paltridge & Phakiti, 2015) se constaté
que existe una superposicion sustancial en enfoques y tipologias metodoldgicas
investigativas y estos hechos obligaron a definir las orientaciones metodolégicas
para el contexto de esta investigacion.

En las ciencias de la educacion una gran variedad de problemas
cientificos pueden ser abordados desde enfoques y metodologias diversas, pero
los dos conceptos estan estrechamente relacionados: el enfoque es la orientacion
metodoldgica de la investigacion, la dirige, y la orientacion metodolégica guia
la forma de ejecutar la investigacion. En la configuracién investigativa tanto el
enfoque como la orientacion metodoldgica intervienen, se retroalimentan, por
lo que es dificil establecer limites absolutos. No obstante, para propodsitos de
analisis en este estudio se diferencian y se entienden asi: el enfoque plantea
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lineamientos generales y puede congregar varias metodologias investigativas.
Por su parte, la orientacion metodoldgica ofrece mayor detalle, es mas especifica
en términos de procedimientos que integran la teoria con la practica en el estudio
de una problematica particular. Cada metodologia investigativa da lugar a
procedimientos diversos que se reflejan en el disefio y en la manera de recoger
y analizar los datos durante el proceso de investigacion.

A partir de la comprension de estos dos conceptos clave, se abordd
esta tematica de manera inductiva. Se construyé una taxonomia propia, de
enfoque y de metodologia investigativa, con base en la informacion presentada
en los trabajos de la muestra y en la teoria revisada para este propésito
(Hernandez Sampieri et al. 2014; Creswell, 2009; Paltridge & Phakiti, 2015).
Adicionalmente, se contd con el apoyo y colaboracion de algunos profesores
del programa de lenguas extranjeras, quienes habian dirigido trabajos de la
muestra. A continuacién se plantea la taxonomia de enfoques y orientaciones
metodoldgicas investigativas para este estudio, describiendo cada uno de ellos.
Seguidamente, se presentan los resultados del analisis cuantitativo, tanto en
términos de enfoques como de metodologia investigativa.

Descripcién de Enfoques

Tabla 2. Descripcion de Enfoques

Enfoque Descripcion

Cualitativo La investigacion cualitativa en linglistica aplicada
generalmente estudia comportamientos humanos, como el
aprendizaje, el uso de idiomas o de acciones vinculadas con
el contexto; hace énfasis en la el significado y en
preocupaciones integrales; los investigadores cualitativos se
involucran, interpretando lo observado y estudiado.

Cuantitativo La investigacidon cuantitativa generalmente busca explorar
o determinar relaciones entre variables; utiliza variables
para representar lo que se estudia y para hacer medidas
concretas; usa muestras grandes que faciliten hacer mejores
inferencias sobre las variables y generalizar los hallazgos.
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Mixto Este enfoque combina informacién cuantitativa y cualitativa
y ha ganado popularidad en los ultimos afos en la
linguistica aplicada. Se plantea que esta combinacién puede
fortalecer la calidad de un estudio porque la informacion se
complementa. Su disefio puede hacerse a partir de varios
modelos que se nombran o listan de manera diferente por
diferentes autores.

Andlisis de Enfoques

Grafico 1. Analisis de Enfoque

Enfoque de la investigacion

Cualitativa Cuantitativo Mixte

HI00-2003 m2014-2016 2072009

El enfoque cualitativo, con un porcentaje de 93%, predomina en la
muestra. El enfoque cuantitativo aparece en la muestra con un porcentaje de 3%
y el enfoque mixto con un porcentaje de 4%. El enfoque cualitativo muestra una
alta tendencia al incremento; el enfoque mixto también tiende a incrementarse,
aunque débilmente, y el enfoque cuantitativo mantiene un nivel bajo y estable.
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Descripcion de Metodologias Investigativas

Tabla 3. Descripcion de Metodologias Investigativas

Area Metodologia Descripcion
Linguistica Investigacion La etnografia tiene sus raices en la
Aplicada Etnografica antropologia cultural y linguistica, por

lo que considera el contexto social y se
interesa en descubrir los significados
que construyen los integrantes de un
grupo social y los aportes que hacen a
los eventos comunicativos. La etnografia
puede emplear conscientemente teorias
sociolégicas para examinar los datos en
un estudio y puede ser una metodologia
adecuada para el contexto del programa
de formacion de licenciados en lenguas,
si se considera que el aprendizaje de
idiomas esta configurado principalmente
por el contexto social en el que ocurre el
aprendizaje.

Investigacion
Narrativa

La investigacion narrativa se centra en
contar historias de vida, en estudiar
el significado de los eventos que se
viven o se imaginan. En la linglistica
aplicada se ha empezado a reconocer
la importancia de usar las historias para
dar sentido a la experiencia de aprender.
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Investigacion
Fenomenoldgica

La fenomenologia busca indagar sobre
la esencia de las experiencias humanas
desde la voz de los participantes. La
fenomenologia es una filosofia y un
método que implica trabajar un ndmero
pequefio de temas en un tiempo
prolongado para crear patrones vy
relacionessignificativas parauncontexto.
Estos estudios pueden ser abordados
desde perspectivas mas metodoldgicas
y menos filosoéficas, es decir centrandose
mas en fenomenografia. Gran parte de
la investigacién en formacién docente
se sirve de esta perspectiva con base
en conceptos (también metodolégicos)
tales como representaciones sociales,
concepciones, creencias, entre otros,
que se exploran frecuentemente a partir
de entrevistas en profundidad.

Investigacion -
accion

La investigacion de accion (lIA) se
sugiere en el ambito educativo superior
por promover crecimiento profesional
y personal en practicas locales
contextualizadas. La Investigacion-
accion puede ser participativa (IAP),
critica (IAC), participante, cooperativa,
y se caracteriza por promover cambios
para el mejoramiento en contextos
sociales; generar conocimiento sobre
situaciones problematicas y promover
cooperacion entre participantes y deseo
de fortalecimiento y mejoramiento.
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Diseno de Material
- Investigacion
hacia la accion

Para el proposito de esta propuesta
investigacion se han asumido los
trabajos de disefio de material y de
propuesta pedagdgica, en general,
como investigacion orientada a la
accion porque sigue los pasos de la
investigacidn-accion, pero no se alcanza
allegar a ella.

Investigacion de
Estudio de caso

El estudio de caso puede ser abordado
desde enfoques cualitativo o cuantitativo.
Existen muchas definiciones del estudio
de caso, pero ellas coinciden en ubicar
el objeto de estudio en un contexto
natural, asignarle una naturaleza
singular y estudiarlo a profundidad
desde lo particular. El estudio se propone
comprender fenémenos, personas o
procesos en sus particularidades, sin
buscar generalizaciones.

Investigacion
evaluativa

La investigacion  evaluativa es
indispensable para tomar decisiones
y buscar eficacia de organizaciones
0 programas educativos, pues aporta
informacion relacionada con aspectos
y teorias en los que se fundamentan
las organizaciones o los programas.
Sus aportes pueden estar ligados a la
necesidad de acoger o plantear una
politica educativa.
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Analisis del
discurso

El analisis del discurso busca explicar la
relacion entre lo que se dice y lo que se
quiere decir a través de discursos orales,
escritos o multimodales; sirve también
como herramienta para analizar textos
con patrones discursivos estructurados y
representativos de formas de comunicar.
El analisis del discurso critico es util
para comprender contextos sociales y
culturales, cuando se analiza el lenguaje
usado por el productor de un discurso,
pues su lenguaje da cuenta de las
ideologias y de las relaciones de poder
que construye para buscar moldear
identidades, relaciones, construcciones
sociales o creencias culturales.

52




INVESTIGANDO LA INVESTIGACION: TENDENCIAS INVESTIGATIVAS EN UN PROGRAMA DE LICENCIATURA EN LENGUAS EXTRANJERAS

Analisis semidtico

La Semiotica fundamenta su teoria sobre
el estudio del signo y su insercion en
codigos y en sistemas de significados;
su objetivo es comprender los procesos
por los que los signos no solo transmiten
informacion, sino también sistemas
estructurados de signos que expresan
diferencias, oposiciones y contrastes.
El andlisis semidtico debe entonces
desplazarse del signo a los sistemas
de significacion donde las relaciones
entre signos adquieren un sentido
completo. La semidtica considera todos
los sistemas de signos no verbales
usados en contextos socioculturales
a diferencia de la linglistica que se
ocupa solo de los signos linglisticos.
El proceso de interpretacién de los
signos no linguisticos incluye traducirlos
a signos linguisticos, pues pasan a ser
hechos de lengua.

LingUistica
Descriptiva

Descripcion
Linguistica
(aspectos fonético
/ fonolégico;
morfoldgico;
sintactico;
semantico; léxica)

La linglistica  descriptiva busca
establecer los patrones subyacentes a
partir de un corpus de datos recogidos
con una comunidad hablante de una
determinada lengua.

Para el caso de estudiantes de la
Licenciatura en Lenguas Extranjeras,
se pueden abordar el espafol, lengua
materna de la gran mayoria de los
estudiantes, o las lenguas extranjeras
que son objeto de estudio en el
programa, es decir, el inglés y el francés.
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LingUistica de
corpus

La linglistica de corpus parte de la
construccion de corpus, es decir,
colecciones de textos -orales, escritos
o0 multimodales- de gran tamano, a
través de medios electrénicos para su
sistematizacion y analisis, a partir de
criterios objetivos que buscan ofrecer
una muestra representativa de algun
aspecto de la lengua. En este sentido,
la representatividad es central en la
construccion de corpus, ya sea para
estudiar diversos aspectos de la lengua
o de una variedad concreta. De acuerdo
con los criterios que se recojan y sus
propositos, pueden existir diferentes
tipos de corpus.

Linguistica
variacionista.
(complementaria
con linglistica de
corpus, se hace
a partir de corpus
sociolingistico)

La linglistica de corpus parte de la
construccion de corpus, es decir,
colecciones de textos -orales, escritos
o0 multimodales- de gran tamafio, a
través de medios electronicos para su
sistematizaciéon y analisis, a partir de
criterios objetivos que buscan ofrecer
una muestra representativa de algun
aspecto de la lengua. En este sentido,
la representatividad es central en la
construccion de corpus, ya sea para
estudiar diversos aspectos de la lengua
o de una variedad concreta. De acuerdo
con los criterios que se recojan y sus
propoésitos, pueden existir diferentes
tipos de corpus.
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Linglistica
ancestral
(aspectos fonético
/ fonolégico;
morfolégico;
sintactico;
semantico; léxico)

En el estudio de las lenguas indigenas
se aplica la metodologia propia de la
Linglistica Descriptiva antes descrita,
haciendo una aproximacion etnografica
a una comunidad hablante de una de las
mas de sesenta lenguas amerindias que
existen en Colombia. Se pueden abordar
distintos aspectos de la gramatica de
estas lenguas.

Literatura

Estudio literario
(analisis o ensayo)

Trabajo que parte del interés en un
problema relacionado con la literatura;
justifica el problema literario de
interés desde su importancia literaria
y los aportes al contexto en el que se
desarrolla la investigacion. La definicién
del proceso a seguir en un estudio
literario depende del objeto de estudio,
del autor o de la perspectiva tedrica
que se desea adoptar. La seleccion del
corpus literario se hace una vez definidos
estos aspectos. El estudio literario puede
abordarse desde diversas perspectivas,
como la perspectiva semidtica, la
narratoldgica, la sociocritica, el estudio
de recepcion. Esta perspectiva se
determina en funcién del tipo de texto o
del nivel desde el cual se quiere trabajar:
plano del relato, el plano de la historia o
desde la perspectiva de la narracion.
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Traduccion y
Terminologia

Traduccion
comentada o
Analisis de
Traduccion
(Estrategias,
problemas,
referentes
culturales,
subtitulacion;
relacion con la
didactica)

Esta orientacién metodoldgica
investigativa debe responder a una
necesidad real de traduccion y tener
aplicabilidad directa en relacién con
el tema tratado. Los trabajos se
hacen sobre los productos traducidos,
sobre los procesos traductivos, sobre
dificultades de la traduccién, a partir de
los procesos o de las necesidades de
los traductores (glosarios de diferentes
tipos). Estos trabajos cumplen con las
normas reglamentarias de todo trabajo
académico investigativo y puede ser
desarrollado en varias modalidades:
Traduccion comentada o analisis del
proceso traductivo y de una traduccion
(traduce y analiza el proceso de
traduccién); Traduccién anotada
(analisis contrastivo de texto original
con una traduccion existente, a partir de
analisis de problemas o de estrategias
de traduccion); Estudio terminolégico
(traduce un texto y realiza estudio de la
terminologia del mismo).
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Anélisis de Metodologia Investigativa
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El analisis permiti6 establecer que los estudios adoptan una gran
variedad de orientaciones investigativas. En primer lugar, en términos de
frecuencia, encontramos la investigacion-accién, con un 22% y muy cerca,
con un 21%, encontramos los estudios literarios. A continuacion aparecen los
trabajos etnograficos y en traduccion y terminologia, con 11%, cada uno y los
trabajos de descripcion lingliistica, con 7%. La investigacion de estudio de caso,
la exploratoria y el disefio de material (hacia la accién) se ubican en un mismo
rango porcentual de 5%. La investigacion evaluativa, el analisis de discurso, el
analisis critico, la investigacion fenomenoldégica, la investigacion en linguistica a,
la investigacion narrativa y la lingUlistica de corpus hacen presencia en la muestra
con porcentajes iguales o menores al 4%. De acuerdo con aproximaciones
porcentuales de frecuencia se organizan estas orientaciones investigativas en
cinco grupos de ocurrencia de mayor a menor, a saber:
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Grupo 1: Nivel de ocurrencia alta (21 a 50%)

La investigacion accion y la investigacion en literatura

Grupo 2: Nivel de ocurrencia media-alta (11 a 19%)

La investigacion etnografica y la traduccién y terminologia

Grupo 3: Nivel de ocurrencia media (6 a 10%)

La descripcién linguistica

Grupo 4: Nivel de ocurrencia baja (3 a 5%)

La investigacién de estudio de caso, la exploratoria, el disefio de
material (hacia la accidn) y la investigacion evaluativa

Grupo 5: Nivel de ocurrencia muy baja (0 a 2%)

El analisis del discurso, el analisis critico, la investigacion
fenomenoldgica, la linglistica ancestral, la narrativa y la linguistica de corpus.

En términos de tendencia encontramos metodologias investigativas
que tienden a incrementarse en su implementacion, de acuerdo con su nivel de
ocurrencia en los periodos de tiempo definidos, tal es el caso de la investigacion-
accion, el estudio literario, el estudio de caso y el disefio de material (hacia
la accién). La investigacion etnografica, la traduccion y la terminologia, la
descripcion linglistica, el analisis del discurso, la investigacion exploratoria y
la fenomenolégica no muestran variacion significativa; es decir, se mantienen
relativamente estables en su nivel de implementacion. La investigacion narrativa
y la linguistica de corpus hacen presencia débil en un solo periodo de tiempo
y, finalmente, en el lugar de més bajo nivel, pero con tendencia al incremento,
emergen dos orientaciones metodoldgicas: el analisis critico investigativo y la
investigacién en linglistica ancestral.

Propésito general de la investigacion

En el proceso de formulacién de una investigacién se requiere, ademas
de determinar el area de investigacion, el enfoque y la orientacion metodoldgica
investigativa, definir también los objetivos investigativos (generales, especificos,
metodoldgicos). Los objetivos determinan el alcance y el propdsito de una
investigacion. Es decir, los objetivos permiten reconocer hasta donde se proyecta
0 es posible llegar con un proyecto. El objetivo principal de una investigacion
puede sufrir variaciones en el transcurso del proyecto, pero es indispensable
hacerlo parte del disefio y definirlo en relaciéon con el tiempo que se dispone
y con las posibilidades que ofrece a la investigacién (Hernandez Sampieri et
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al., 2014). En este sentido, la tematica de propésito de la investigacién cobra
relevancia.

Para el caso de este estudio, el propédsito de investigacion se obtuvo
de revisar y extraer esta informaciéon del apartado de Objetivo general de la
investigacion, que aparece de manera explicita en la mayoria de los trabajos.
Cuando esta informacion no se encontré explicita en los trabajos, se revisaron
otros apartados como la introduccién o la descripcion del problema de
investigacion para identificarla. En este proceso se identificé la accidn formulada,
ya que esta accidon engendra significancia de propdsito investigativo.

Tabla 4. Propdésito general de la investigacion

Proposito
general Periodo 1 Periodo 2 Periodo 3
investigativo 2010-2013 49 2014-2016 86 2017-2019 105 Totales 240

N°.TDG % N°TDG % N°.TDG % TDG %
Analizar (errores

linguisticos,
literarios, de
traduccion,
fenémeno

sociolingUistico) 18 37 27 31 36 34 81 34

Describir e
interpretar
(perfiles,
procesos,
experiencias,
practicas,
interacciones

pedagogicas) 16 31 16 16 18 17 50 21
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Buscar
mejoramiento
(con instruccién
o con disefio de

material)

Proponer
(planteamiento
pedagogico,
didactico o
curricular)
Explorar
(creencias,
percepciones,
relaciones,
concepciones,
interacciones)
Evaluar
(curriculos,
programas
educativos,
propuestas
pedagogicas,
politicas

educativas)

Caracterizar
(personajes,
comunidades,
espacios,

interacciones)

Traducir (obras
literarias,
articulos,

capitulo libro)

10

15 17
12 15
5 7
3 3
3 3
1 1
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Contrastar

(obras literarias,

rasgos de

personalidad,

uso de

términos y

de aspectos

linglisticos) 0 0 3 3 3 3 6 3

Analizar

criticamente

(pensamiento

critico y analisis

critico discurso) 0 0 1 1 2 2 3 1

Totales 49 100 86 100 105 100 240 100

Los estudios plantean variedad de objetivos que permiten reconocer con
claridad su proposito investigativo. Se identificaron 10 propdsitos que relaciono
en orden de frecuencia en ocurrencia: Analizar (errores linguisticos, literarios,
de traduccién, fendmeno sociolinglistico), con un 34%; Describir e interpretar
(perfiles, procesos, experiencias, interacciones, practicas pedagogicas), con
21%; Buscar mejoramiento (con instruccion o con disefio de material), con
15%; Proponer (planteamiento pedagégico, didactico o curricular), con 11%;
Explorar (creencias, percepciones, concepciones, relaciones, interacciones),
con 5%; Evaluar (curriculos, programas educativos, propuestas pedagogicas,
politicas educativas), con 5%; Caracterizar (personajes, comunidades,
espacios, interacciones), con 4%; Traducir (obras literarias, articulos, capitulo
libro) y Contrastar (obras literarias, rasgos de personalidad, uso de términos y
de aspectos linguisticos), con 3% ambas orientaciones y Analizar criticamente
(pensamiento critico y analisis critico discurso), con 1%.

Para tener una mejor visualizacion de la informacién la organizamos
de acuerdo con aproximaciones porcentuales de frecuencia en cinco grupos de
ocurrencia de mayor a menor:
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Grupo 1: Nivel de ocurrencia alta (21 a 50%)

Analizar (errores linguisticos, literarios, de traduccion, fenémeno
sociolinguiistico)

Describir e interpretar (perfiles, procesos, experiencias, interacciones,
practicas pedagadgicas),

Grupo 2: Nivel de ocurrencia media (11 a 20%)

Buscar mejoramiento (con instruccion o con disefio de material),

Proponer (planteamiento pedagdégico, didactico o curricular)

Grupo 3: Nivel de ocurrencia media (6 a 10%)

No identificado

Grupo 4: Nivel de ocurrencia baja (3 a 5%)

Explorar (creencias, percepciones, concepciones, relaciones,
interacciones)

Evaluar (curriculos, programas educativos, propuestas pedagodgicas,
politicas educativas)

Caracterizar (personajes, comunidades, espacios, interacciones)

Traducir (obras literarias, articulos, capitulo libro)

Contrastar (obras literarias, rasgos de personalidad, uso de términos y
de aspectos linglisticos)

Grupo 5: Nivel de ocurrencia muy baja (0 a 2%)

Analizar criticamente (pensamiento critico y analisis critico discurso)

Encontramos propésitos investigativos con tendencia al incremento,
como son Analizar (errores linguisticos, literarios, de traduccion, fenédmeno
sociolinguiistico); Buscar mejoramiento (con instruccion o con disefio de
material) y Proponer (planteamiento pedagdgico, didactico o curricular). Los
propdsitos investigativos Describir e interpretar (perfiles, procesos, experiencias,
interacciones, practicas pedagdgicas); Explorar (creencias, percepciones,
concepciones, relaciones, interacciones); Caracterizar (personajes, comunidades,
espacios, interacciones); Traducir (obras literarias, articulos, capitulo libro)
y Contrastar (obras literarias, rasgos de personalidad, uso de términos y de
aspectos linguisticos) se mantienen relativamente estables en los tres periodos
de tiempo. El propdsito de Evaluar (curriculos, programas educativos, propuestas
pedagdgicas, politicas educativas) muestra una tendencia a reducir su ocurrencia
y, por ultimo, analizar criticamente aparece con tendencia débil a incrementarse
como propésito investigativo.

62



INVESTIGANDO LA INVESTIGACION: TENDENCIAS INVESTIGATIVAS EN UN PROGRAMA DE LICENCIATURA EN LENGUAS EXTRANJERAS

Contexto y participantes en la investigacion

El analisis del contexto y de los participantes fue relativamente
facil de codificar en la mayoria de los casos. La codificacion se hizo a partir
de informacion factica presentada en los estudios. No obstante, en ocasiones
esta informacién no aparecia de manera explicita en los trabajos. Por ejemplo,
algunos trabajos de investigacion accion en contexto escolar no explicitaban si
la institucion era publica o privada, o no se enunciaba el nivel de escolaridad o
el grupo participante, se nombraba en términos generales -"intervencion en la
primaria de una instituciéon”. Esta y otras carencias de informacién remitian el
analisis a hacer busquedas adicionales para completar la informacion, pues se
consideré pertinente no dejar vacios a este respecto.

Contexto de investigacion

Las categorias en la tematica de contexto se organizaron en funcion
del lugar en donde se realizé la investigacion, teniendo en cuenta los niveles
para contextos educativos: contexto de educacidén universitaria; contexto de
instituciones educativas y otros contextos. Los institutos de idiomas se codificaron
como institucion privada, dado que ellos son de prioridad privada. El Centro de
Lenguas de la Universidad del Valle se codificé en el contexto universitario por
estar adscrito a esta universidad. Estas categorias para los contextos permitieron
ir adicionando subcategorias en el proceso de analisis como se muestra en la
tabla 7.
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En el contexto de educacién universitaria predominan los estudios en
el programa de lenguas extranjeras, con un 36%; el contexto de la Universidad
del Valle también hace presencia significativa, con un 15% y otras universidades
locales o nacionales se abordan, con un 1%. En el contexto de institucion
educativa encontramos que las instituciones privadas representan un 15% de
los contextos; las instituciones educativas publicas en Cali un 10%, en el Valle
del Cauca un 0,4%, en el contexto nacional 0,8% y en el contexto internacional
0,4%. Los contextos no institucionales en Cali y en el pais representan el 13% y
el 7% respectivamente.*

Organizada esta informacién de acuerdo con las aproximaciones
porcentuales de frecuencia en los cinco grupos de ocurrencia de mayor a menor
queda asi:

Grupo 1: Nivel de ocurrencia alta (21 a 50%)

Programa de lenguas extranjeras, con un 36%

Grupo 2: Nivel de ocurrencia media (11 a 20%)

Universidad del Valle 15%

Instituciones privadas representan un 15%

Espacios de diverso tipo en Cali, con 13%

Grupo 3: Nivel de ocurrencia media (6 a 10%)

Instituciones educativas publicas en Cali un 10%

Espacios de diverso tipo en Colombia, con 6%

Grupo 4: Nivel de ocurrencia baja (3 a 5%)

No identificado

Grupo 5: Nivel de ocurrencia muy baja (0 a 2%)

Instituciones de educacion en el Valle del Cauca

Instituciones de educacion nacionales e internacionales

La identificacion de estos contextos sugiere el predominio de
entornos en el contexto universitario, destacandose el contexto del programa
en lenguas extranjeras y el de la Universidad del Valle, con tendencia al
incremento en la proyeccion de los periodos estudiados. En los contextos de
instituciones educativas predomina la institucién privada, siguiéndole de cerca
los espacios de diverso tipo en Cali, ambos con tendencia al incremento. La
institucion publica queda relegada a un tercer lugar, con una tendencia débil al

4 El estudio de politicas o cartillas educativas se contabilizé en contexto educativo
nacional y el de propuestas curriculares en contexto educativo privado (contexto de la propuesta
curricular)
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incremento. Las instituciones de educacion por fuera del contexto municipal no
son representativas, dada su baja ocurrencia y su presencia en un solo periodo
de tiempo. Los contextos de universidades locales o nacionales, asi como el
analisis documental, se mantienen estables aunque en un muy bajo grado de
ocurrencia.

Participantes en la investigacion

La categoria tematica de participantes se codificd en relacién con los
contextos, identificando subcategorias adscritas a diversos niveles educativos
y diferenciando la naturaleza de las instituciones en publicas o privadas. Los
niveles educativos identificados fueron cinco: nivel de educacién preescolar;
nivel de educacion basica primaria (cinco grados 1-5); nivel de educacion basica
secundaria (cuatro grados 6-9); nivel de educacion media (dos grados 10-11)
y nivel de educacion universitaria. Se adiciond la subcategoria Participantes
de contextos no educativos, que alberga comunidades bastante diversas que
aportan, en su mayoria, a la descripcion linguistica, especialmente relacionada
con variacion léxica.
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Grafico 3. Participantes en la investigacion
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Como se evidencia en grafico 3, los trabajos realizados en el marco
del programa de Licenciatura en lenguas extranjeras de la Universidad del Valle
involucran un numero considerable de comunidades en diversos ambitos tanto
educativos como no educativos, 45 comunidades diversas. Teniendo en cuenta
esta consideracion, se relacionan aqui, en primer lugar, los niveles educativos
en los que se desempefian las comunidades participantes, acompanados con
porcentajes de ocurrencia, de mayor y menor grado. Luego, se hace referencia a
otras comunidades que han sido objeto de estudio en los trabajos de la muestra
analizada:

- Nivel de educacion universitaria: en el nivel universitario se congregan
once comunidades, estudiantes de diversos contextos, estudiantes del programa
de L.E., de la Universidad del Valle, de cursos de extension, de Centros de
Recursos, de la Universidad Santiago de Cali; profesores universitarios y de
educacion media; egresados del programa de L.E. y jubilados de la U.V. En este
nivel se destaca el porcentaje de ocurrencia de los estudiantes del programa de
L.E., con un 40% y Estudiantes de cursos de L.E. de servicios en UniValle con
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9%. La mayoria del resto de las categorias es abordada con un unico trabajo o
en un unico periodo de tiempo estudiado.

- Nivel de educaciéon media ( dos grados 10-11): En este nivel se
identifican estudiantes de instituciones con naturaleza publica y privada en Cali,
con bajo nivel de ocurrencia, 3 y 2% respectivamente.

- Nivel de educacién basica secundaria (cuatro grados 6-9):
comunidades de estudiantes y de profesores en instituciones publicas y privadas
en Cali son tenidos en cuenta en este nivel, estudiantes de institucion publica
con 7% y de privada con 3%. La comunidad de profesores de ambos sectores
con un 1%.

- Nivel de educacion basica primaria (cinco grados 1-5): En este nivel
se incluyen estudiantes tanto del sector publico como del privado en Cali, 3y 7%
respectivamente.

- Nivel de educacion preescolar: la presencia de estas comunidades,
tanto del sector publico como del privado, es de nivel muy bajo, entre 0,4 y 1%.

La categoria de Otras comunidades involucra 25 comunidades
diversas, después de haber integrado algunas con caracteristicas similares.
Mencionamos aqui algunas de estas comunidades: iluminadores de escenarios,
presidiarios, jovenes en rehabilitacién, comunidad vinicola, nifios pequefios y de
mediana edad, periodistas, entre muchas otras. De las 25 comunidades también
se resaltan aqui tres de ellas por surgir como nuevas subcategorias en los dos
ultimos periodos de tiempo estudiados, aunque con baja ocurrencia: estudiantes
de institutos de lenguas, comunidad de sordos en Cali y comunidades indigenas,
cada una con 2% .

En niveles de ocurrencia las comunidades participantes se

organizan asi:

Grupo 1: Nivel de ocurrencia alta (21 a 50%)

Estudiantes del programa de L.E. en UniValle, con un 40%

Grupo 2: Nivel de ocurrencia media (11 a 20%)

No identificado

Grupo 3: Nivel de ocurrencia media (6 a 10%)

Estudiantes de cursos de L.E. de servicios en UniValle con 9%

Estudiantes de basica secundaria en institucion publica con 7%

Estudiantes de basica primaria en institucién privada con 7%

Grupo 4: Nivel de ocurrencia baja (3 a 5%)

No identificado
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Grupo 5: Nivel de ocurrencia muy baja (0 a 2%)

Las 41 comunidades restantes

Se destaca en esta categoria la tendencia a involucrar en los estudios
a la comunidad de la Universidad del Valle, institucion que ofrece el programa
de L.E.. La sumatoria de los estudiantes del programa de L.E. y los de otros
programas en la universidad alcanza la mitad de la poblacién involucrada en los
estudios. Le sigue, en términos de tendencia, los estudiantes de basica primaria
de instituciones privadas y los de basica secundaria en instituciones publicas.
Estas cuatro comunidades muestran una tendencia al incremento, de acuerdo
con su ocurrencia en los tres periodos de tiempo. Se muestra estable en su
tendencia la participacion de los estudiantes de basica primaria de instituciones
publicas y los de basica secundaria en instituciones privadas, asi como los
estudiantes de educacién media en instituciones publicas y privadas y los
estudiantes de institutos publicos de lenguas. En tendencia débil, pero estable,
se mantienen las comunidades de sordos en Cali y las comunidades indigenas.

Lengua de redaccion del informe de investigacion

Esta variable se incluyé en el anadlisis por considerarla de gran
importancia, teniendo en cuenta que se trata de un programa de lenguas
extranjeras el cual hace énfasis en inglés y en francés. El estilo de escritura
académica da cuenta del grado de madurez y del conocimiento formal de una
lengua, sea ésta la lengua materna o alguna lengua extranjera.

Portanto, lalengua usada en la redaccion de un informe de investigacion
podria concebirse como una muestra del nivel de confianza de los estudiantes
en las lenguas extranjeras estudiadas.

69



FANNY HERNANDEZ GAVIRIA - ALEXANDER RAMIREZ ESPINOSA

Gréfico 4. Lengua de redaccion del informe de investigacion
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La lengua elegida por los estudiantes del programa para escribir su
informe de investigacion, trabajo de grado, es mayoritariamente el espafiol; un
83% de estos trabajos estan escritos en lengua materna, espanol; el 1% se
escribe en inglés y el 6% en francés.

En términos de tendencia, la escritura en espafol lengua materna
muestra una leve tendencia a disminuir y la escritura en las lenguas extranjeras
inglés y francés varia de un periodo a otro, mostrando una tendencia mas bien
estable.

Discusion de los resultados en el analisis cuantitativo

Este apartado retoma los resultados que se destacan en el analisis
de las categorias tematicas del estudio y los relaciona con los objetivos de la
investigacion, indicando las tendencias y las posibles implicaciones para el area
de investigacion en el programa de lenguas extranjeras y para el programa
mismo. El reconocimiento de las tendencias y de las implicaciones da origen
a observaciones y a reflexiones que se espera aporten al fortalecimiento del
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programa en busqueda de una profesionalizacion integral del licenciado en
lenguas extranjeras en el contexto universitario publico.

En términos generales, se destaca el hecho de que se mantenga
un promedio de produccion investigativa de 33 trabajos por afio, esto puede
interpretarse como un logro de formacion para la investigacion, que responde al
principio institucional de integrar la investigaciéon a sus programas académicos.
Este logro se refuerza con el hecho de encontrar gran variedad de estudios
investigativos, en diversas areas, con diferentes propodsitos y desde variados
enfoques y metodologias investigativas, que involucran contextos y participantes
diversos. Se resalta, asi mismo, la incursion aun débil de perspectivas criticas.

La discusion en términos particulares se organiza siguiendo el orden
de las categorias tematicas analizadas:

Area de interés investigativo

En cuanto a las areas de interés investigativo, encontramos
comprensible que el inglés y el francés como lenguas extranjeras se ubiquen en
primeros lugares de tendencia investigativa, dado que se trata de un programa
de lenguas extranjeras. El estudio de las lenguas extranjeras se complementa
con fundamentos linguisticos y con espafiol lengua materna y este hecho
evidencia que el programa valora todas las lenguas de contacto, en el proceso
de profesionalizacion, y reconoce la importancia de los aspectos formales que
las fundamentan. Llama la atencién, sin embargo, el bajo lugar en tendencia
que ocupan las investigaciones que abordan las areas de pedagogia o de
investigacion como objeto de estudio, pues estas areas constituyen los ejes
articuladores de la estructura curricular del programa. Este hallazgo sugiere
reflexionar sobre el grado de comprension que construimos con los estudiantes
sobre las areas, sobre la estructura curricular en la que se fundamenta el
programa y sobre la vinculacidon que hacemos entre la investigacion y las otras
areas de conocimiento en el programa.

Enfoque y Metodologia Investigativa
La tendencia a centrar la investigacién en un enfoque cualitativo

responde enteramente a la expectativa de esta investigacion, cuando se
entiende que la investigacién en un programa de licenciatura necesariamente
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involucra interacciones humanas y busca entender maneras de ser y de actuar
en relacion con problematicas contextualizadas. Este enfoque permite dar
respuesta a interrogantes de esta naturaleza y se relaciona de manera directa
con la metodologia investigativa de mas alta tendencia, como es la investigacion-
accion. La implementacion de la investigacién-accion como metodologia
investigativa es muestra de cumplimiento del modelo de formacion del programa
en cuanto a asumir una orientacion hacia la ciencia en accion, que se apoya en
la Investigacion en Accién (PEP p. 23). Investigar para la acciéon se convierte
en una tendencia con implicaciones favorables para el programa por tratarse
de una licenciatura; un maestro que se asume como investigador puede estar
en capacidad de afectar positivamente sus practicas pedagdgicas, la institucién
y las comunidades sociales y culturales con las que se vincula. Debemos, sin
embargo, sefalar que la investigacion - accion, relacionada con su propésito
investigativo, refleja una clara y alta tendencia a investigar para mejorar aspectos
relacionados con las lenguas mismas. Es decir, el interés se centra en estudiar
las lenguas como objeto de estudio, mas que en usarlas como herramienta
comunicativa para acercarse al reconocimiento de contextos sociales, politicos
o culturales.

Por otro lado, la tendencia a centrar el interés investigativo en el analisis
literario podriamos interpretarla como inesperada, dado que esta area no se
corresponde con la orientacion investigativa planteada en el programa, ni es eje
articulador disciplinar en su organizacion curricular. En el intento de entender
las implicaciones de esta tendencia, revisamos el estudio llevado a cabo por
Yepes, 2020, y encontramos que tanto estudiantes como egresados tienen una
percepcion positiva de la posibilidad de elegir temas de investigacién desde un
interés puramente personal pero, a su vez, reconocen la necesidad de que el
programa fortalezca sus exigencias y trabaje “mas” y “mejor” en la construccion
de autonomia profesional. Encontramos que estos dos aspectos, aparentemente
contradictorios, pueden estar expresando que un interés puramente personal
investigativo podria no estar respondiendo a las necesidades reales del licenciado
en su desempeno laboral, pues paralelamente se expresa la necesidad de
tener un mejor acercamiento a la investigacion para el contexto educativo, con
ejercicios practicos regulares desde los diversos cursos del programa. Este
sentir se reconoce también en los estudios previos considerados en este trabajo:
los estudiantes expresan la necesidad de integrar la formacion investigativa con
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practicas pedagdgicas en las aulas para promover la comprension de la realidad
de los contextos educativos y sociales.

Prosiguiendo con la discusion en torno a metodologias investigativas,
se observa que la etnografia y la traduccion y terminologia también se equiparan
en nivel de tendencia. La etnografia es reconocida por su valioso aporte al
contexto educativo porque permite descubrir los significados que construyen
los integrantes de un grupo social, aspecto bastante util para el reconocimiento
del contexto laboral de los licenciados en lenguas (Creswell, 2009) y puede
impactar su desempefo pedagogico e investigativo. En cuanto a la traduccion
y la terminologia podriamos decir, igual que para el caso de investigaciéon
en literatura, que esta tendencia no responde al propoésito de formacion del
programa, ni al objetivo del area de investigacion, ni a la organizacion curricular
del programa y que se requeriria ahondar en sus implicaciones para identificar
aportes especificos a la profesionalizacion y la formacion investigativa de los
futuros licenciados.

Estudios desde otras metodologias investigativas, alejadas de
tendencias fuertes en el analisis, indudablemente hacen aportes importantes a
la formacién de los licenciados. No obstante, se sugiere promover con mayor
impetu metodologias con perspectiva critica social para volverlas tendencias
investigativas fuertes y dar asi cumplimiento al propdsito de formacion del
programa de crear habitos reflexivos, criticos e investigativos. Cumplir con este
propoésito también es cumplir con principios de formacion de la institucion, que
plantean promover el desarrollo personal, social y cultural, y con el compromiso
de una formacion integral para la educacion superior planteada en la Ley 30 de
1992.

Propdésito general de la investigacion

Las tendencias en términos de los propdsitos generales investigativos
complementan los hallazgos relacionados con las metodologias, pues permiten
revisar no sélo el cdmo sino también el hasta dénde es posible llegar con un
proyecto de investigacion. En un primer nivel de tendencia encontramos la
accion de analizar, analizar errores linguisticos, literarios, de traduccién o
fendmenos sociolinguisticos, y la accion de describir, describir perfiles, procesos,
experiencias, interacciones, practicas pedagogicas. Al contrastar estos propdsitos
con la metodologia investigativa en primer nivel de tendencia, la investigacion
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accién, encontramos una inconsistencia. El propésito de investigar para analizar
o describir puede ser una base importante para emprender acciones posteriores
que se propongan solucionar problematicas de contextos particulares, pero es
necesario anticipar que ese proposito se queda corto en relacion con la accion
que implica la investigacion-accion. Transcender un analisis o una descripcion
a una accion para el mejoramiento de una problematica contextualizada no
puede asumirse como un hecho porque muchas veces no esta en manos del
investigador hacerlo y este vacio sugiere inconsistencias en el planteamiento
de los proyectos de investigacion, inconsistencias relacionadas con coherencia
investigativa metodoldgica. En consecuencia, se considera valioso explorar las
causas de la inconsistencia y la comprensién que tiene la comunidad sobre
conceptos y procedimientos investigativos, pues es indispensable conciliar sobre
la comprensidn de una base metodoldgica comun para garantizar el cumplimiento
del propésito investigativo del programa, como lo sugieren Cardenas y Faustino
(2008). Trabajar en este sentido también es dar respuesta al principio de
formacion integral de la universidad. A este respecto cabe mencionar el trabajo
investigativo de Reyes-Cruz, Rueda de Ledn-Barbosa & Murrieta-Loyo (2017),
quienes al explorar las concepciones sobre el concepto de investigacion de
futuros profesores de inglés encontraron concepciones inadecuadas o erréneas
sobre el concepto y plantearon la necesidad de implementar medidas para
superar esta problematica.

Por otro lado, el propésito de buscar mejoramiento, a partir de
instruccion pedagogica o de disefio de material, que aparece en el analisis en
un segundo nivel de tendencia, si se corresponde con la investigacion - accion,
tendencia de primer nivel en metodologia investigativa. Esta correspondencia,
con diferencia en nivel de tendencia, confirma la inconsistencia anteriormente
mencionada y da lugar a la duda respecto a la coherencia entre el propdsito
investigativo y la metodologia investigativa, o respecto a la comprensién del
alcance de una investigacion-accion. En tercer lugar, optar por Proponer para
el ambito pedagdgico, didactico o curricular, como propésito investigativo,
exige un nivel alto de analisis, reflexién y quehacer investigativo, que tendria
que ser definido en términos de pertinencia, validez o alcance, para volverlo
posible en la etapa de incursion investigativa durante la profesionalizaciéon. En
contraste, analizar criticamente, que implica realizar acciones deseables para
este nivel de formacién, hacer inferencias légicas, suposiciones o aseveraciones
argumentadas, con posibilidad de establecer relaciones desde perspectivas
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diversas, se ubica en una tendencia casi inexistente. Este hallazgo no se
corresponde con el modelo de formacién y el enfoque reflexivo con el que se
compromete el programa vy, por lo tanto, sugiere la necesidad de trabajar y
unificar criterios en este sentido.

Contexto y participantes en la investigacion

Como se describio en el andlisis, la tendencia mas fuerte en relacion
con el contexto de desarrollo de la investigacion es el contexto de educacién
superior, predominando el contexto del programa en lenguas extranjeras y la
Universidad del Valle, institucién que ofrece el programa. Los estudios en el
contexto universitario son, sin lugar a dudas, utiles e importantes. Sin embargo,
mantenerlos con tendencia creciente no responde a los objetivos de formacion
del programa, dado que este programa esta orientado a la formacién para el
nivel de educacién secundaria. El contexto de formacién del licenciado difiere
en sus caracteristicas y condiciones del contexto para el que el futuro docente
se prepara laboralmente. Optar por este contexto investigativo ofrece el riesgo
de tener implicaciones investigativas que yo llamaria cerradas, por reducir la
variabilidad: El contexto estudiado es el mismo de la cotidianidad académica del
estudiante, los sujetos participantes se corresponden con su misma condicién
de estudiante pero, sobretodo, se pierde una posibilidad valiosa de acercar
el proceso de formacion investigativa del estudiante al reconocimiento de la
realidad profesional laboral, social, cultural, politica, con el acompanamiento de
un formador de formadores, postergando el reconocimiento y el momento de
adaptacion del profesional docente a su contexto laboral.

Por otro lado, el hecho de que predomine el contexto de institucion
privada sobre la institucién educativa publica sugiere la necesidad de definir
estrategias que posibiliten y motiven la incursion decidida de la investigacion
en el contexto publico. Es bien conocido que existen diferencias importantes
entre la educacion publica y la privada, tocando aspectos sensibles como es la
desigualdad social, la infraestructura, la calidad en la educacién. Teniendo en
cuenta que el programa es ofrecido en un contexto publico, y la responsabilidad
social que ello implica, el contexto de institucién privada no deberia ser el foco de
intervencion investigativa. Por el contrario, la practica pedagodgica que se propone
como estrategia de integracién de las areas del programa podria materializarse
focalizando la intervencién pedagdgica y la investigativa en el contexto publico
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local. Creemos posible pensar en proyectos conjuntos que ofrezcan beneficios,
tanto al programa como a las instituciones educativas. Al programa por posibilitar
el acercamiento de sus estudiantes al futuro contexto laboral y a las instituciones
por recibir apoyo académico, a través de los futuros docentes con la orientacion
de profesionales investigadores. Proyectos de este tipo podrian también dar
respuesta a los sentires de los estudiantes, en relaciéon con las numerosas
dificultades que enfrentan para desarrollar trabajos pedagogicos e investigativos
en las instituciones publicas.

La discusioén en relacion con los participantes se inscribe en el mismo
marco de observaciones hechas al contexto de investigacion. El hecho de que
el 50% de los participantes en las investigaciones pertenezca a la comunidad
de la Universidad del Valle es clara muestra del no cumplimiento del objetivo
de formacién para el nivel de educaciéon secundaria, acarreando con ello las
implicaciones ya expuestas. A esto se adiciona la tendencia al incremento del
interés investigativo con comunidades de basica primaria en institucion privada
y multiples comunidades de diversa indole en contextos no educativos. Estos
hallazgos sugieren una revisiéon critica de los objetivos de formacion en el
programa, en contraste con la orientacion para la formacion investigativa, y ello
implica no so6lo asegurar coherencia documental sino también crear estrategias
de seguimiento y cumplimiento de los lineamientos que define el programa.

Lengua de redaccion del informe de investigacion

El analisis de esta tematica muestra una tendencia bastante alta de
redactar el informe de investigacion en espafol, lengua materna. Este hecho
puede entenderse como una muestra de inseguridad para la escritura en lengua
extranjera, pues la escritura en el contexto académico es exigente y requiere
tiempo, dedicacion y esfuerzo en el proceso. Valdria la pena estudiar de cerca
los procesos de escritura académica en lengua extranjera de los estudiantes,
y relacionarla con las exigencias del contexto investigativo, para identificar las
dificultades que les impide apropiarse de este conocimiento y llevarlo a la practica
en el proceso de escritura investigativa. Un estudio de estas caracteristic fue
llevado a cabo por Cardenas (2003), en el marco de un programa de Desarrollo
Profesional, encontrando que aunque los maestros inicialmente dudaban sobre
su capacidad para escribir en lengua extranjera, durante el proceso reconocieron
que el ejercicio de escritura se convirtié en el medio para aclarar sus ideas, para

76



INVESTIGANDO LA INVESTIGACION: TENDENCIAS INVESTIGATIVAS EN UN PROGRAMA DE LICENCIATURA EN LENGUAS EXTRANJERAS

renovarse profesionalmente y para desarrollar conocimiento sobre la lengua. De
acuerdo con su visién, en el proceso desarrollaron capacidad de redaccion e
incrementaron vocabulario en la lengua extranjera.

Se requiere pensar la lengua extranjera no s6lo como objeto de estudio
sinocomo una herramienta valiosa para aproximarse a aprendizajes profesionales,
a la investigacion y a formas de comunicacién académica internacional. La
habilidad escritural podria fortalecerse con intervenciones puntuales sobre
escritura académica investigativa en lengua extranjera. Es deseable que en
un programa de lenguas extranjeras se establezca un mayor equilibrio en el
uso de las diversas lenguas que se abordan en él. Es indispensable, ademas,
apropiarse de un conocimiento que es objeto central de estudio en el programa
como son las lenguas extranjeras.

A manera de cierre de este apartado de discusién de la primera fase
del estudio, llamo la atencion sobre la posibilidad de enriquecer los alcances de
la investigacion-accion con los alcances de los estudios literarios y de traduccion.
Los propdsitos de los estudios literarios se centran, fundamentalmente, en
analizar aspectos relacionados con las relaciones humanas, su psiquis,
sus transformaciones, sus estereotipos, sus concepciones de justicia, de
indignacion, de fatalidad, de juventud, de desapego, entre otros. Esta tendencia
esta estrechamente relacionada con el reconocimiento de contextos sociales,
politicos, culturales, a los que el programa considera importante dirigirse en su
proceso de formacién.

Con tendencia similar pueden interpretarse los estudios en traduccion
que, ademas de traducir obras, analizan contenidos culturales. En resumen,
a pesar de que no se menciona explicitamente, los intereses tematicos de
los estudiantes estan expresados especialmente en aspectos culturales y de
construccion o interaccién social. Es valido entonces pensar en la posibilidad de
integrar significativamente los propésitos investigativos en estas tres areas. En
un ejercicio de interrelacion podria pensarse en la posibilidad de que el analisis
literario, el ensayo, la traduccién y el analisis de traduccion se constituyan en
ejercicios de énfasis en las asignaturas de estas areas. El contexto de los cursos
puede ser también el escenario para hacer practicas internas de analisis que
preparen al estudiante para, posteriormente, integrar este saber a estudios
investigativos en investigacion-accion o en etnografia durante el desarrollo de
su proyecto de investigacion final. Desde esta perspectiva, el trabajo de grado
permitiria continuar explorando y fortaleciendo areas de interés del estudiante y, al
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tiempo, posibilitaria acercar la practica investigativa con la practica pedagdgica y
promoveria reconocimiento del contexto laboral, impactando asi la individualidad
profesional y la construccién educativa colectiva.

Resultados del analisis cualitativo de la muestra en la
segunda fase del estudio

En esta seccion se muestran los resultados del andlisis cualitativo de
la informacién recogida a través de una encuesta, construida con preguntas
fundamentalmente abiertas y respondida por 49 egresados del programa de
Licenciatura en Lenguas Extranjeras, Inglés - Francés, quienes habian realizado
su trabajo investigativo (TDG) en el marco del programa en lenguas extranjeras
durante la década 2010-2019. La encuesta indagd sobre concepciones,
valoraciones y opiniones de los egresados en relacion con la investigacion
como area de formacion profesional y la formacién investigativa en el programa
de lenguas extranjeras del que hicieron parte, asi: comprension del concepto
de investigacion; valoracion de la formacién investigativa en el programa, con
fortalezas y aspectos por fortalecer; area de interés investigativo en su trabajo
de grado y razones de su interés; metodologia investigativa implementada y
opinién sobre posibilidades y dificultades que ofrece; propésito investigativo
y opinién sobre su alcance; contexto investigativo estudiado, participantes en
el estudio propio y opinién sobre el contexto de estudio mas apropiado para
una licenciatura en lenguas extranjeras, ofrecida por una institucion publica;
lengua de escritura y razones de su eleccién; acuerdos o desacuerdos frente
a la posibilidad de integrar practicas pedagodgica con practicas investigativas;
conocimientos investigativos implementados en el contexto laboral y, finalmente,
observaciones generales sobre la encuesta y las tematicas abordadas.

Este analisis cualitativo se organiza siguiendo el orden de las tematicas
abordadas en la encuesta, que se asumen como categorias predeterminadas, e
integra categorias emergentes en el proceso de analisis a partir de codificacion
selectiva (Creswell, 2009). Es decir, se buscé definir categorias generales, que
integradas daban respuesta a la tematica central de cada aspecto abordado en
la encuesta. En el proceso también se hizo analisis comparativo permanente
para definir las categorias emergentes finales. La presentacion de las categorias
emergentes pone en consideracion la recurrencia en las respuestas de los
egresados, nombrando las categorias en orden de mayor a menor recurrencia.
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El analisis cualitativo en esta segunda fase también incluye discusion de los
resultados, que se integra posteriormente con la discusion de los resultados de
la primera fase, en el apartado de triangulacién de resultados.

Comprension del concepto de investigacion

Comprender la concepcién que han construido los egresados del
programa en lenguas extranjeras sobre el concepto de investigacién es
importante, teniendo en cuenta el importante papel que juega en el proceso
de profesionalizacién y su presencia explicita en la mision institucional y en el
propdsito del programa de estudios en lenguas extranjeras.

Para los egresados participantes en la encuesta, la investigacion es
proceso, accion, recurso, busqueda, experiencia o descubrimiento: es un Proceso
en el se indaga y se construye conocimiento, en el que se buscan respuestas
a interrogantes, en el que se plantean y solucionan problemas, es un proceso
en el que se capacita para investigar y se abre la mente a nuevos aprendizajes;
también es la accion de recolectar datos, responder interrogantes, demostrar
algo, conocer mas sobre un tema y analizar un problema del contexto educativo;
es un recurso usado para buscar respuestas; es una experiencia con proposito
académico y es descubrir conocimiento y descubrir respuestas a interrogantes
especificos.

Valoracion de la formacién investigativa en el programa
Los egresados valoran la formacion investigativa en el programa en
términos de Fortalezas y de Aspectos por fortalecer. Las fortalezas involucran a

los profesores, los cursos, laformacién y las practicas investigativas y los aspectos
por fortalecer se presentan en términos de debilidades y de sugerencias.
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Grafico 5. Valoracion de la formacién investigativa en el programa

1. En una escala de 1a 5, donde 1es "pésimo" y 5 es "optimo", por favor asignele un valor a la
formacion investigativa en el programa de Licenciat...n Lenguas Extranjeras de la Universidad del Valle.
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La formacién investigativa es bien valorada por los participantes, se le
asigna una valoracion de cuatro en una escala de uno a cinco, donde uno es el
menor valor y cinco el mayor valor.

Fortalezas

Los participantes ubican las fortalezas de la formacién investigativa
en el programa en cuatro actores o procesos diferentes: los profesores, los
cursos, la formacioén y las practicas investigativas. En cuanto a los profesores,
se valora su acompafiamiento, su experiencia investigativa y su capacidad de
establecer y explicitar relaciones entre la didactica y la investigacion. En cuanto
a las asignaturas, los participantes reconocen particularmente utiles los cursos
de Investigacion en el Aula 'y de Sociolingliistica. Ellos aprecian la posibilidad de
aprender a disefar e implementar instrumentos de recoleccion de informacion;
también encuentran valioso poder acercarse a contextos diversos para hacer
trabajo practico. Su opinion es que estas asignaturas generan interés en
promover cambios en entornos educativos y sociales: La fortaleza es que hay
varios cursos de investigacion que despiertan en uno la curiosidad por hacer
cambios en el entorno en el que uno ensefia. (E. 37)

En relaciéon con la formacion, los egresados encuentran positivo el
hecho de iniciar la formacién en investigacion de manera temprana, haciendo
énfasis en problematicas actuales y en formacion tedrica; ellos sienten que la
formacion los “entrena” para escribir los apartados del Trabajo de Grado y para
comprender mejor un problema, estableciendo relaciones con diversos temas
de la carrera; se hace investigacion - accion y etnografia, que promueven la
observacion, el andlisis y el contacto con contextos educativos. La formacion en
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investigacion abre muchas posibilidades investigativas y permite independizarse
de la academia para producir conocimiento desde intereses individuales.
Finalmente, las practicas investigativas ofrecen la posibilidad de escoger entre
diversas areas y tipos de investigacion; también permiten observar clases,
detectar problematicas y plantear soluciones; es decir, acercan al contexto laboral
y forjan el espiritu investigativo, fomentan la duda, la pregunta, la inquietud y el
deseo de descubrir.

Aspectos por fortalecer en la formacion investigativa

Los aspectos por fortalecer en la formacién investigativa se expresan en
términos de debilidades y de sugerencias que involucran a profesores, formacién
y practica investigativa. En términos de debilidades los egresados opinan que
es insuficiente el apoyo del profesor que dirige su trabajo de investigacion (alto
numero de estudiantes por curso) y es insuficiente la relacion explicita que se
hace de la docencia con la investigacion; también opinan que el tiempo para el
TDG es insuficiente y que el abanico de areas posibles para la investigacion es
demasiado amplio, esto no aporta a identificar el énfasis del programa. A manera
de ejemplo mencionan: El permitir que algunos estudiantes realicen trabajos de
grado sobre tematicas que no contribuyen a la carrera, por ejemplo un ensayo de
un libro antiguo (..) (E. 18); ellos opinan que es muy bajo el nUmero de profesores
preparados para guiar bien los procesos investigativos, que sélo tienen saberes
en areas especificas, que se resisten a involucrar la tecnologia en sus practicas
y que en ocasiones tienen opiniones sesgadas frente a la evaluacion de los TDG;
los egresados consideran inapropiado que la formacién sélo tenga lugar al final
de la carrera con los cursos de investigacion, en lugar de asumirse y promoverse
como eje transversal con lineas investigativas definidas: En mi opinién, la falta
de un perfilamiento de los estudiantes hacia lineas de investigacion definidas
(E. 47); cuestionan que se haga énfasis en el enfoque cualitativo y en formacion
tedrica que no siempre puede llevarse a la practica; la carencia de convenios
también genera dificultades para las practicas investigativas y desalienta el
interés en investigar en el area de pedagogia.

Por otro lado, los egresados plantean algunas sugerencias para la
formacioén investigativa en el programa, asociadas a acciones que deberian
integrarse a la formacion: Se sugiere que la formacidén sea mas practica y menos
tedrica; que defina lineas de énfasis investigativo, priorizando la investigacion -
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accion y la formacién como docente investigador; que integre ejemplificacion y
proyectos cortos de investigacion; que haga mejor seguimiento a los procesos
de los estudiantes y mayor acercamiento a la investigacion en linguistica, en
aspectos psicologicos y en epistemologia de las Ciencias Sociales; también
se sugiere que se promueva la participacion de los estudiantes en eventos
y en publicaciones. Se plantea la necesidad de orientar la formacion para la
investigacion real y no para la realizaciéon de un trabajo de grado: se ha caido en
el error de no saber “vender” la investigacion como algo mas alla de un “requisito”
para graduarse, la investigacion como proceso y resultado abre las puertas en
el mundo laboral,académico y econémico, y conocer esos beneficios y los pasos
para acceder a ellos tendrian un impacto mas profundo en la mentalidad de
estudiantes (E. 15); también se presenta la posibilidad de ayudar a los estudiantes
a definir lineas de interés investigativo desde cursos de electivas profesionales.

Area de interés investigativo y razones del interés

Grafico 6. Area de interés investigativo

5. ¢{Cual fue el area de su interés investigativo en el Trabajo de Grado?

49&nbsp;respuestas
@ Inglés Lengua Extranjera
/ @ Francés Lengua Extranjera

Fundamentos Linguisticos
/ @ Espaiiol Lengua Materna
A @ Pedagogia y Didactica

@ Investigacién
20.4% @ Politica Educativa
@ Tecnologia

|

A

14V

Las areas de interés investigativo en el programa son muchas (28),
pero las tendencias se ubican, principalmente, en las lenguas extranjeras, inglés
y francés, en literatura y en espafiol como lengua materna y fundamentos
linglisticos.

Las razones para definir el area de interés investigativo se ubican en
dos actores: los estudiantes y los profesores.
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Los Estudiantes

La mayoria de los participantes reconocen que la definicion del area
de investigacion responde a su gusto personal, a una afinidad o un interés en
un tema o area particular, entre ellos la literatura, la linglistica, el francés y la
multimodalidad: Tenia un fuerte interés personal en la obra que trabajé (E. 49). En
esta misma direccion, se reconoce curiosidad personal en estudiar fendmenos
linguisticos en comunidades no educativas. Sus intereses también se asocian
con el deseo de aportar al mejoramiento del programa del que hacen parte;
profundizar en un area ya explorada laboralmente o en buscar interrelaciones
entre la pedagogia y la didactica.

Los profesores

La razon para definir el area de investigacion la asignan, en buena
medida, a los profesores. En muchos casos el profesor o la profesora es
apreciado(a) por su calidad profesional; en otros casos, es el profesor o la
profesora quien recomienda al estudiante trabajar su area de énfasis investigativo
o le expresa disposicion y disponibilidad para dirigir su trabajo de grado: El tutor
que me podria acompanar y la facilidad para acceder al contexto.” (E. 16);

“Recomendacion del profesor de Literatura (E. 20).

En el analisis de esta categoria también emergen aspectos relacionados
con las condiciones para realizar el trabajo de grado como son: carencia de
estudios en el area, como es el caso de espafiol L.E. y disefio de material en
portuglés; integracion de la practica docente con el trabajo de grado; comodidad
para desarrollar el trabajo en el lugar donde se labora o que el trabajo sea un
sub-proyecto de un proyecto macro liderado por profesores.
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Metodologia investigativa implementada y opinion
frente a sus posibilidades

Grafico 7.Metodologia investigativa implementada

7. ;Qué metodologia investigativa orienté su trabajo de investigacion en el Trabajo de Grado?
49&nbsp;respuestas
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La metodologia investigativa adoptada para los estudios investigativos
sigue el mismo orden identificado en la primera fase del proyecto de investigacion.
Las orientaciones metodolégicas investigativas emergentes fueron 15, pero las
de mayor tendencia correspondian a la investigacion - accion; el estudio literario;
la investigacion etnografica y la traduccion y terminologia.

Los participantes en la encuesta expresan sus opiniones frente a la
orientacion metodolégica implementada en términos favorables o neutros. No
emerge ninguna opinidn desfavorable frente a la metodologia implementada.

Opiniones favorables

Muchos participantes en la encuesta expresan que la metodologia
implementada orienté de manera clara el proceso a seguir en la investigacion y
permitid acercarse y conocer la comunidad estudiada; promovié la importancia
de hacer trabajos aplicados en el campo; era una metodologia apropiada para el
tipo de investigacion (labor docente); sirvié de base para incursionar en futuras
investigaciones, enmarcadas fundamentalmente en estudios de posgrado: Si
bien en Colombia nos tomamos mas tiempo que otros paises en el pregrado,
cuando venimos a hacer maestria estamos sobrados con respecto al nivel
de preparacion para posgrado (E. 26); también opinan que la metodologia se
correspondia con su interés investigativo o permitia impactar el campo laboral,
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integrar teoria y practica, aprender significativamente y reconocer los aportes del
analisis literario para la vida.

Opiniones neutras

Los participantes expresan que en proximas oportunidades consideraran
la posibilidad de trabajar con otra metodologia mas cercana a la labor docente;
que un investigador debe estar abierto a trabajar con metodologias diversas;
ademas, se expresa interés de vinculacion a proyectos investigativos macro
que aporten a la ciudad. Otras observaciones relacionadas con la orientacion
metodoldgica investigativa dan cuenta de dificultades personales encontradas
en el proceso de desarrollo de la investigacion: no lograron resolver todos los
interrogantes investigativos o no lograron realizar el trabajo de su interés por
falta de apoyo econémico.

Propésito investigativo y opinion frente a su beneficio

Grafico 8. Propdsito investigativo y opinion frente a su beneficio

10. Teniendo en cuenta que la accién en la formulacion de un objetivo da cuenta del alcance de la
investigacion, ;Cual accion se identifica con el pro...to del trabajo investigativo que usted llevé a cabo?
49&nbspirespuestas

@ Analizar
@ Describir

/ Buscar mejoramiento
@ Proponer
%_ @ Explorar
@ Evaluar
@ Caracterizar
18.4% ©® Traducir
A

Como en el caso de la metodologia, el propdsito investigativo muestra
resultados similares a los del analisis cuantitativo de la primera fase. Los
propdsitos investigativos se centran en analizar, proponer y describir. En cuarto
lugar se ubica el propdsito investigativo de buscar mejoramiento de contextos
educativos cercanos, siguiéndole otros diez propodsitos expuestos por los
participantes.

204%
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Las opiniones de los participantes, en relacién con los propdsitos
investigativos trabajados en sus estudios, se categorizan en opiniones favorables,
aspectos por mejorary otros aspectos.

Aspectos favorables

La investigacion en su conjunto produjo buenos resultados, por lo
que volveria a ser formulado por los participantes en otras investigaciones; el
propoésito investigativo respondié a intereses personales, particularmente en
sociolinguistica; también permitid llenar vacios investigativos y adoptar nuevas
miradas; posibilitd la realizacion de un trabajo investigativo aplicado con datos
cuantitativos, aportar al programa de lenguas extranjeras y obtener resultados
publicables. Por ultimo, se expresa que analizar es un buen punto de partida
para formular y realizar, posteriormente, nuevas investigaciones.

Aspectos por mejorar y otras observaciones

En cuanto a aspectos por mejorar se menciona que aunque el
propdsito investigativo era bueno, los tiempos del programa fueron suficientes
para su cumplimiento. También se plantea que, en algunos casos, los objetivos
sirven solo propositos personales: fueron objetivos que dejé unicamente para
mi mismo. (E. 14). Otras observaciones que los participantes hacen es que
cambiarian el propdsito investigativo en una nueva oportunidad, para aportar a la
busqueda de mejoramiento del entorno; se expresa conciencia y reconocimiento
de haber trabajado con un propdsito investigativo que no se relaciona con el
énfasis del programa pero se expresa, a su vez, que se volveria a adoptar
porque el reglamento de TDG lo permite: A pesar de que el enfoque del programa
académico no va alineado a mi interés investigativo, es un area que me apasiona
y que volveria a elegir si tuviera que hacerlo. (E. 2).

Contexto investigativo, participantes en estudio propio y opinion

sobre contexto de estudio mas apropiado para una licenciatura en

lenguas extranjeras
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Gréfico 9. Contexto investigativo

13. ;En qué contexto llevé a cabo su trabajo investigativo?
49&nbsp;respuestas

@ Contexto no educativo en Cali

@ Contexto no educativo en Colombia

@ Contexto no requerido (literatura,
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@ Hice an4lisis documental
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El contexto explorado por los estudiantes en sus trabajos investigativos
se localiza, fundamentalmente, en el contexto de la universidad del Valle, que
incluye el programa de lenguas extranjeras y otros programas que ofrece la
institucidn, con las diversas comunidades que los integran.

Seguidamente, encontramos el contexto de institucién privada con su
comunidad de estudiantes, dejando en cuarto lugar el contexto y las comunidades
de instituciones publicas. En relacion con el contexto para la investigacion en el
programa de lenguas extranjeras, los participantes opinan que el mas apropiado
es el contexto educativo. Sin embargo, sus opiniones son diversas y emerge una
amplia lista de opciones de contextos educativos y no educativos (48). La gama
de opciones es tan amplia que podria decirse que cada participante tiene una
opinién diferente al respecto, como lo ilustra la imagen 6.

Grafico 10.Contexto de estudio mas apropiado para una
licenciatura en lenguas extranjeras

15. Con base en su experiencia profesional, ; Qué contexto considera el mas apropiado para que un

futuro licenciado del programa de L.E. lleve a cabo su trabajo investigativo?
49&nbsp;respuestas

2

o
Colegio publico Contexto en inst... Educacién prim... Instituciones ed... La universidad... Siento que todo...
Considero que... Depende de la... El lugar en don... Institucion educ... No lo sé. Una institucion...
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En el listado de opciones de contextos apropiados para que el
licenciado en L.E. lleve a cabo su trabajo investigativo sobresale la opinion de
que el contexto de énfasis debe definirse en relacion con la realidad laboral de los
egresados: la mayoria termina trabajando lengua inglesa en institucion privada
en el nivel de basica primaria. Sin embargo, también aparecen el contexto de
institucién educativa publica y el contexto del lugar donde estudie o labore el
estudiante. Por otro lado, muchos egresados opinan que todos los contextos
educativos, desde nivel universitario, instituciones publicas y privadas hasta
institutos de lenguas, son apropiados e incluyen contextos de todo tipo en los
que convivan comunidades linguisticas. Otros participantes mencionan aulas
con condiciones o caracteristicas particulares, tales como aulas numerosas,
aulas de espaniol, aulas sin libro, aulas que promuevan bilingliismo, entre otras.
Es importante también mencionar que varios participantes expresan no saber
cuadl seria el contexto investigativo mas apropiado para el programa.

Lengua de redaccion del informe de investigacion y
razones de su eleccion

Gréfico 11. Lengua de redaccion del informe de investigacion

17. ;{Cudl fue la lengua de escrita de su informe de investigacion?
49&nbsp;respuestas

@ Espafiol
©® Ingiés
Francés

Claramente, la lengua de redaccion de la mayoria de los trabajos
investigativos de los estudiantes es el espafiol, como lengua materna; le siguen
el inglés y el francés como lenguas extranjeras estudiadas en el programa.

Las razones mas destacadas para elegir la lengua de escritura del
informe de investigacién se definen en dos categorias: Espafiol, lengua materna
e inglésy francés, lenguas extranjeras.
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Espafiol, lengua materna

Las razones expuestas por los participantes para redactar su informe
en espafol, lengua materna, se resumen asi: la gran mayoria, usé el espafol
buscando facilidad de escritura, pues el tiempo es muy corto y el metalenguaje
en lengua extranjera ofrece dificultades: Limitaciones para la redaccion de textos
académicos en francés (E. 3); la lengua de énfasis del estudio era el espaiol; el
reglamento de trabajo de grado del programa ofrece esa posibilidad; el espafiol
era la lengua de comunicacion con el director, quien era referencia del trabajo;
se trabajo en colaboracion con grupo GRACA de la Universidad, comunidad
hispanohablante, y el espafiol era la lengua usada en proyecto macro.

Inglés y francés, lenguas extranjeras

Las razones para escribir en lengua extranjera correspondian
a busqueda de mejoramiento en la lengua extranjera o era un reto personal
abordar un género linguistico no cotidiano: Queria aplicar lo aprendido y mejorar
en esa lengua (E. 12); aplicacion de la légica: si el trabajo es sobre una lengua
extranjera, la escritura debe ser en esa lengua, asignando correspondencia
con el objetivo del trabajo y exigencia del director del TDG. También emerge el
sentimiento de arrepentimiento de no haber escrito en L.E., reconociendo sus
beneficios.

Pertinencia y razones para integrar la practica pedagogica
con la investigativa

En primer lugar, es importante mencionar que todos los participantes
en la encuesta consideran pertinente trabajar en la integracion de las practicas
pedagdgicas conlas practicasinvestigativas en el programade lenguas extranjeras
de la Universidad del Valle. Sus opiniones en relacién con esta pertinencia las
expresan en términos de favorabilidad de la integracion; sugerencias para el
fortalecimiento de la integracion y riesqgos de esta integracion.
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Favorabilidad de la integracion de las practicas

Los egresados opinan que integrar las practicas pedagdgicas con
las practicas investigativas facilitaria el desarrollo integral del profesional y
favoreceria la formacion profesional general (mejor comprensién conceptual y
tedrica en la formacion docente); la integracion de las practicas puede ser muy
util si se hace con miniproyectos durante toda la profesionalizacion; la integracion
contribuiria a centrar el énfasis profesional en el docente investigador, mejorando
su quehacer docente y fomentando el pensamiento critico; se posibilitaria que
las practicas profesionales tuvieran mayor acercamiento al contexto laboral,
aportando al reconocimiento de la complejidad del aula y a llevar la teoria a la
practica. El vinculo entre lo pedagdgico y lo investigativo también motivaria y
facilitaria el disefio y el desarrollo del trabajo de grado.

Sugerencias para la integracién de las practicas

En primer lugar, se expresa que la integracién de estas dos areas
es obligada en toda licenciatura. Por otro lado, se sugiere que las practicas
pedagdgicas e investigativas hagan parte de toda la formacion profesional y no
se dejen para el final de la carrera, se deben crear e implementar estrategias
de integracion durante toda la profesionalizacion. También se sugiere que se
prepare al estudiante para que se desempefie en contextos laborales distintos
a la docencia y que se haga mayor énfasis en investigacion en espafol, lengua
materna, y en linguistica. Me parece absolutamente pertinente que se integren
ambos tipos de practicas, una verdadera practica pedagogica debe pasar por un
espiritu investigativo. (E. 13)

Riesgos de esta integracion

Algunos participantes opinan que integrar practicas pedagoégicas con
practicas investigativas ofrece el riesgo de hacer mayor énfasis en pedagogia,
relegando “temas geniales” e importantes para la sociedad colombiana como
es la protecciéon de grupos étnicos y de lenguas indigenas. De acuerdo con su
opinién, también se correria el riesgo de que el trabajo académico se torne aun
mas abrumador para los estudiantes. En opinion opuesta a las observaciones
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anteriores, se expresa que esta integracion ya existe, que se hace cuando se
escriben diarios en las asignaturas al comienzo de la carrera.

Conocimientos investigativos aplicados en el contexto laboral

Este interrogante tuvo dos tendencias, un grupo de encuestados
expreso no haber aplicado ninguin conocimiento de la formacion investigativa en
su contexto laboral y otro grupo respondié en sentido contrario, complementando
su respuesta con la especificidad de los aprendizajes investigativos aplicados en
su practica laboral. Este ultimo grupo comenté que la formacion investigativa en
el programa concientiza sobre la importancia de reconocer el contexto laboral y
capacita para hacerlo (analisis de necesidades). Algunos egresados participantes
también expresan que este cocimiento les ha servido para desarrollar nuevos
proyectos de investigacion en estudios posgraduales o para reconocer e
implementar herramientas de recoleccion de informacion; otros manifiestan
que todos los conocimientos adquiridos en el area de investigacion les han sido
utiles profesionalmente, a unos para disefiar material educativo, a otros para
reflexionar sobre su accionar laboral y personal desde posturas criticas o para
participar en procesos de disefo curricular.

De igual forma, quienes realizaron trabajos de investigacion - accion
expresan que esta orientacion metodoldgica investigativa les acerco a proyectos
sociales y generd en ellos y en su labor docente la dinamica de reconocer
problematicas de su contexto laboral para plantear posibles soluciones,
implementarlas y evaluarlas e iniciar un nuevo ciclo de reflexion y accion
investigativa. De igual forma, los egresados opinan que los conocimientos
linguisticos vy literarios adquiridos en el proceso de formacion investigativa, asi
como la experiencia de trabajar colaborativamente, ha fortalecido su capacidad
de reflexién y autoevaluacion profesional.

Observaciones generales sobre la encuesta y las
tematicas abordadas en ella

Las observaciones generales dan cuenta de la vision de los egresados

sobre la investigacion, sobre la formacién para la investigacion y sobre la
necesidad de pensar en estrategias que potencien esta formacion:
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La investigacion

La investigacion es un medio para el crecimiento profesional
permanente y para evaluar procesos y programas. Saber investigar es un plus
para el programa.

La formacién investigativa

La formacién investigativa prepara para estudios de posgrado en
el contexto nacional y en el extranjero, pero requiere hacer menor énfasis en
formacioén tedérica y mas esfuerzos en concientizar sobre los beneficios que
ofrece a la labor docente: como docente universitario creo que se debe cambiar
el mensaje y las ideas sobre investigacion y hacer énfasis en los beneficios de
este proceso (E. 11); requiere, asi mismo, ser orientada para que el estudiante
defina mas temprano el area y el tema a investigar en su trabajo de grado. La
formacion para la investigacion aporta a la formacion profesional general y
prepara muy bien para el desemperio laboral. Es deseable, sin embargo, que el
objetivo del programa integre la busqueda de publicacion de los resultados de
investigacion de sus estudiantes y que esta iniciativa no quede sélo en manos
del estudiante.

En términos de estrategias para fortalecer la formacion investigativa en
el programa, se sugiere vincular el eje pedagdgico con el eje investigativo, pues la
labor docente lleva consigo un espiritu investigativo que promueve la innovacion.
También se sugiere generar espacios de socializacién investigativa entre
estudiantes y vincular herramientas tecnolégicas a la formacion investigativa.
Otras observaciones de los participantes estan relacionadas con condiciones
laborales o con dificultades individuales en el proceso de desarrollo del trabajo
de grado: El desempefio laboral de algunos egresados no es en la ensefianza;
la pandemia de coronavirus ha dificultado el desarrollo de los proyectos de
investigacion y, por ultimo, los egresados reconocen que es importante su
participacion en el presente estudio investigativo para generar cambios en el
proyecto curricular del programa.
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Discusion de los resultados en el analisis cualitativo

En este apartado me permito intentar dar una mirada a algunos
supuestos filosoficos en los que se construye la investigacion en el programa
de lenguas extranjeras de la Universidad del Valle, contexto en el que se lleva
a cabo la produccién investigativa objeto de estudio en la investigacién que
reporto en este documento. La discusion de los resultados en esta segunda
fase, fundamentalmente cualitativa, la abordo desde las conceptualizaciones
ontoldgica, epistemoldgica, axiolégica y metodoldgica. Cada concepto se
corresponde con una rama de la filosofia y su explicitacion ayuda a tener una
mejor comprension de los supuestos investigativos y a establecer contrastes
entre las tendencias y los fundamentos filosoficos que alberga el programa
académico involucrado en el estudio. En la construccion de esta mirada aportan
los planteamientos de autores como Patterson & Williams (1998); Guba &
Lincoln.1994; Oetzel, Pant & Rao (2016) y Kivunja & Kuyini (2017), quienes nos
invitan a pensar sobre nuestras interpretaciones del accionar de la humanidad y
sobre las implicaciones de estas interpretaciones cuando hacemos investigacion.
La interpretacion de los supuestos filoséficos en la investigacion también ofrece
la posibilidad de reconocer al participante como ser humano en su relacion con
elementos académicos que hacen parte de su vida.

Los supuestos ontoldgicos pueden identificarse en relacion con la
naturaleza de la realidad, el comportamiento humano y la mirada del investigador
frente a la naturaleza humana. En cuanto a la naturaleza de la realidad asumida
por el grupo de egresados participantes en esta investigacion, puede decirse
que se ubica en una visién constructivista, donde se busca construir la realidad
en un contexto particular, mediante el uso del lenguaje y del pensamiento. Es
decir, se entiende la importancia de involucrarse activamente en la interaccion
humana para comprender la realidad y crear conocimiento. En este propésito
predomina un interés de los participantes en el estudio de las lenguas, creando
un foco investigativo importante en las lenguas extranjeras y en los fundamentos
linguisticos. En el nivel de atencién al comportamiento humano la investigacion
muestra tendencia a centrarse en estudiar relaciones o interacciones de grupos
sociales. Y, la mirada del investigador frente a la naturaleza humana, frente a
cémo sitla a las personas en la sociedad en su relacion con las fuerzas que
enfrenta en sus experiencias de vida, la tendencia es a asumirla como seguidora
de un sistema que esta fuera de su control. La investigacion sigue modelos de
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la naturaleza humana basados en la informacion, donde los comportamientos
sociales y pedagdgicos estan mediados por seguimiento de normas y de
objetivos investigativos, establecidos desde instancias externas a los contextos
particulares del programa y de sus estudiantes. Aun hay un camino por recorrer,
aunque ya se ha iniciado, en el reconocimiento de la importancia de trabajar
desde modelos de la naturaleza humana basados en el significado, que
promuevan compromiso con la construccion de sentido y con la transformacion
de las comunidades a las que se pertenece.

Como puede apreciarse, hay un desencuentro entre el supuesto de
la naturaleza de la realidad y el comportamiento humano con la mirada del
investigador frente a la naturaleza humana. Este desencuentro vale la pena
entenderlo y reflexionarlo para tomar decisiones sobre posibilidades de generar
mayor coherencia ontoldgica y visiones mas comprometidas con la transformacion
social. Al tiempo, este desencuentro contrasta con los fundamentos tedricos
socio-culturales en los que se fundamenta el programa.

Por su parte, los supuestos epistemolégicos que se reconocen en los
trabajos investigativos de los egresados participantes es, fundamentalmente,
constructivista y estan en correspondencia con los supuestos ontoldgicos. Su
interés esta puesto en significados situacionales y contextualizados, adoptando
enfoques y métodos de caracter cualitativo para evaluar el sentido de la realidad.
La investigacion busca comprender fendmenos particulares no generalizaciones,
e incursiona en estos fendmenos a partir de una preconcepcion personal que
compromete su bagaje previo en el reconocimiento de la situacién o problematica
analizada. En este marco, la teoria actia como esquema previo que permite
contextualizar y organizar la interpretacion. En este sentido, considero importante
dilucidar la comprension que tienen los egresados del programa sobre el
concepto de investigacion.

El reconocimiento de la construccion que hacen los egresados del
programa sobre la investigacion puede ayudar a entender no sélo la manera
de acceder al conocimiento desde la investigacion sino que también permite
reconocer las relaciones que se establecen entre la formacion investigativa y los
fundamentos epistemoldgicos del programa. La comprension de los egresados
sobre el concepto de investigacion no muestra ejes comunes: para unos es
proceso y para otros es accion, recurso o descubrimiento. Pero, por considerarlo
pertinente, me permito hacer el intento de recoger sus aportes y formular una
descripcion con los aspectos mas relevantes de su comprension sobre el

94



INVESTIGANDO LA INVESTIGACION: TENDENCIAS INVESTIGATIVAS EN UN PROGRAMA DE LICENCIATURA EN LENGUAS EXTRANJERAS

concepto: la investigacion es un proceso en el que se formulan interrogantes
relacionados con una problematica, se indaga sobre la problematica recogiendo
y analizando informacién con el propésito de construir conocimiento que aporte al
contexto en el que la investigacion tiene lugar. Esta definicion, de hecho, expone
pasos metodoldgicos investigativos pero, a su vez, recoge conceptos clave que
dan cuenta de su construccion epistemoldgica en relacion con la investigacion: la
relacionan con proceso; con problematica contextualizada; con construcciéon de
conocimiento o aporte al contexto estudiado. Dada la diversidad de posturas de
los participantes, podria pensarse que la construccion epistemoldgica que hace
el egresado es producto de supuestos individuales y no de la reflexion colectiva
que deberia tener lugar en la formacion investigativa. No obstante, la formacién
investigativa cuenta con una alta valoraciéon de parte de los participantes,
reconociendo con claridad los aspectos y recursos que hacen mayores aportes
a su formacion.

La tendencia a la construccion epistemoldgica desde la individualidad
se evidencia también en la alta variedad de areas de interés investigativo y de
contextos identificados como apropiados para la investigaciéon en el programa,
su visiéon epistemoldgica esta mediada por ambos aspectos y podria pensarse
que al tener una gama tan amplia de opciones investigativas se corre el riesgo
de alejarse de la vision epistemoldgica que sustenta el programa y la institucion.
Encontrar que la mayor parte de la investigacion se lleva a cabo en el contexto
de educacién superior puede entenderse como busqueda de practicidad
investigativa para dar respuesta a un requerimiento académico desde la
inmediatez, desde la conveniencia individual y este accionar puede llevar a
construir un supuesto epistemoldgico alejado del que fundamenta el programa:
educar para crear conocimiento investigativo y pedagdgico para laborar en el
contexto de educacion media.

La deduccion interpretativa de esta dinamica de construccion
epistemoldgica investigativa es que quien esta definiendo la relacién con el
conocimiento es el posible conocedor y lo esta haciendo desde sus gustos
0 necesidades individuales porque, muy posiblemente, necesita reconocer
y entender supuestos filoséficos concretos institucionales que orienten su
accionar investigativo. Por otra parte, a pesar de la aparente satisfaccion de
los egresados sobre las bases epistemoldgicas construidas en el proceso de
formacioén investigativa, ellos invocan un ideal epistemolégico en el que la
formacién investigativa esté en correspondencia con los objetivos de formacion
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del programa y esto evidencia su falta de claridad epistemoldégica. Ellos abogan
por que la investigacion sea eje transversal curricular no sumatoria de cursos
independientes; que se le asigne a la investigacion el tiempo suficiente para la
reflexion y para la practica investigativa; que los profesores integren la tecnologia
a sus practicas pedagogicas en el proceso de formacion investigativa. Este ideal
epistemoldgico investigativo, a mi modo de ver, tendria que estarse cumpliendo
porque esta contenido en los lineamientos del programa; también tendria que ser
visible para los licenciados en formacion, pero sus planteamientos muestran lo
contrario. Este hecho sugiere reflexion de parte de la comunidad del programa
en torno a las causas de este desencuentro, a las posibles implicaciones en la
formacion profesional del futuro profesional y a las posibles acciones a adoptar
para armonizar los procesos de ensefanza y de aprendizaje en el programa.

Los supuestos axioldgicos, por su parte, plantean interrogantes sobre
la naturaleza de la ética investigativa, en términos de los valores que se asumen
en la investigacidén. Las valoraciones se asignan a diversos aspectos de la
investigacion como son los participantes, los datos o la audiencia a la que se
dirige el trabajo. Podria decirse que la naturaleza ética de la investigacion en
el programa se entiende en relacion con el cumplimiento de la normatividad
investigativa profesional que responde, con alta tendencia, a la adopciéon de un
enfoque cualitativo. Aunque no se identifica evidencia explicita de supuestos
axiolégicos, se puede inferir que se asume la influencia de valores personales
en el proceso de disefo y desarrollo de la investigacion, cuando se entiende
que la comprension de la naturaleza de la realidad investigativa se hace desde
una vision constructivista. Desde esta perspectiva, los participantes y el contexto
cobran vital importancia en el proceso de construccion de conocimiento y, en este
sentido, encontramos que el programa define con claridad que el licenciado es
educado para desempefiarse en el nivel de educacién media. No obstante, los
estudios investigativos del programa abarcan una amplia lista de participantes
y de contextos posibles. Se incluyen contextos educativos, que van desde el
nivel universitario, instituciones publicas y privadas, hasta institutos de lenguas,
y contextos no educativos de diverso tipo en los que conviven comunidades
linguisticas. Esta amplia gama de participantes y de contextos es incongruente
con la valoracién que se hace al cumplimiento de la norma vy refleja falta de
claridad en cuanto a los valores relacionados con el compromiso ineludible de
un maestro - investigador de una instituciéon publica: ser agente transformador
de realidades sociales.

96



INVESTIGANDO LA INVESTIGACION: TENDENCIAS INVESTIGATIVAS EN UN PROGRAMA DE LICENCIATURA EN LENGUAS EXTRANJERAS

El énfasis metodoldgico construido por los egresados del programa
coincide con los supuestos ontolégicos, epistemoldgicos y axioldgicos. Se
identifica un enfoque cualitativo predominante, con metodologias y métodos
en correspondencia con este enfoque, predominando la observacion, y con
propositos investigativos que analizan o describen situaciones o interacciones en
contextos diversos. También se hacen propuestas pedagdgicas, que en muchos
casos se llevan a la accion, mediadas por el uso de las lenguas extranjeras,
inglés y francés. Se identifica, sin embargo, que la adopcién de las metodologias
y los métodos no es la respuesta a los supuestos filoséficos detras de la
investigacion sino que estos responden, mas bien, a intereses personales del
egresado, en parte influenciados por la alta valoracién que hacen del profesor y
de sus capacidades investigativas. Este fendmeno es comprensible, dado que
la apropiacion metodoldgica tendria que ser el resultado de las construcciones
ontoldgica, epistemoldgica y axioldgica, que su andlisis e interpretacién ha
mostrado necesidad de revisién y de fortalecimiento. En resumen, si se entiende
que un programa académico esta fundado en principios y visiones filosoéficas
particulares, estas particularidades deben verse reflejadas en la formacién y en
la practica investigativa de sus estudiantes. Es posible pensar que el programa
debe ir mas alla de definir el componente de investigacién como eje transversal,
el componente debe acompanarse de lineas investigativas y de estrategias que
contribuyan con el cumplimiento de los propositos de formacién y lleven a los
estudiantes a integrar a sus intereses modelos que promuevan transformaciones
académicas y sociales.

Concluyendo, se podria decir que la realidad investigativa en el nivel de
educacion superior reclama transformacion, como se reclama para la sociedad
en general. Los supuestos filosoficos con los que se aborda la investigacion
en un programa académico tendrian que encaminarse a estudiar la naturaleza
de la realidad desde la interpretacion y la construccion de sentido en contexto.
Se tendria que entender el ser humano en su relacién y compromiso con las
comunidades a las que pertenece y con su capacidad de empoderamiento para
generar transformaciones, reconociendo formas distintas de aproximarse al
conocimiento y de percibir el mundo a partir de experiencias propias. Sobre todo,
un proceso de formacion investigativa debe buscar conectarse con la sociedad,
guiado por unos valores entendidos desde la ética investigativa, profesional y
humana.
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Triangulacién de resultados

Podemos empezar por decir que la formacién investigativa en el
programa es bien valorada por sus estudiantes, ellos reconocen que los
profesores, los cursos, la formacion y las practicas investigativas les ofrecen
posibilidades valiosas de profesionalizacidon como docentes investigadores. Los
profesores ofrecen su experiencia investigativa; los cursos de Investigacion en
el Aula y de Sociolingliistica les acercan a la investigacion desde la practica
en contextos diversos y generan interés en promover cambios en entornos
educativos y sociales; el proceso de formacion les prepara para escribir el Trabajo
de Grado y para iniciar estudios de posgrado; la formaciéon en investigaciéon
les permite independizarse de la academia para producir conocimiento desde
intereses individuales y la practica investigativa ofrece una variada gama de
areas y de tipos de investigacion posibles.

Sin embargo, al tiempo, perciben que no es clara la relacion entre
pedagogia e investigacion y que tener un abanico tan amplio de areas posibles
para su trabajo investigativo no aporta a identificar el énfasis en el programa.
También perciben que la formacion para la investigacion se hace sélo al final de
la carrera con cursos especificos y no como eje transversal. Para ello, sugieren
integrar acciones especificas a la formacion, tales como definir lineas de énfasis
investigativo, priorizando la investigacién - accion y la formaciéon como docente
investigador; integrar practicas investigativas -proyectos cortos de investigacion-
en todos los cursos del programa; orientar la formacion para la investigacion real
y no para la realizacion de un trabajo de grado; entre otros.
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El bajo lugar en tendencia investigativa que ocupan las areas de
pedagogiay de investigacion, planteadas como ejes articuladores de la estructura
curricular del programa, se entiende en las percepciones de los estudiantes
sobre la falta de claridad de los principios epistemoldgicos investigativos del
programa. Por otro lado, se entiende en su percepcion de que una gama tan
alta de posibilidades, 28 areas identificadas en el estudio, hace dificil identificar
el énfasis investigativo del programa o integrar areas de interés personal con
lineas de énfasis investigativo de un programa de licenciatura ofrecido desde
una institucién publica. Es claro que se requiere reflexionar sobre el grado de
comprensién que construimos con los estudiantes sobre la estructura curricular
del programa, sobre el papel de la investigacion en esta estructura, y en la practica
investigativa contextualizada, y sobre la representacion de las areas en esta
construccion. En este contexto de formacion es indispensable conciliar sobre la
comprension de una base metodoldgica investigativa comun para garantizar el
cumplimiento de los propdsitos en el programa

La tendencia a centrar la investigacién en un enfoque cualitativo da
cuenta de la comprension de la naturaleza de la investigacién en un programa de
licenciatura, y la investigacién-accion como tendencia metodolégica investigativa
es muestra de cumplimiento de un propdsito de formacion del programa y de
reconocimiento de la importancia de asumir al maestro como investigador
en el proceso de profesionalizacion. No obstante, es deseable buscar que
el interés del estudiante se centre en ir mas alla del estudio de las lenguas
extranjeras como objeto de estudio y las use como herramienta comunicativa de
acercamiento y de reconocimiento de contextos sociales, politicos o culturales
cercanos. Esta orientacion contribuiria a que los propdsitos investigativos, que
en la actualidad muestran estar sirviendo propdsitos individuales, se centraran
mas en construir sentido y en buscar transformacion de las comunidades con las
que se vincula el estudiante en su recorrido académico o de vida. Es decir, en
abordar la investigacion a partir de modelos de reconocimiento de la naturaleza
humana basados en el significado, en generar coherencia con los supuestos
ontoldgicos del programa y en construir visiones mas criticas y comprometidas
con la transformacion social.

En el propdsito de promover visiones investigativas mas criticas se
hace indispensable, como lo expone Restrepo Gémez (2004), adoptar estrategias
de aprendizaje por descubrimiento que capaciten al estudiante para indagar,
hacer lectura critica, analizar y organizar informacion, interpretarla y plantear
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soluciones a problematicas contextualizadas cercanas a su quehacer académico,
laboral o de vida. En este proceso se requiere tener claridad sobre las bases
epistemoldgicas institucionales y del programa; se requiere reconocer el papel
de la investigacion en la educacién superior, particularmente en una institucién
de caracter publico; se requiere reconocer los propdsitos investigativos de la
investigacion en el programa y el nivel educativo para el que educa; se requiere
desarrollar conciencia colectiva, reconociendo la individualidad como resultado
de las interacciones en las comunidades a las que se pertenece, y se requiere
ser consciente de las nuevas demandas a las que se enfrenta un educador de
lenguas extranjeras en el contexto local, nacional e internacional.

En este sentido, resulta incomprensible identificar como tendencia que
el interés individual sobrepasa el interés colectivo en la definicién de los estudios
investigativos en el programa y resulta incomprensible encontrar multiples
contextos valorados como apropiados para la investigacion en el programa
cuando el programa mismo define el contexto para el que educa. Estos hallazgos
hacen pensar que la construccion epistemoldgica investigativa en el programa
es producto de supuestos individuales y no de la reflexion colectiva, que deberia
tener lugar en el proceso de formacion investigativa. Si esto sucede, es porque se
requiere hacer visibles, reconocer y entender los supuestos filoséficos concretos
del accionar investigativo en el programa.

Adicionalmente, la amplia gama de participantes y de contextos
identificados en los estudios investigativos es incongruente con la valoracion que
hacen los participantes al cumplimiento de la norma investigativa y refleja falta
de claridad en cuanto a los valores relacionados con el compromiso ineludible
de un maestro - investigador de una institucién publica: ser agente transformador
de realidades sociales. La construccién de valores se relaciona con el supuesto
axiolégico de un programa que debe ser visible y comprensible para sus
estudiantes, pues estos principios filoséficos deben verse reflejados en el proceso
de formacién y en su practica investigativa. Para lograr que el componente de
investigacion sea verdaderamente transversal y refleje los supuestos filoséficos
del programa, éste debe acompararse de lineas investigativas y de estrategias
que promuevan la integracion de modelos de sentido para la transformacién
académica y social que contribuyan con el cumplimiento de los propésitos de
formacion en el programa.

Cerramos este apartado sintetizando informacién relacionada con
la lengua de redaccién del informe de investigacion, la pertinencia de integrar
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la practica pedagogica con la investigativa y los conocimientos investigativos
aplicados en la experiencia laboral. En cuanto al primer aspecto, encontramos
que la tendencia alta a redactar el informe de investigacion en espafiol, lengua
materna, puede entenderse como muestra de inseguridad para la escritura en
lengua extranjera, contenido primario del profesional en lenguas extranjeras,
pero valdria la pena estudiar de cerca los procesos de escritura académica
en lengua extranjera de los estudiantes en el programa y relacionarlos con
las exigencias de la escritura académica investigativa en el contexto nacional
o internacional. En cuanto al segundo aspecto, se destaca la unanimidad en
el reconocimiento de la importancia de integrar las practicas pedagoégicas con
las practicas investigativas desde el inicio de la formacion investigativa, esta
integracion contribuiria a la formacion integral del profesional. Finalmente,
en cuanto al tercer aspecto, los participantes reconocen que la formacién
investigativa en el programa les prepara para disefar y desarrollar nuevos
proyectos de investigacidon en estudios posgraduales o para implementar
herramientas de recoleccién de informacion que les permite reconocer mejor los
contextos laborales. Particularmente, destacan la investigacién - accion como
una orientacién metodolégica investigativa que acerca a contextos sociales y
que genera interés en mantener ciclos de accién investigativa.

La sintesis de los resultados de la investigacién se ilustran en el grafico
12 Sintesis de resultados de la investigacion.
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Grafico 12. Sintesis de resultados de la investigacion

Logros investigativos
Variedad estudios investigativos
neursion en estudios critico

Programa
Lic. L.E
U. Publica

Contexto
Misién U. (A. 009) dos pps:
formacidn integral flexibilidad curricular.
Propésito U.: investigacion lugar central
F. H: Democracia - Transformar realidades
Propdsito Programa: excelencia académica,
sentido critico, capacidad para cambios
educativos y sociales.”

Objetivos TDG: -metodologia investigacion campo.
-capacidad de sintesis

-Conocimientos reflexion tedrica, analisis
critico, solucién problemas entorno

Investi-
gacion

Para Reflexién
- Baja conciencia del qué y el para qué de
la investigacion en el contexto.

- Débil relacion entre lo pedagdgico, lo investigativo
y lo social.

- Précticas investigativas ligadas a intereses individuales
y alejadas del contexto objetivo.

- Propésitos investigativos desligados de metodologias y
posibilidades deseables: orientacion critica.

- Desconocimiento del papel de la U. pablicay
evasion de responsabilidad social del formador.
- Inseguridad en practica profesional.

-lineas investigacién universidad
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CAPITULO VI

Conclusiones y Reflexion
sobre la experiencia investigativa

Conclusiones

La investigacion aqui reportada tuvo por objetivo identificar las
tendencias investigativas, y sus posibles implicaciones, en la formacién
investigativa de los estudiantes del programa de Licenciatura en Lenguas
Extranjeras de la Universidad del Valle. Mi estrategia principal para el analisis fue
la identificacion de regularidades en el accionar investigativo de la comunidad de
futuros licenciados y su contraste con las bases epistemoldgicas y metodolégicas
de este programa académico y de la institucion que lo representa. A manera
de conclusion, centro mi atencién en la relacion entre las tendencias mas
destacadas de la realidad investigativa en el programa, representada en los
trabajos de grado de sus estudiantes y en las percepciones de sus egresados,
y algunos fundamentos institucionales o del programa, interpretando posibles
implicaciones y posibilidades de relocalizaciéon del accionar en busqueda de
mayor acercamiento a los propdsitos de la investigacién en un contexto publico
de formacion de licenciados en lenguas.

Un primer aspecto esta relacionado con las visiones epistemolégicas
qgue han sentado las bases en la formacién de profesores de lenguas extranjeras
en relaciéon con las tendencias investigativas. La formacién de profesores de
lenguas extranjeras se ha hecho desde perspectivas positivistas, desde visiones
cognitivistas / constructivistas y desde comprensiones socioculturales / criticas.
La primera basada en modelos transmisionistas; la segunda en transferencia
de conocimiento experto al aula y a la practica docente y la tercera en teorias
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sociales del aprendizaje y de la ensefianza (Hernandez-Gaviria y Berdugo-
Torres, 2021-en prensa). Las tendencias investigativas en el programa dan
cuenta de una transicion de visiones epistemoldgicas positivistas investigativas
a perspectivas constructivistas. La investigacion relacionada con procesos
de ensefanza y de aprendizaje de lenguas extranjeras muestra procesos no
transmisionistas o imitativos sino un énfasis en variables individuales, tales como
percepciones de los docentes, procesos de aprendizaje, practicas pedagdgicas,
entre otros. La opcién epistemoldgica sociocultural critica, que corresponde al
cambio epistemoldgico de tendencia global de los ultimos afios, se identifica en
los documentos, pero su presencia en la practica investigativa es aun débil.

La presencia, aunque débil, de una vision sociocultural critica hace
pensar que es posible trabajar en su fortalecimiento. Por un lado, se estaria
dando respuesta al compromiso institucional de formacién integral para sus
profesionales, y de vinculacién de lainvestigacion conla sociedad, y al compromiso
del programa académico con educar para construir sentido critico y para liderar
cambios en los entornos sociales de los profesionales. Esta orientacién critica
social estratégica contribuiria a crear mayor conciencia del qué y del para qué de
la investigaciéon en el contexto del programa; a establecer relaciones explicitas
entre lo pedagdgico, lo investigativo y lo social; contribuiria a interiorizar el papel
de la investigacion en una institucién publica y, lo mas importante, implicaria
superar la tendencia a responder a intereses individuales para pensarse como
individuo responsable de intereses y requerimientos colectivos.

El acercamiento a la investigacion desde perspectivas e intereses
individuales es, desde mi perspectiva, un segundo aspecto a resaltar en este
apartado conclusivo. El caracter ontoldgico y epistemoldgico individualista que se
reconoce en la base investigativa de los estudiantes del programa puede generar
una voz de alerta por el desencuentro con los fundamentos y propdsitos del
programa pero, a su vez, puede aportar a la definicion de ejes investigativos que
materialicen estos fundamentos y los intereses de los estudiantes. Por un lado,
puede pensarse que las implicaciones de una investigacion en la que prevalecen
intereses individuales es que se aleja del reconocimiento de las colectividades a
las que se pertenece, debilitando la conexion entre la investigacion y el contexto
social, e incumpliendo con una importante responsabilidad de la educacion
superior publica que es estar al servicio del bienestar social. Este hallazgo se
corresponde con los resultados del estudio de Alvarez Alvarez et al. (2017), a
pesar de situarse en un contexto geografico diferente. Esto indica que es un
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aspecto que amerita atencién en los procesos de formacion investigativa. Por
otro lado, el analisis de las multiples realidades estudiadas permite identificar
un interés genuino en aspectos culturales y de interaccién social, de parte
de los licenciados en formacion y de los egresados. Estos intereses pueden
reconocerse en las tematicas estudiadas en el area de literatura y de traduccion,
areas de tendencia investigativa importante en los estudios.

Los dos aspectos descritos hasta el momento llevan a pensar en un
tercer aspecto, que tiene que ver con la necesidad evidente de actualizar y
consolidar las bases ontoldgicas, epistemolégicas y metodolégicas del programa,
bases en las que se sustenta el componente de investigacion. Se requiere
discutir y hacer acuerdos sobre la naturaleza del conocimiento que buscamos
producir en el marco del componente de investigacion, teniendo presente que
se trata de un programa de formacion de licenciados en lenguas extranjeras de
una universidad publica. La formacién investigativa para posteriores estudios
académicos posgraduales, identificada con tendencia alta en este estudio, es
de gran importancia pero ésta debe complementarse con preparacién para la
vida social desde perspectivas criticas (Granados Beltran, 2016), concebidas
en la formacion integral. La investigacion de un programa debe partir de una
vision compartida de la realidad que se desea estudiar porque esta comprension
delinea todos los aspectos de una investigacion; los principios ontoldgicos y
epistemolégicos compartidos son la base de la definicion de las metodologias
investigativas que se adoptan (Kivunja & Kuyini, 2017; Khatri, 2020)

Siguiendo un proceso natural en la revision de los fundamentos que
sustentan el programa, una vez definidos por su comunidad, estos deben
integrarse a su organizacion curricular y deben comprometerse en los énfasis de
formacion investigativa. En este sentido, la revision y actualizacion del curriculo
del programa, desde perspectivas criticas y no lineales, es un cuarto aspecto a
considerar en estas conclusiones. En el proceso de actualizacién del curriculo
es necesario establecer objetivos claros, definir la esencia onto-epistemolégica
y axiolégica de la formacion en relacién con los contextos, pensar énfasis
investigativos pertinentes para la formacion desde el campo disciplinar y desde
la practica profesional, crear estrategias de implementacion y definir contenidos
que posibiliten el logro de los objetivos. En el proceso de revision y actualizacién
es importante definir estrategias de participacion, de comprension de los
planteamientos y de definicién de acuerdos para su cumplimiento y seguimiento.
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Sin lugar a dudas, es un gran reto redisefiar un curriculo con
participacion colectiva y con orientacion no lineal sino de descubrimiento (Sandin
Esteban, 2003; Restrepo Gémez, 2004). Este curriculo debe definir inicialmente
sus principios filoséficos desde perspectivas criticas contextualizadas
socialmente y debe acompafar estas orientaciones con estrategias pedagogicas
e investigativas transversales para su implementacion; este curriculo debe
promover interdisciplinariedad e integracion de conocimientos con saberes
populares. Esta tarea es dificil pero posible, contamos con numerosos estudios,
como se muestra en la revision de estudios previos de este documento, que
exponen la necesidad y riqueza de acercar la formacion investigativa al desarrollo
de proyectos académicos que surjan del interés en aportar a problematicas
sociales. En este propésito, la investigacién-accion ofrece principios basicos de
formacion cientifica para futuros educadores, como lo evidencia el estudio de
Lépez y Zuluaga (2005), ademas, promueve el desarrollo de habilidades que
consolidan el conocimiento en lenguas extranjeras, en pedagogia y en otras
areas involucradas en la investigacion.

Enrelacién con las estrategias de implementacion, me permito formular
algunas que podrian aportar a la discusion en la revisién del componente de
investigacion:

[1 Actualizar descriptivos de las asignaturas del componente de
investigacion, en relacion con la actualizaciéon de los fundamentos del
programa y de las lineas investigativas curriculares, teniendo en cuenta
que la formacion investigativa es un proceso y requiere avanzar en el
conocimiento y en la reflexion sobre posibles orientaciones y contenidos
investigativos aplicables a los contextos cercanos.

[1 ofrecer charlas y talleres orientados a crear conciencia sobre el papel
de la educacion superior, sobre el papel del docente - investigador,
sobre las implicaciones de pedagogias e investigaciones orientadas a
fortalecer relaciones multidisciplinares, multiculturales, multilingiies o
sobre las posibilidades de construir visiones profundas de contextos
socioculturales que apunten a transformar y a garantizar justicia social.

[J Hacer charlas periddicas a los estudiantes que muestren, de manera
explicita, las interrelaciones entre areas y entre las asignaturas de un
mismo periodo académico.

[0 Crear asignatura de escritura de documentos (resefia, resumen,
reporte corto, entre otros), que hacen parte del proceso de formacion
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investigativa, en lengua extranjera, previo o paralelo a los seminarios del
componente de investigacion (Research Projects Writing).

[0 Revisar y contextualizar las modalidades de TDG en el marco de
los fundamentos onto-epistémicos actualizados de la licenciatura,
atendiendo a minimos comunes de produccién investigativa.

[1 Evaluar de manera regular los procesos de formacion investigativa y
su impacto, representado en los estudios de investigacion realizados
por los estudiantes, para valorar las estrategias implementadas, buscar
equilibrio entre las areas de énfasis investigativo, entre las lenguas
de redaccion del informe y buscar con ello mantener mejoramiento
sostenido.

[0 Hacer convenios con instituciones educativas y con organizaciones
sociales interesadas en los saberes disciplinares de los educadores en
formacion.

[J  Crear medios de comunicacion para promover la publicacién interna de
estudios investigativos en el programa.

[J Abrir y formalizar espacios de conversacién entre evaluadores de
trabajos de grado y los estudiantes productores de los trabajos en
el marco del proceso de validacion de su produccion investigativa
(presentacion de criterios comunes de evaluacién del trabajo, proceso
seguido, interrogantes planteados por los evaluadores, explicaciones y
posibilidades de optimizacién del trabajo). El propdsito de este espacio
debe ir mas alla de valorar el trabajo, debe también promover entusiasmo
investigativo en la vida profesional futura del docente investigador.

[J Seminario permanente de actualizaciéon con profesores interesados en
el componente de investigacién en el programa.

Un quinto aspecto que aporta a los cuatro anteriores es la pertinencia
de mantener un didlogo académico continuo entre los miembros de la comunidad
del programa. Este didlogo podria representar una buena via para dar respuesta
a los desencuentros entre los fundamentos del programa y las practicas
investigativas mas destacadas. Este desencuentro se hace evidente no sélo
en la revisién de los estudios investigativos de los estudiantes del programa
sino también en las percepciones de sus egresados, visibilizando implicaciones
significativas para la formacion investigativa, para el programa, para la institucién
y para la sociedad de la que hacemos parte. En la discusion que se promueva
sugiero tener en cuenta los saberes profesionales expertos de los profesores
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y su protagénico papel en el proceso de formacioén investigativa. Su claridad y
entusiasmo investigativo es percibido, valorado y reproducido por los maestros
investigadores en formacioén, y este hecho debe aprovecharse en beneficio
del proceso de formacion para provocar reflexion y transformacién educativa,
investigativa y social. También sugiero darle respuesta a los interrogantes ;Qué
docente investigador quiere formar el programa? y ¢ Qué investigacion responde
al contexto educativo y social que habita el programa? Ademas, sugiero tener en
cuenta los seis recientes llamados a la accion, derivados de la consulta publica
hecha por la UNESCO en el 2021 sobre los futuros de la educacion superior y
que se sintetiza en la frase: “Desde todos los continentes, géneros, edades y
posiciones profesionales, se pide a la educacidon superior que sea adaptable,
pertinente y capaz de resolver los problemas sociales a los que nos enfrentamos,
asi como de responder a las necesidades de la sociedad.” (UNESCO, 2021. P.
54)

Reflexion sobre la experiencia investigativa

Empiezo por expresar que la produccién de este documento coincidié
con el estallido social que vivié el pais entre abril y julio del afio 2021. Con la
decision de dar buen cumplimiento a un compromiso académico adquirido con la
Universidad del Valle, inicié mi proceso de escritura con entusiasmo y dedicacion,
pero este proceso fue irrumpido por la expresion de la ciudadania colombiana
que se escucho en las calles, rechazando una reforma tributaria y exigiendo
participacion politica para garantizar derechos minimos de sobrevivencia
ciudadana. Desafortunadamente, la respuesta del gobierno nacional a esta
expresion fue la represién, con balas, heridos, torturas, violaciones, muertos y
desaparecidos; la noticia ciudadana y la nacional se torné violenta y sangrienta.

Construir pensamiento académico en medio del miedo, el dolor y la
muerte de su pueblo, por el hecho de reclamar el derecho a vivir dignamente en
su territorio, no fue una tarea facil y dejé cicatrices que son el recuerdo de la gran
responsabilidad social que tiene la institucién superior de caracter publico con la
ciudadania. En este contexto, el papel de nosotros los profesores es fundamental,
somos los profesores quienes entramos en contacto directo con los jévenes de
la ciudad y tenemos en nuestras manos la posibilidad de materializar acciones
para el cumplimiento de esa responsabilidad social institucional con la que se
compromete la educacién publica. Construimos sociedad entre todos, pero los
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profesores somos los encargados de guiar los procesos de profesionalizacion de
actores potenciales para una inaplazable transformacion, que se hizo mas visible
y urgente con la pandemia de coronavirus y con el estallido social.

Hoy mas que antes debemos flexibilizarnos y provocar verdadera
participacion en los procesos de construccién de conocimientos y practicas;
debemos comprender lo que implica educar integralmente para dar cumplimiento
a la mision institucional y para hacer posible la construccion de mundos mejores
para el colectivo social. La formacion integral en el proceso de profesionalizacion
involucra el desarrollo del pensamiento critico, aspecto esencial para el
profesional, particularmente en el mundo en crisis que habitamos actualmente.
Desarrollar pensamiento critico es vincularse politicamente, implica entender las
realidades que vivimos y crear alternativas de transformacion. El profesional de
hoy debe desarrollar la capacidad de abordar y darle solucion a problematicas de
su entorno, desde criterios propios y desde el sentir colectivo que lo convoca, lo
que implica asumirse como ciudadano responsable. En el proceso de desarrollo
del pensamiento critico la capacidad para investigar se vuelve fundamental, la
investigacion cumple la funciéon de avanzar en la adquisiciéon y produccion de
conocimiento profesional y de mediar entre el saber formal y el saber popular; es
decir, tiene la funcién de adaptar el conocimiento formal a la actividad cotidiana
de la vida. El acceso a la informacion ya no es un problema, pero se requiere
ser critico frente a ella, se requiere reflexionar, comparar, interrelacionar y optar
por soluciones pertinentes, de acuerdo con las particularidades de los contextos.
Sélo comprendiendo verdaderamente estos conceptos y sabiendo llevarlos a
la practica contextualizada se puede pensar en profesionalizar para atender el
llamado a cumplir con principios de igualdad, justicia, solidaridad y libertad, como
se plantea en la Conferencia Mundial sobre la Educaciéon Superior en el Siglo
XXI (UNESCO, 1999).

A propdsito de situar la mirada investigativa, me situo frente a la
problematica que reporto en este documento, la tendencia investigativa en un
contexto publico de formacién de maestros, con la conviccidn de que se requiere
recorrer un camino para hacer posible un modelo educativo e investigativo para
la vida, un modelo en el que el individuo se piense en relacion con el colectivo
del que hace parte, con dinamicas sociales, culturales y politicas propias. En
este camino es indispensable asumir posturas criticas y tener claridad desde
qué ventana estamos mirando el mundo, como reiteradamente lo plantea el
medio de comunicacion local, Canal 2, el Canal de nuestra gente. Para el caso
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de la reflexion que generd este trabajo investigativo, estoy mirando el mundo
educativo investigativo desde el reconocimiento del panorama social ciudadano
en el que se ubica el programa académico involucrado en el estudio. En la
construccion de esta reflexion participaron numerosas voces del cotidiano, del
entorno académico y cercano popular, asi como reconocidas voces criticas
frente a formas de acercarse a la educacién y a la vida, del contexto nacional
como Restrepo, 2020; Granados-Beltran (2016) y Sierra Piedrahita (2014) y del
contexto internacional como Dussel (1998), Freire (2005), Zuluaga Prato (2007).

El aporte de Restrepo se centra en su sintético trabajo etnografico de
mas de 20 afos sobre el efecto devastador de un racismo estructural y su analisis
critico del denominado desarrollo, sobre el que reposan incumplidas promesas
de elevar el nivel de vida de la poblacién, pero que ha mostrado inviabilidad
ecoldgica y cultural. En respuesta, presenta el multiculturalismo con connotacion
de reconocimiento de diversidad y de posibilidad de transformacién de la
sociedad en su conjunto. Granados-Beltran (2016) reflexiona sobre la nocién de
interculturalidad critica y plantea una visién decolonial de la educacion. Sostiene
que una perspectiva critica es relevante para los programas de profesores de
idiomas en el contexto colombiano, ya que se enfoca no solo en el reconocimiento
de la diferencia y la diversidad, sino que también contribuye a un proyecto
educativo, politico y ético. Sierra Piedrahita (2014) ha aportado a la discusién
sobre la necesidad de educar a los profesores en servicio para la busqueda de
justicia social. Su analisis de varios programas de desarrollo profesional muestra
que los programas responden a las necesidades de los profesores relacionadas
con el aprendizaje de idiomas mas que a las necesidades del contexto y que es
indispensable reconocer las implicaciones politicas y sociales de la ensehanza.

Dussel, aporta con sus postulados de la Etica para la Liberacién, que
aborda de manera critica la problematica social de exclusidon que enfrenta la
humanidad en diversos lugares geograficos del mundo, incluida Latinoamérica, y
plantea la necesidad de luchar por el reconocimiento de sujetos socio-historicos
emergentes en cada contexto nacional y en el mundo. Freire, con su incansable
busqueda de justicia social, nos ofrece diversas formas de conciencia critica que
funcionan como motor de emancipacion social y cultural. También aporta con su
vision esperanzadora, que coincide con posturas criticas frente a las condiciones
de la realidad, y que afirma nacen en el reconocimiento de las potencialidades
propias de los individuos. Su optimismo critico lo relaciona con un fuerte
sentido de responsabilidad social y de compromiso con la tarea de transformar
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la sociedad. Zuluaga Prato, por su parte, comparte su reflexién hermenéutica
sobre su practica investigativa en dialogo con teorias criticas. Sus reflexiones
le llevan a reconocer la Investigacion Accién Transformadora (IAT) como opcion
metodoldgica para promover cambios humanos desde identidades comunitarias
y para generar conocimiento desde lo colectivo popular.

En primer lugar, ubico la investigacion en un contexto social-politico
en crisis, crisis provocada por un sistema de gobierno fundado en el capital,
en la desigualdad, la violencia y en la busqueda de beneficios econémicos
individuales. El sistema educativo, al hacer parte de este sistema, se contagia
y entra también a responder a intereses particulares del mercado global en el
que el conocimiento adquiere valor econémico, la educacion se convierte en un
privilegio donde predomina la individualidad, y la academia, en buena medida, se
desvincula de su responsabilidad social. Por su parte, el papel de la investigacién
entra a servir el modelo de mercado y se vincula a la busqueda de beneficios
financieros individuales, en algunos casos, alejandose de los contextos sociales
y de su llamado a servir de plataforma para la transformacion social.

La realidad, la que el estallido social hizo mas visible, nos sitia
frente al reto de liberarnos de miradas universalizadas, de aguzar la mirada y
de flexibilizarnos con firmeza de pensamiento para encontrar nuevos sentidos,
para focalizar el accionar educativo e investigativo en lo cercano, lo particular,
en lo nuestro, lo local, lo propio, donde seamos actores con las riendas en las
manos, sin dependencia de pensamientos externos que benefician el mismo
sistema mercantilista educativo. Es decir, el proceso de formacion investigativa
en un programa académico, ofrecido desde una institucion publica, no puede
pensarse por fuera de la representaciéon del contexto social-politico en el que se
sitla, y materializarlo diferente implica retos y acciones conscientes de toda la
comunidad.

La realidad es que la educacion superior y la institucion publica tienen
una ineludible responsabilidad frente a la necesidad manifiesta de transformacion
social en busqueda de vida digna para todas y todos. La investigacién en la
institucién publica tiene el reto de vincularse con acciones para la superacion de
la desigualdad y la violencia; con educar para la vida, asumiendo la academia
como aliada de la sociedad, reconociendo al individuo como parte de uno o de
varios colectivos, forjando la libre circulacién del conocimiento o reclamando la
educacion como derecho. En correspondencia, la investigacion tiene el reto de
vincularse con lavida, con la humanidad, con la busqueda de beneficios colectivos
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y debe ser pensada y desarrollada por y para las comunidades sociales. La
investigacion no puede pensarse por fuera del contexto social-politico en el que
se construye el pensamiento y el accionar investigativo.

Particularmente, en relacion con el objetivo de la investigacion
aqui reportada, la revision de la produccion investigativa en un programa de
formacion de maestros, puesto en relacién con la interpretacion del contexto en
el que se desarrolla esta produccion, puede interpretarse de dos maneras. Por
un lado, esta produccién muestra logros significativos de formacion investigativa,
logros que pueden mostrarse como evidencia del cumplimiento de propédsitos
de profesionalizacién, por ejemplo en un proceso de acreditacion. Sin embargo,
en la esencia de las tendencias investigativas se identifica el riesgo de entrar,
aceptar y permanecer en dindmicas investigativas individualistas que se sustraen
de la naturaleza comunitaria social de las humanidades; de centrar el proceso
de formacion investigativa en la reproduccion de perspectivas epistemoldgicas
no localizadas, desconocedoras de realidades sociales, culturales y politicas;
de responder a orientaciones investigativas instrumentalizadas y poco criticas,
alejandose de responsabilidades sociales inherentes a un programa de formacién
de maestros en una institucion publica.

Una institucion que se compromete con ofrecer formacion integral a
sus profesionales, y con darle un lugar central a la investigacion para vincularla
con la sociedad, se esta comprometiendo con ser plataforma de transformacién
social. A su vez, un programa académico que se ofrece en el marco de este
contexto institucional y que fundamenta su profesionalizacién en educar para
construir sentido critico, y capacidad de liderar cambios educativos y sociales
de su entorno, tiene el deber de acercar la formacion a los contextos sociales,
culturales y politicos para los que educa; de crear conciencia sobre las
necesidades de estos contextos y de aportar efectivamente a la resoluciéon de
problematicas reales de las comunidades del entorno. Tener conciencia social
implica reconocerse parte de uno o de varios colectivos humanos que aportan a
la construccion de identidad y este reconocimiento es importante porque genera
compromiso con las comunidades de las que se hace parte, compromiso como
sinbnimo de creer, conservar, proteger y trabajar por el bienestar colectivo que
sobrepasa el interés individual. Para sofiar con mundos justos y dignos no
es suficiente teorizar, es indispensable discutir y plantear proyectos sociales,
culturales y politicos con estrategias concretas al servicio de colectivos, donde
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se entienda la educacién y la investigacion como proyectos de construccion de
pais y de mundos mejores.

En honor a todos los colectivos que luchan por la vida, por los
derechos humanos y por la dignidad, la formacion investigativa debe asumir
la responsabilidad de investigar para la vida desde perspectivas de desarrollo
de pensamiento critico, donde se involucre la realidad social y el valor de lo
colectivo (Marciales, 2003; Zuluaga de Prato, 2012). La formacion investigativa
en un programa de formacién de maestros debe exaltar las caracteristicas
del docente investigador, debe responder a intereses y necesidades de las
comunidades, vinculando practicas pedagogicas con practicas investigativas
y éstas con contextos sociales; debe hacer énfasis en formacién investigativa
integral, conciliando los propdsitos investigativos con énfasis critico - social
y comprometiendo la comprensién contextualizada de esta orientacion, su
aceptacion y su cumplimiento. En la educacion se gesta la esperanza de la
transformacion y la investigacién debe acompanar y dar sustento a procesos
educativos con estos propoésitos

La representacion del contexto politico-social, educativo e investigativo
aqui interpretado y descrito lo sintetizo en el grafico 13 Representacion del
contexto politico-social, educativo e investigativo del estudio.
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Grafico 13. Representacion del contexto politico-social, educativo e
investigativo del estudio
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La realidad de la investigacion no puede pensarse por fuera del contexto en el que se construye
el pensamiento y el accionar investigativo

La investigacion en el contexto de educacion superior publica
tiene el compromiso ético de aportar a la superacion de la desigualdad, a la
prevencion de la violencia y debe orientarse a posibilitar mundos mejores
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Anexos
Anexo 1. Tablas complementarias en el analisis de la informacién cuantitativa

Tabla 1. Analisis del Enfoque de investigacion

Enfoque 2010-2013 2014-2016 2017-2019
N°. TDG % N°. TDG % N°. TDG %
Cualitativo 46 94 83 97 98 93
Cuantitativo 1 2 1 1 3 3
Mixto 2 4 2 2 4 4
Total 49 100 86 100 105 100

Tabla 2. Analisis de Metodologia Investigativa

Metodologia/

Periodos de 2010- 2014- 2017-

tiempo 2013 % 2016 % 2019 % Total %
Investigacion -
accion 4 8 23 27 25 24 52 22
Estudio literario
(ensayo y analisis) 9 16 20 22 21 19 50 21
Investigacion
etnografica 8 16 9 10 10 10 27 11
Traduccion y
terminologia
(comentada,
contrastiva,

didactica; analisis

de estrategias

y problemas;

analisis

terminolégico y

contrastivo) 5 10 10 12 11 10 26 11
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Descripcién
Linguistica
(aspectos fonético
/ fonologico;
morfolégico;
sintactico;
semantico; lexical)
Investigacion de
estudio de caso

Investigacion
exploratoria

Diseno de material
(hacia la accion)

Investigacion
evaluativa
Anélisis critico
(discurso y
literario)

Analisis del
discurso

Investigacion
fenomenoldgica
Linguistica
Indigenista
(aspectos fonético/
fonoldgico;
morfologico;
sintactico;
semantico; lexical)
Investigacion
narrativa
Linguistica de
Corpus

o

10

18

0

1

1

0

17

13

12

11

10

1

0

Totales

49

100 86

100

105

100

240

100
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Tabla 3. Participantes en la investigacion
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Nivel
Educativo/No 2010- 2014- 2017-
educativo Participantes 2013 % 12016 | % | 2019 % Totales | %

Estudiantes del programa
LE UV, 24 49 | 34 |40 | 37 35 95 40
Estudiantes invidentes del
programa L.E. U.V. 0 0 1 1 0 0 1 0
Estudiantes de cursos de
IL.E. de servicios 5 10 6 7 10 10 21 9
Estudiantes de espafiol y
|portugués L.E. en UV 1 2 1 1 0 0 2 1
Profesores del programa
L.E. UV y UnjValle 0 0 0 0 2 2 2 1
Documentos del programa
LE UV 1 2 0 0 0 0 1 0
Egresados del programa
LE UV 1 2 1 1 0 0 2 1
lJubilados de la UniValle 0 0 1 1 0 0 1 0
Com. Centro de Recursos
LUV v club de conversacion 0 0 0 0 2 2 2 1
Estudiantes cursos de
lextension 0 0 2 2 2 2 4 2

Nivel Estudiantes Univ. Santiago

universitario |de Cali 0 0 0 0 1 1 1 0
Estudiantes preescolar
inst. publica 0 0 0 0 1 1 1 04

Educacién Estudiantes preescolar

preescolar Inst. privada (0] 0 (0] (0] 3 3 3 1
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Estudiantes de institucion
Fducacion publica en Cali 2 4 3 3 1 1 6 3
basica
primaria Estudiantes de institucion
(grados 1-5) [privada en Cali 2 4 4 5 11 10 17 7
Educacion Estudiantes de institucion
basica |publica en Cali 3 6 3 3 10 10 16 7
secundaria Estudiantes de institucion
(grados 6-9) |privada en Cali 0 0 4 5 2 2 6 3
Profesores de inglés
Instituciones publicas Cali 1 2 0 0 1 1 2 1
Profesores de inglés
Educacién instituciones privadas Cali 0 0 0 0 2 2 2 1
media Estudiantes de institucion
(grados 10-  |publica 1 2 4 5 2 2 7 3
11) Estudiantes de institucion
privada 1 2 4 5 0 0 5 2
Com. En rehabilitacién 1 2 0 0 0 0 1 0
Com. Internos Villanueva (0] 0 1 1 0 0 1 (0]
Com. de pacientes con
trastorno afasico 0 0 1 1 0 0 1 0
Com. Indigena (Pisamira,
Nasa) 0 0 2 2 2 2 4 2
Com. Metaleros 1 2 1 1 0 0 2 1
Com(s). de Cali, Palmira,
Buenaventura y Santiago
de Chile - rangos de edad 3 6 0 0 2 2 5 2
Com. De Buenaventura 1 2 (0] (0] 1 1 2 1
|Com. De juego de roles 1 2 0 0 0 Q 1 0
|Com. Gastrondmica 0 0 1 1 0 0 1 0
|Com. De Sordos 0 0 3 3 1 1 4 2
Com. Padres de familia
en Cali 0 0 1 1 0 0 1 0
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Com. Rural 0 0 0 0 2 2 2 1
Com. De lluminadores de
escenarios Q 0 1 1 (0] (0] 1 Q
|Com. Homosexual 0 0 1 1 0 0 1 0
Nifios de 3 afios y de 8 -
110 afios 0 0 0 0 2 2 2 1
Com.Periodistas 0 0 1 1 0 0 1 0
Com. De profesores de
lenguas en N.Y. 0 0 1 1 0 0 1 0
|Institutos de lenguas 0 0 2 2 2 2 4 2
Com. de adeptos a musica
Reggae en Cali 0 0 0 0 1 1 1 0
|Comunidad vinicola 0 0 0 0 1 1 1 0
Com. Otaku y jugadores

Comunidad  |de Yu-GiOh 0 0 0 0 2 2 2 1

de contexto |Comunidad de transporte

no educativo |masivo bus 0 0 0 0 1 1 1 0

Totales 49 100 86 [1001 105 | 100 240 1100
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Tabla 4. Lengua de redaccion del informe de investigacion

Lengua de Periodo 1 Periodo 2 Periodo 3

escritura  2010-2013 % 2014-2016 % 2017-2019 % Total %
Espafiol 43 88 71 83 85 81 199 83
Inglés 4 8 7 8 15 14 26 11
Francés 2 4 8 9 5 5 15 6
Total 49 100 86 100 105 100 240 100
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