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Resumen

En los ultimos afios en Cuba se ha reforzado la triada para el Desarrollo Local basada en el vinculo
universidad-gobierno-comunidad (poblacion, actores econdmicos, formas productivas) por la
necesidad de integrar actores para buscar soluciones viables a los problemas existentes en los
diferentes escenarios. El presente articulo tiene como objetivo exponer los resultados obtenidos por
profesores de la Facultad de Ciencias Sociales y Humanisticas de la Universidad Agraria de La
Habana, en el estudio realizado en tres comunidades en situacion de vulnerabilidad de Mayabeque,
para diagnosticar el estado de la autogestion comunitaria desde el accionar de los lideres y otros
actores locales. Fueron determinados dimensiones e indicadores esenciales para un primer
acercamiento a la realidad comunitaria, se disefiaron los instrumentos, se identificaron los
informantes claves y la muestra utilizada en cada escenario para la elaboracion del diagnéstico. A

partir de esta investigacion se detectaron algunas de las probleméaticas que limitan en la actualidad el

62


mailto:suset@unah.edu.cu
mailto:maite_davila@unah.edu.cu
mailto:yusneivysotero@unah.edu.cu

proceso de autogestion en estos escenarios y algunas pistas para modificar e incorporar nuevas
practicas en el quehacer de la comunidad. Los instrumentos utilizados para la obtencion de
informacioén fueron: Encuesta y Entrevista a informantes claves.

Palabras clave: transformacion sociocultural, comunidades en situacion de vulnerabilidad,
autogestion

Abstract

In recent years in Cuba, the triad for Local Development based on the university-government-
community link (population, economic actors, productive forms) has been reinforced due to the need
to integrate actors to seek viable solutions to the existing problems in the different areas. scenarios.
The objective of this article is to present the results obtained by professors from the Faculty of Social
and Humanistic Sciences of the Agrarian University of Havana, in the study carried out in three
vulnerable communities in Mayabeque, to diagnose the state of community self-management. from
the actions of leaders and other local actors. Essential dimensions and indicators were determined for
a first approach to the community reality, the instruments were designed, the key informants and the
sample used in each scenario to prepare the diagnosis were identified. From this research, some of
the problems that currently limit the self-management process in these scenarios and some clues to
modify and incorporate new practices in the community's work were detected. The instruments used
to obtain information were: Survey and Interview with key informants.

Keywords: the sociocultural transformation, communities in situations of vulnerability, self-
management

lintroduccion
El trabajo en las comunidades en las ultimas décadas se consolida a partir de la importancia que

revierte el ser humano como agente de cambio y transformacion. La pertinencia de diferentes
modelos de desarrollo social, ubican al hombre como objeto y sujeto de su propio desarrollo. Por tal
motivo, se hacen pertinentes investigaciones socioculturales, donde se analicen de manera holistica
fendmenos relacionados con la gestibn comunitaria a partir de las diferentes dimensiones del
desarrollo en cada contexto, territorio o region.

Las comunidades en situacién de vulnerabilidad tienen en Cuba hoy un marcado interés desde las
politicas publicas para lograr su transformacion y revertir esa condicion. Es por ello que este estudio
se considera pertinente, teniendo en cuenta que las categorias que se abordan: liderazgo,
participacion y autogestidon comunitaria, tienen un papel fundamental en los procesos de cambio y

transformacion en estos escenarios. En la actualidad, el reconocer las potencialidades,
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caracteristicas y necesidades enddgenas que presentan las comunidades, resulta esencial para
poder llegar al futuro deseado.

El estudio del liderazgo comunitario y la participacion como fortaleza y oportunidad para la
transformacién a escala comunitaria se debe asumir como una visién de cambio, impulsando el
desarrollo de la autogestion participativa y el empoderamiento comunitario, por el nivel de
movilizacion, concientizacién y compromiso social de los lideres en estos entornos.

En este sentido, se plantea como Objetivo general: Diagnosticar el estado actual de la autogestion
comunitaria desde los modos de hacer de las comunidades en situacion de vulnerabilidad
seleccionadas.

Objetivos especificos:

1- Determinar los presupuestos tedrico-metodoldgicos que orientaran el proceso investigativo en
las comunidades en situacion de vulnerabilidad seleccionadas.

2- ldentificar la capacidad de autogestion y participacion de los lideres, el Grupo de Trabajo
Comunitario Integrado (GTCI) y de Prevencion Social (GPS) en el proceso de autogestion de
las comunidades en situacion de vulnerabilidad seleccionadas.

Para el desarrollo de la investigacion, ademas de los métodos tedricos para el analisis de las
diferentes categorias en estudio, se disefiaron por el grupo gestor del proyecto varios métodos de
obtencion de informacién del nivel empirico, estos permiten levantar informacién necesaria en
funcidn de los objetivos previstos y ademas planificar acciones para dar solucion a las probleméaticas
identificadas a mediano o largo plazo.

Desarrollo

Para que se den procesos de transformacion y cambio social efectivos, es un elemento crucial el
entendimiento y claridad de la linea conceptual o presupuestos tedricos que se implementan y el
alcance de los mismos, tanto al interior del grupo gestor del proyecto, como por los participantes y
beneficiarios del mismo. Todo ello en funcion de las caracteristicas, necesidades y potencialidades
del entorno. Desde esta perspectiva, las primeras acciones del grupo gestor estuvieron enfocadas a
la determinacién de un marco conceptual que responda a los ejes transversales del proyecto, asi
como a las categorias de estudio. En este sentido, se trabajé con sustentos teoricos relacionados
con la transformacion sociocultural, autogestion comunitaria y comunidades en situacién de
vulnerabilidad.

La transformacién sociocultural segun Espinosa y Otero (2024) es cconcebida como aquellas

acciones desarrolladas en un escenario concreto de manera consciente y responsable en funcién de
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alcanzar un propésito comun, donde se van al mismo tiempo fomentando vinculos de solidaridad con
esfuerzos propios, cohesion y participacion comprometida a favor de una mejor calidad de vida.

Por su parte, Guattari (2013) plantea que la autogestion comunitaria es la forma de auto-
organizacion que permite la ruptura y expansion de las estructuras, estableciendo nuevos
dispositivos de organizaciones y relaciones. Se permite crear normas, saberes y practicas con base
en los vinculos de sus integrantes. Se crean normas saberes y practicas con base en los vinculos
deseosos y amorosos de sus integrantes. La autogestion so6lo puede resultar de un proceso de
“experimentacion colectiva” donde el constante ensayo-error logra unificar la coordinacion a niveles
sociales mas amplios.

Desde esta perspectiva, lograr transformaciones desde la autogestién comunitaria es un punto de
partida novedoso para el trabajo a realizar en escenarios complejos como son las comunidades en
situacion de vulnerabilidad, las cuales son concebidas como acciones desarrolladas dentro del
proceso de cambio de practicas sociales en un escenario concreto, permitiendo guiar y empoderar a
nuevos lideres comunitarios que se encargaran de llevar a cabo el desarrollo y encontrar el bienestar
social.

Para la realizacion del diagndstico en las comunidades en situacion de vulnerabilidad identificadas se
elaboraron diversos métodos que responden a la metodologia de investigacion-accion-participacion
(IAP), lo cual fomenta el cambio social, elemento relevante para la comunidad. En funcion de esto y
como resultados de la implementacion del diagndstico concebido, se disefiaron los instrumentos por
el grupo gestor, a partir de un intercambio previo con los entes coordinadores de las comunidades
para conocer a grandes rasgos el entorno. Estos instrumentos seran aplicados en dos etapas (1ra
etapa: encuesta y entrevista a informantes claves; 2da etapa: grupo de discusion, andlisis de
cuadricula y linea del tiempo) A continuacion, se hace referencia a los mismos y su importancia para
el estudio.

lra Etapa

Encuestas: se aplicaron a una muestra representativa de las comunidades seleccionadas para
identificar y conocer la composicion y funcionamiento de los GTCI y GPS, asi como las acciones
planificadas por estos para el desarrollo de la comunidad desde propuestas participativas y de
autogestion.

Entrevista a informantes claves: se utilizd para establecer un dialogo entre el investigador y aquellas
personas que constituyen fuente de informacion certera y confiable en tematicas de interés para la
investigacion en el escenario comunitario como: la identidad cultural y la educacion patrimonial y

ambiental, el liderazgo y la participacion.
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2da Etapa

Grupo de discusion: conformados por los diferentes factores de la comunidad, que tienen un papel
protagonico e interactivo en el desarrollo de la misma y debatiran sobre la busqueda de soluciones y
toma de decisiones mas viables, para el logro de procesos transformativos en funcién del
fortalecimiento de la autogestién comunitaria, desde la transversalizacion de género y equidad social,
la identidad cultural y la educacion patrimonial y ambiental.

Andlisis de cuadricula: es un método que permite la obtencion de informacion con un mayor grado de
apego a la realidad y sensibilidad individual y/o colectiva, teniendo en cuenta las necesidades
sentidas de la muestra seleccionada. Se aplicara con el objetivo de entrecruzar la situacion actual,
sea favorable o desfavorable con la visién a desarrollar desde el proyecto. Ademas, se profundizara
en las posibles acciones de solucién que pueden derivarse de cada cuadrante.

Linea del tiempo: Se utilizar4d buscando un recorrido evolutivo en el escenario comunitario, que
describa los acontecimientos y eventos mas importantes, en orden cronolégico, para una mejor
comprension del proceso de desarrollo alcanzado en un periodo de tiempo concreto.

La investigacion se encuentra en la 1ra etapa de aplicacion de los instrumentos en algunas de las
comunidades identificadas por el proyecto como: Barrio Chavez de San José de las Lajas, Batey
Camilo Cienfuegos de Santa Cruz del Norte y Los Barracones de Melena del Sur. Para el desarrollo
de estas investigaciones se articulan estudiantes y docentes de la carrera de Gestion Sociocultural
para el Desarrollo con los trabajadores sociales que atienden dichas comunidades. Los instrumentos
aplicados fueron: la entrevista a informantes claves y la encuesta al GTCI y GPS, identificandose
ademas otros pobladores que conformaran la muestra para la aplicacion del resto de los
instrumentos concebidos.

En esta ocasion a partir del Proyecto antes mencionado, se realiza un estudio enfocado a la
autogestion comunitaria desde la mirada del GTCI, el GPS, los lideres comunitarios y la participacion
de los actores locales en los procesos de desarrollo. En un primer acercamiento a la comunidad se
interactu6 con actores locales que representan a las diferentes instituciones, organizaciones y
asociaciones de la comunidad y el municipio, que pudieran aportar informacién oportuna como parte
del diagnéstico inicial.

Para conocer los problemas que mas afectan y limitan el desarrollo de las comunidades en funcion
de las categorias antes mencionadas y poder planificar posteriormente un grupo de acciones que
contribuyan al fortalecimiento de la autogestibn comunitaria, se desarrollaron una serie de acciones
gue permitieron iniciar el diagnéstico:

1- Identificacién de los informantes claves y la muestra a utilizar.
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2- Elaboracién y aplicacion de los instrumentos.

3- Analisis cualitativo de los instrumentos aplicados

Los resultados arrojados por los instrumentos aplicados en las comunidades, evidencian que existen

deficiencias en cuanto a las variables estudiadas. De manera general se obtuvieron los siguientes

resultados:

De los lideres comunitarios existentes, solo 4 pueden ser considerados gestores, los demas
se encuentran avidos de conocimientos y superacion personal.

Los lideres comunitarios necesitan apoyo por parte de las instituciones y organizaciones
locales para el trabajo en equipo.

Los lideres comunitarios en los afios posteriores a la pandemia presentan desmotivacion e
interactlan poco con la comunidad.

Los lideres en los ultimos afios no han realizado ninguna accion de autogestion para modificar
las préacticas y modos de hacer actuales de la comunidad.

Los lideres comunitarios presentan pocas herramientas para gestionar alianzas con actores
estratégicos del territorio.

No hay un involucramiento adecuado ni participacion de la comunidad en el desarrollo y
puesta en practica de acciones de transformacion.

No se tiene en cuenta las necesidades de la comunidad para generar cambios y buscar
alternativas de solucion.

No se moviliza ni convoca a la comunidad para realizar actividades de caracter recreativo ni
de esparcimiento.

Los pobladores no reconocen al GTCI ni al GPS porque no funcionan dentro de la comunidad.
Consideran que son estructuras necesarias para lograr una transformaciéon social a partir de
las acciones que pueden realizar.

Son estructuras que pueden potenciar el trabajo en equipo y buscar alianzas estratégicas con

otras estructuras del municipio y no lo hacen.

Conclusiones

Los fundamentos tedricos y metodoldgicos constatados para el estudio de la autogestion en los

procesos de desarrollo comunitario en funcion del desarrollo local, apuntan a la integracién y a la

transformacion de esquemas, patrones y modelos que sean asumidos desde una vision holistica y

constructivista de los procesos en los diversos escenarios. Estos seran adaptados a las

potencialidades del contexto y a las politicas econdmicas, sociales, culturales y ambientales
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vigentes. Los conocimientos tanto tedricos como empiricos se convierten en una herramienta que
permite conocer para comprender y transformar realidades.

Los resultados obtenidos de la aplicacién de los instrumentos, permitieron constatar que los lideres
comunitarios poseen deficiencias en la capacidad para autogestionar procesos de desarrollo en el
contexto en que residen aun y cuando se desarrollan como entes sociales reconocidos por la
comunidad. Estas préacticas no se encuentran en correspondencia con las exigencias del actual
modelo econdmico y social del pais que demanda iniciativas innovadoras y que brinden soluciones
pertinentes en comunidades identificadas en situacion de vulnerabilidad.

Los GTCIl y GPS son estructuras vitales en el proceso de desarrollo comunitario y en la potenciacion
de practicas de autogestion en el contexto comunitario y local, asi como en la movilizacién de los
pobladores y/o actores locales para la participacion en acciones transformadoras de las
problematicas que actualmente afectan las dinamicas socioculturales de la comunidad y atentan

contra su calidad de vida y bienestar social.
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Anexos
Anexo 1. Encuesta (Poblacion)
Se esté realizando un estudio relacionado con la autogestién realizada en la comunidad por el Grupo

de Trabajo Comunitario Integrado(GTCIl) y el Grupo de Prevencién Social(GPS). Ambos son
estructuras que inciden en el desarrollo de la misma. Para ello necesitamos su colaboracion.

¢, Conoce usted si estan creados en su comunidad el GTCl y el GPS?

Si No Nosé

¢ Tiene conocimiento de las personas que integran estos grupos?
Si No

Mencione algunas de ellas y a qué se dedican en la comunidad

¢, Conoce usted cudles son las funciones que realizan estos grupos?
Si No No sé

Mencione al menos una de sus funciones

¢, Como evaluaria su funcionamiento?

B R M No tengo idea

¢, Realizan acciones estos grupos en la comunidad en funcion del desarrollo?
Si No Nosé

¢, Qué transformaciones se pueden percibir en la comunidad a partir de las acciones realizadas por

estos grupos?
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7-

¢ Qué aspectos deberian tener en cuenta estos grupos para planificar las acciones

encaminadas al desarrollo de la comunidad? Enumere segun la importancia que usted le concedes.

Atencion al adulto mayor

Generacion de nuevos empleos

Planificacion del trabajo social

Generacioén de Proyectos de Desarrollo Local

Soluciéon a necesidades basicas de la poblacion

Trabajo con nifios, adolescentes y jovenes

Atencion a mujeres amas de casa

Atencion a personas victimas de violencia

8-

Realizacion de actividades recreativas

Trabajo con personas reinsertadas en la comunidad

Organizacion de la vigilancia para la prevencion del delito
Capacitacion y superaciéon a miembros de la comunidad
Eliminacion de problematicas sociales y delictivas en la comunidad
Trabajo relacionado con la proteccion del medio ambiente
Trabajo con el patrimonio local

¢, Qué propondria usted para mejorar el trabajo de estos grupos y lograr un mayor nivel de

desarrollo en la comunidad?

Anexo 2. Entrevista a Informantes Claves

Facilitadores: la investigadora

Funcidén en la circunscripcion:

Tiempo de experiencia:

Variables: Liderazgo y Participacion

1.

2
3.
4

¢, Conoce usted qué es un lider comunitario?

¢,Desde su percepcion, ¢existen lideres comunitarios en la comunidad?

¢, Qué caracteristicas debe tener un lider comunitario que le permite dar esa respuesta?
Pudiera mencionarme algunos de estos lideres y decirme ¢cudles son los principales
elementos que lo destacan y permite que sean seguidos por la comunidad?

A su consideracion, ¢ desarrollan autogestién los lideres comunitarios en la comunidad?
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6. ¢Qué acciones de transformacion se pueden percibir en la comunidad a partir de la
autogestion realizada por los lideres comunitarios?

7. ¢Qué aspectos necesitan incorporar los lideres comunitarios para desarrollar el proceso de
autogestion en funcion del desarrollo de la comunidad?
¢, Ha tenido oportunidad de tomar decisiones en algun proceso de su comunidad?
. Se siente Ud. Capaz de aportar nuevas ideas y colaborar con el desarrollo de su
comunidad?

10.¢En caso de aportar ideas a los procesos de desarrollo de su comunidad es tenido en cuenta
por los lideres y/o factores?

11.¢Realizan actividades que fomenten la participacién social en tu comunidad?

12.¢,Como la comunidad reconoce la participacion social en los diferentes procesos de

desarrollo?
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