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RESUMEN

Introduccion. La evaluacion del aprendizaje en las ciencias médicas constituye un
pilar fundamental en la formacion de profesionales competentes y éticos. Este trabajo
es parte de una investigacion doctoral que aborda la superacién profesional como un
proceso continuo que optimiza las estrategias evaluativas en el @mbito de las ciencias
clinicas, al integrar enfoques pedagdgicos innovadores, tecnologias para el logro con
calidad del proceso de evaluacion del aprendizaje mediante el uso de las redes
sociales, las mismas se han convertido en herramientas clave para la superacion
profesional en las universidades. Estas facilitan el acceso al conocimiento actualizado,
comunidades de debate e intercambio y formacién continua. Metodologia. revision
sistematica de diferentes estudios, analizar el impacto de plataformas como Telegram
en el desarrollo de competencias pedagodgicas, revision de evidencias, y colaboracion
interdisciplinaria. Resultados. Se elaboran estrategias para un uso efectivo de las
redes sociales (Telegram) al considerar desafios como la necesidad de validacion de
fuentes. Conclusiones. Las redes sociales (telegram) son aliadas indispensables
para la superacion profesional en evaluacion del aprendizaje siempre que se utilicen
para elevar la calidad del proceso de evaluacion.

Palabras clave: Evaluacion del aprendizaje, ciencias meédicas, superacion
profesional, educacion médica, redes sociales.
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Introduction. The assessment of learning in medical sciences constitutes a
fundamental pillar in the training of competent and ethical professionals. This article is
part of doctoral research that addresses profesional development as a continuous
process that optimizes evaluative strategies in the field of clinical sciences, integrating
innovative pedagogical approaches, technologies for the quality achievement of the
learning assessment process with the use of social networks. These have become key
tolos for profesional development in universitis, facilitating Access to updated
knowledge, communities for debate and Exchange, and continuing education.
Methods. Systematic review of different studies, analyzing the impact of platforms
such as Telegram in the development of pedagogical competencies, evidence review,
and interdisciplinary collaboration. Resuts. Strategies are developed for the effective
use of social media (Telegram), considering challenges such as the need to validate
sources. Conclusions. The social media (Telegram) are indispensable allies for
profesional improvement in learning assessment, as long as they are used to raise the
quality of the assessment process.

Keywords: Learning assessment, medical sciences, profesional development,
medical education, social networks.

RESUMO

Introducdo: Avaliacdo da aprendizagem em ciéncias médicas constitui um pilar
fundamental na formacao de profissionais competentes e éticos. Este artigo faz parte
de um projeto de pesquisa de doutorado que aborda o desenvolvimento profissional
COmO um processo continuo que otimiza estratégias de avaliacdo no campo das
ciéncias clinicas, integrando abordagens pedagdgicas inovadoras e tecnologias para
alcancar processos de avaliacdo da aprendizagem de qualidade com o uso de midias
sociais. Estas se tornaram ferramentas-chave para o desenvolvimento profissional em
universidades facilitando o acesso a conhecimento atualizado, comunidades de
debate e intercambio e formacdo continua. Métodos. Revisdo sistematica de
diferentes estudos, analisando o impacto de plataformas como o Telegram no
desenvolvimento de habilidades pedagdgicas revisdo de evidencias e colaboracéo
interdisciplinar. Resultados. Sdo indispensaveis para o desenvolvimento profissional
na avaliacdo da aprendizagem, sempre utilizadas para elevar a qualidade do processo
de avaliacéo.

Palavras- chave: avaliagdo de aprendizagem, ciéncias médicas, desenvolvimento
profissional, educagdo médica, redes sociais.

INTRODUCCION

La evaluacion del aprendizaje en las ciencias médicas enfrenta desafios Unicos debido
a la naturaleza compleja de la formacion clinica, donde convergen conocimientos
tedricos, habilidades practicas y actitudes profesionales. La superacién profesional en
este campo implica no solo la actualizacién cientifica, sino también el dominio de
metodologias evaluativas que promuevan un aprendizaje significativo y una

retroalimentacion efectiva.



En el contexto educativo actual, marcado por la creciente digitalizacion de los
procesos de ensefianza aprendizaje y los rapidos avances cientificos, los profesores
requieren de una actualizacidon constante. Las redes sociales han emergido como
herramientas valiosas para la evaluacion (Gonzéalez, 2023). Entre estas plataformas
sociales Telegram ha demostrado ser particularmente efectiva por ser accesible y
tener variedad de funciones que pueden adaptarse a diversos propésitos educativos.
Este articulo explora el papel de las redes sociales (Telegram) en la superacion
profesional, particularmente para docentes noveles que deben integrar conocimientos
tedricos, habilidades préacticas. (Quintanar-Casillas, 2022)

Para los docentes noveles, dominar las técnicas de evaluacion representa uno de los
mayores desafios en su desarrollo profesional. La integracion de herramientas
digitales como Telegram puede facilitar este proceso, ofrece alternativas innovadoras
que complementan los métodos tradicionales (Gonzalez et al., 2020)

Este articulo busca proporcionar a estos docentes un marco conceptual y practico
para implementar evaluaciones efectivas mediante Telegram, al aprovechar sus
caracteristicas Unicas para diversos tipos de evaluaciones, esto permite explorar como
la formacion continua de los docentes influye en la calidad de la evaluacién, para
destacar estrategias para integrar enfoques como: Evaluacion basada en
competencias.

METODOLOGIA

En la investigacion se emplearon métodos de caracter tedrico entre ellos: analitico-
sintético y sistematizacion; empiricos como el biogréafico, entrevistas, encuestas; se
ha basado en la revision sisteméatica de estudios en el periodo 2019-2024 y encuestas
realizadas a los profesores. Se destaca que un 73% de ellos reporta mejoras en sus
competencias evaluativas al usar las redes sociales (Telegram).

RESULTADOS Y DISCUSION

La evaluacion del aprendizaje en entornos digitales es un proceso esencial que
permite verificar el logro de los objetivos de la asignatura y proporciona informacion
valiosa para la toma de decisiones pedagodgicas (Salas & Mainegra, 2018). En
contextos digitales este proceso adquiere caracteristicas particulares que deben
tenerse en cuenta como son:

-la evaluacion del aprendizaje continua, la plataforma Telegram permite un

seguimiento constante del progreso de los docentes en la superacion.



-retroalimentacion inmediata a través de mensajes directos y las respuestas rapidas
facilitan una comunicacion agil entre los docentes, intercambiando ideas.
-diversidad de instrumentos se pueden implementar cuestionarios, debates, envios de
archivos y otras actividades evaluativas innovadoras.
Pero también se debe tener en cuenta que la Evaluacién del Aprendizaje en las
Ciencias Médicas tiene caracteristicas particulares la misma debe ser multifacética, al
abarcar:

e Dominio cognitivo (examenes escritos, casos clinicos).

e Habilidades procedimentales (evaluaciones practicas, simulaciones).

e Competencias actitudinales (evaluaciéon 360°, portafolios reflexivos).
Teorias como el constructivismo social (Vygotsky) y el modelo de Miller (piramide de
competencia clinica) sustentan la necesidad de evaluaciones progresivas y
contextualizadas.
Lo que hace que estas nuevas herramientas en la actualidad permitan apoyar a los
métodos tradicionales sobre la evaluacion del aprendizaje y potencien la superacion
profesional docente, lo que requiere:

e Capacitacion en instrumentos validados (rubricas, listas de cotejo).

e Familiarizacibn con plataformas digitales (sistemas de evaluacién

automatizada).

En investigaciones recientes destacan las ventajas que ofrece las redes sociales
(Telegram) para la evaluacién del aprendizaje.
1-Accesibilidad disponible en multiples dispositivos, incluso con conexiones de baja
velocidad. (Alfarah, M, 2018)
2-Variedad de formatos, soporta textos, audios, videos, documentos, enlaces, con
evaluaciones multimodales. (Alipour, P.et al., 2021)
3-Interaccion grupal facilita la evaluacion entre pares y actividades colaborativas.
4-Creacion de bots automatizados pueden programarse para aplicar cuestionarios,
encuestas y recibir respuestas automaticamente.
5-Compartir multimedia. (Garcia-Pefnalvo, 2023)
La investigacion de Gonzalez (2023) sobre docentes cubanos que usaron Telegram,
revela que mejoro un 37% el disefio de sus instrumentos evaluativos, lo que da la

medida que se puede utilizar como algo innovador para la superacién profesional ya



sea en evaluacién del aprendizaje como en algunos otros temas es de interés en los
docentes.
Otros estudios recientes demuestran que el 73% de los profesionales de la salud
utilizan redes sociales con fines educativos y destacan su utilidad para la revision de
guias clinicas, el analisis colaborativo de casos clinicos. (Gisbert-Criado et al., 2022)
El resultado que se propone comprende la implementacion de una estrategia de
superacion en evaluacion del aprendizaje mediante telegram.
1-Evaluacion diagnéstica inicial

e Encuestas a docentes para identificar brechas en formacion evaluativa.
2-Evaluacion formativa continua Telegram favorece la evaluacion formativa durante
todo el proceso de aprendizaje
-preguntas reflexivas diarias
-portafolios digitales
Autoevaluacion guiada.
3-Evaluacion sumativa se pueden realizar a estudiantes evaluaciones finales
-examenes orales
-proyectos finales
-cuestionarios
Para poder realizar esta estrategia deben tenerse presente elementos como saber
establecer normas claras, combinar métodos, capacitar a los docentes, respetar la
privacidad y evaluar el proceso de superacion de los docentes. La utilizacion de las
redes sociales (Telegram) en la superacién profesional tiene un gran reto: vencer los
desafios que se presentan a continuacion:
Desafios

e Resistencia al cambio en docentes tradicionales.

e Sobrecarga administrativa en evaluaciones complejas.

¢ Necesidad de politicas institucionales que incentiven la superacion docente.

e La calidad variable de los contenidos

e La necesidad de desarrollar habilidades de alfabetizacion digital.
Beneficios esperados con la estrategia de superacion profesional en evaluacion del
aprendizaje con el uso de Telegram.
-Aprendizaje colaborativo

-Mayor motivacion



-Acceso a recursos diversos

-Desarrollo de competencias digitales.

CONCLUSIONES

La superacion profesional en evaluacion del aprendizaje es un factor critico para la
excelencia en las ciencias médicas. Se requieren programas de formacion docente
continuos con enfoque en innovacion evaluativa, la integracion de tecnologias que
agilicen procesos sin sacrificar rigor, asi como el desarrollo de una cultura de la
evaluacion centrada en el desarrollo competencial mas que en la calificacion.

Por lo que la utilizacion de las redes sociales para la superacion profesional en
evaluacion del aprendizaje a través de Telegram es una herramienta valiosa,
especialmente relevante para docentes noveles que buscan innovar en sus practicas
evaluativas. Su flexibilidad, accesibilidad y variedad de funciones permiten
implementar diversos tipos de evaluaciones, desde diagndstica hasta sumativa.

La investigacién revisada muestra que, cuando se usa de manera planificada y ética,
Telegram puede mejorar la calidad de la evaluacion, hacerla mas continua y
significativa. Para los docentes noveles, representa una oportunidad de desarrollo
profesional al familiarizarse con herramientas digitales aplicadas a la evaluacién, la
clave esta en la organizacion de la estrategia y el enfoque activo y la participacién
guiada.
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